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Abstract 

Hybrid warfare, as one of the most complex forms of contemporary threats, targets 

the security and cohesion of societies through the simultaneous use of media, cognitive, 

social, and psychological instruments. In this context, media governance and public 

perception management are considered two key factors in enhancing social resilience. 

This study employed an exploratory mixed-methods (qualitative–quantitative) approach 

to develop a model of media governance and public perception management for 

improving the social resilience of Iranian society in the face of hybrid warfare. In the 

qualitative phase, data were collected through interviews with 15 experts in media and 

crisis management and analyzed using grounded theory and MAXQDA software. In the 

quantitative phase, data were gathered from 300 specialists through a researcher-

developed questionnaire and analyzed using structural equation modeling in SmartPLS. 

The findings revealed that media governance consists of media policymaking, media 

regulation, transparency and accountability, and media literacy. Public perception 

management comprises narrative management, public trust, public persuasion, and crisis 

communication, while social resilience includes social trust, social cohesion, social 

participation, social capital, cognitive security, and social adaptability. Quantitative 

results indicated that media governance has a positive and significant effect on public 

perception management (β = 0.701) and social resilience (β = 0.318). Public perception 

management also exerts a positive and significant effect on social resilience (β = 0.557) 

and plays a mediating role in the relationship between media governance and social 

resilience. Overall, the findings suggest that effective media governance, through the 

improvement of public perception management, can significantly strengthen social 

resilience against hybrid warfare. Furthermore, promoting media literacy, enhancing 

information transparency, and strengthening narrative management are among the most 

important policy strategies in this regard. 

Keywords: Media governance, public perception management, social 

resilience, hybrid warfare. 
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   mkaramipour@srbiau.ac.ir       رانیتهران، ا شرفت،یپ یاقتصاد و مهندس ت،یریدانشکده مد ران،یمسئول:  استاد  دانشگاه علم و صنعت ا سندهینو. 1

 . رانیواحد دهاقان، دهاقان، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یمسائل اجتماع یبررس شی، گرایاستاد جامعه شناس. 2

 دهیچک

زموان از اباارهوای    گیوری هوم   ترین اشکال تهدیدات نووین بوا بهوره    عنوان یکی از پیچیده های ترکیبی به جنگ 
دهند. در این میوان، حکمرانوی    عی و روانی، امنیت و انسجام جوامع را هدف قرار میای، شناختی، اجتما رسانه
آوری اجتماعی اهمیت دارند. ایون   عنوان دو مؤلفه کلیدی در ارتقای تاب ای و مدیریت ادراک عمومی به رسانه

 دیریتمو  و ای رسوانه  حکمرانوی  الگووی  طراحی هدف با و( کمی–پژوهش با رویکرد آمیخته اکتشافی )کیفی
 بخوش  در. شود  انجوام  ترکیبی جنگ با مواجهه در ایرانی جامعه اجتماعی آوری تاب افاایش در عمومی ادراک

 بنیواد و   از خبرگان رسانه و مدیریت بحران گردآوری و با نظریه داده نفر 15 با مصاحبه طریق از ها داده کیفی،

MAXQDA آوری و  سواخته جموع   پرسشنامه محققمتخصص با  300ها از  تحلیل شد و در بخش کمی، داده
ای شوامل   بررسی گردید. نتایج نشوان داد حکمرانوی رسوانه    SmartPLS سازی معادلات ساختاری در با مدل

ای اسوت و مودیریت ادراک عموومی شوامل      گری، شفافیت و پاسخگویی و سواد رسوانه  گذاری، تنظیم سیاست
هوای   آوری اجتماعی از مؤلفوه  ران است، در حالی که تابمدیریت روایت، اعتماد عمومی، اقناع و ارتباطات بح

هوای   شوود. یافتوه   اعتماد، انسجام، مشارکت، سرمایه اجتماعی، امنیت شناختی و سازگاری اجتماعی تشکیل می

 آوری اجتمواعی  و توواب  (β=0.701) ای بوور مودیریت ادراک عمووومی  کموی نشوان داد حکمرانووی رسوانه   

(β=0.318) آوری اجتماعی ریت ادراک عمومی نیا تأثیر معناداری بر تاباثر مثبت دارد و مدی (β=0.557) 

ای اثوربخش از طریوق    دهد حکمرانوی رسوانه   . در مجموع نتایج نشان میگردیدداشته و نقش میانجی آن تأیید 

آوری اجتماعی را در برابر جنگ ترکیبی تقویت کند و توسعه سواد  تواند تاب بهبود مدیریت ادراک عمومی می
   .ترین راهبردهای سیاستی در این زمینه است ای، شفافیت اطلاعاتی و مدیریت روایت از مهم رسانه

 یبیو جنگ ترک یاجتماع یآور تاب ،یادراک عموم تیریمد ،یا رسانه یحکمران :هاواژهکلید
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 مقدمه
ه نی ایی ر، ابع ند     ه نی ن وین در ده      هنی ارتب نیی و گس ترر رس نن     تحولات شتنبنن فننوری

اگمللی پ ی  آورده است. در شرایط کنونی،  هنی ملی و بین ج ی ی از ق رت و مننزع  را در عرص 

هنی نظنمی مس تقیم، بلک   از مس یر عملی نت      یریق روینروییبسینری از ته ی ات علی  جوامع ن  از 

شون . در این چنرچو ،  ای، جنگ روانی، نفوذ شننیتی و م یریت ادراک عمومی دنبنل می رسنن 

ترین اشکنل ته ی ات نوین مطرح ش ه است ک  بن  ب  عنوان یکی از پیچی ه« جنگ ترکیبی»مفهوم 

ای، اقتص  ندی، س  نیبری و اجتم  نعی درص   د   رس  نن  گی  ری همزم  نن از ابزاره  نی سینس  ی،  به  ره

هنی اجتمنعی و تضعیف انس انم و ثب نت جوام ع اس ت      تأثیرگذاری بر افکنر عمومی، تغییر نورر
(Hoffman, 2018.) 

هن صرفنً ابزار انتقنل ایلاعنت نیستن ، بلک   ب   ب نزیوران اص لی عرص         در چنین فضنیی، رسنن 

ه نی اجتم نعی نق ش     هنی دیایت نل و ش بک    ی سنتی و ب  ویژه رسنن هن ان . رسنن  ق رت تب یل ش ه

ه نی اجتم نعی    دهی افکنر عمومی و بنزتوگی  روای ت  دهی ادراکنت عمومی، جهت مهمی در شکل

ای و م یریت جرینن ایلاعنت، ب   یک ی از    کنن . از این رو، نحوه حکمرانی بر فضنی رسنن  ایفن می

 ,Castells)هنی اجتمنعی و حفظ امنی ت مل ی تب  یل ش  ه اس ت       ترین اگزامنت م یریت بحران مهم

2015.) 

ه ن،   است ک   ب   ماموع   سینس ت    « ای حکمرانی رسنن »یکی از مفنهیم کلی ی در این حوزه، 

ای جنمع   اش نره دارد.    سنزوکنرهن و فرآین هنی ه ایت، تنظیم و م  یریت نظ نم ارتب نیی و رس نن     

ن  از یریق م یریت صحیح ایلاعنت، تقویت اعتم ند عم ومی و   توا ای کنرآم  می حکمرانی رسنن 

هنی اجتمنعی و افزایش انسانم جنمع     هنی مخر ، نقش مؤثری در کنهش آسیب مقنبل  بن روایت

ای ممکن است زمین  گسترر شنیعنت، ایبنر جعلی  ایفن کن . در مقنبل، ضعف در حکمرانی رسنن 

توان   پینم  هنی    ای ک  در شرایط جن گ ترکیب ی م ی    ی هاعتمندی عمومی را فراهم سنزد؛ پ  و بی

 (.Alcott and Janzmo, 2017)ای برای امنیت و ثبنت اجتمنعی داشت  بنش   گسترده

ه نی   از سوی دیور، ادراک عمومی ب  عنوان برداش ت ذهن ی و جمع ی ش هرون ان از واقعی ت     

شود. در بس ینری   نعی محسو  میترین متغیرهنی اثرگذار بر رفتنرهنی اجتم اجتمنعی، یکی از مهم

هنی عین ی، بلک   ب ر مبن نی ادراک آن نن از       هن ن  بر اسنس واقعیت از موارد، واکنش افراد ب  بحران

ه نی ایی ر ب   یک ی از      گیرد. ب  هم ین دگی ل، م  یریت ادراک عم ومی در س نل      واقعیت شکل می
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 ,Nye)تب یل ش  ه اس ت    ای و امنیتی در کشورهنی مختلف گذاری رسنن  محورهنی اصلی سینست

2018.) 

آوری اجتمنعی نیز ب  عنوان تواننیی جنمع  در مقنبل ، سنزگنری و بنزی نبی در   در این مینن، تن 

ش ود. پژوهش وران ب ر ای ن بنورن   ک   جوام ع بری وردار از          هن و ته ی ات شننیت  می برابر بحران

هنی پیچی ه از ظرفیت  ر مواجه  بن بحرانای بنلاتر، د سرمنی  اجتمنعی، اعتمند عمومی و سواد رسنن 

از ای ن   (.Patel et al., 2020)بیشتری برای حفظ انسانم و بنزگش ت ب   ش رایط ع ندی بریوردارن        

ه نی حکمران ی در عص ر     ه نی موفقی ت نظ نم    ترین شنیص آوری اجتمنعی یکی از مهم منظر، تن 

 (Rezaei et al., 2023: Patel et al., 2020)رود هنی شننیتی و ترکیبی ب  شمنر می جنگ

ده   ک   مطنگع نت     بن وجود اهمیت روزافزون این موضوع، بررسی ادبینت پ ژوهش نش نن م ی   

ه ن، افک نر عم ومی، س رمنی  اجتم نعی ی ن        ش ه عم تنً ب  صورت مازا ب  بررسی نق ش رس نن    انانم

ای،  کمرانی رسنن ان  و کمتر پژوهشی تلار کرده است روابط مینن ح آوری اجتمنعی پردایت  تن 

آوری اجتمنعی را در قنگب ی   چ نرچو  یکرنرچ   تبی ین کن  .       م یریت ادراک عمومی و تن 

ه نی   هنی موجود منهیتی توصیفی داشت  و کمت ر ب   ارائ   م  ل     علاوه بر این، بخش عم ه پژوهش

 Salehi Amiri, 2022; Mohammadi et)ان  سنیتنری و بومی متننسب بن شرایط جنمع  ایرانی پردایت 

al., 2021.) 

هن، ایبنر جعل ی،   هنیی نظیر جنگ روایت هنی اجتمنعی، ظهور پ ی ه همچنین بن گسترر شبک 

ای  عملینت شننیتی و دستکنری افکنر عمومی، ضرورت بنزان یشی در اگووه نی حکمران ی رس نن    

تبی ین   شود. در چن ین ش رایطی، نب ود ی   اگو وی علم ی و ب ومی ب رای         بیش از پیش احسنس می

ای ب ر م  یریت ادراک عم ومی و نق ش ای ن فرآین   در ارتق نی         چوونوی تأثیر حکمران ی رس نن   

ه نی   آوری اجتمنعی، ب   عن وان یک ی از ییه نی مه م پژوهش ی در ح وزه م  یریت بح ران          تن 

 (.Khazari, 2023; Alcott and Jentzko, 2017)تاجتمنعی مطرح اس

پ ذیر ب رای تبی ین     در فق ان اگوویی جنمع و آزمونبر این اسنس، شکنف اصلی پژوهش حنضر 

آوری اجتم نعی در بس تر جن گ     ای، م یریت ادراک عم ومی و ت ن    روابط مینن حکمرانی رسنن 

گیری از رویکرد آمیخت  )کیفی   کم ی(،     ترکیبی نهفت  است. پژوهش حنضر درص د است بن بهره
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ادراک عم ومی را شننس نیی ک رده و س ر       ای و م یریت هنی مؤثر بر حکمرانی رسنن  ابت ا مؤگف 

 .هن را در قنگب ی  م ل سنیتنری مورد آزمون قرار ده  روابط مینن این مؤگف 

ای در  نوآوری این پژوهش در ارائ  اگوویی بومی و یکرنرچ  برای تبی ین نق ش حکمران ی رس نن     

نی در مواجه  ب ن جن گ   آوری اجتمنعی جنمع  ایرا م یریت ادراک عمومی و تأثیر آن بر افزایش تن 

گی ری از دی  گنه یبرگ نن و     هنی کیفی و کمی، بهره ترکیبی است. همچنین استفنده همزمنن از رور

 .شود هنی نوآوران  این پژوهش محسو  می آزمون تاربی م ل پیشنهندی، از دیور جنب 

اک ای و م  یریت ادر  بر این اسنس، ه ف اصلی پژوهش حنضر ارائ  اگووی حکمرانی رس نن  

آوری اجتمنعی جنمع  ایرانی در مواجه  بن جنگ ترکیبی است تن از یری ق   عمومی در افزایش تن 

ای،  گ ذاری رس نن    شننسنیی و تبیین روابط مینن متغیرهنی کلی ی، زمین  لازم برای ارتقنی سینس ت 

 .هنی اجتمنعی و تقویت امنیت و انسانم اجتمنعی فراهم شود م یریت بحران

تینبی ب  اه اف پ ژوهش مس تلزم ی رح س ؤالاتی منس ام و ه فمن   اس ت، در        از آنان ک  دس

پژوهش حنضر تلار ش ه است تن مینن اه اف و س ؤالات پ ژوهش ارتب نیی منطق ی و س نیتنری      

برقرار شود. بر این اسنس، سؤال اصلی پژوهش در راستنی تبیین و اعتبنرس نای اگو وی حکمران ی    

آوری اجتم نعی جنمع   ایران ی در مواجه   ب ن       افزایش تن  ای و م یریت ادراک عمومی در رسنن 

هنی سنزن ه اگو و و   منظور شننسنیی ابعند و مؤگف  جنگ ترکیبی یراحی ش ه و سؤالات فرعی نیز ب 

ص ورت   ان . ب  همین ترتیب، اه اف فرع ی پ ژوهش نی ز ب       هن ت وین گردی ه تبیین روابط مینن آن

ص ورت   ان  تن مسیر دس تینبی ب   ه  ف اص لی پ ژوهش ب         همستقیم از سؤالات فرعی استخراج ش 

و فرض ی  ه نی   ( نحوه تطبیق اه اف و سؤالات پ ژوهش  1ای دنبنل شود. ج ول ) من  و مرحل  نظنم

 .ده  را نشنن میپژوهش 
 تطبیق اهداف و سؤالات پژوهش -1جدول

 اهداف پژوهش سؤالات پژوهش های پژوهش فرضیه

ای و  الگوی حکمرانی رسانه

مدیریت ادراک عمومی تأثیر 

آوری  معناداری بر افاایش تاب

اجتماعی جامعه ایرانی در مواجهه 

 .با جنگ ترکیبی دارد

ای و مدیریت  الگوی حکمرانی رسانه

آوری  ادراک عمومی در افاایش تاب

اجتماعی جامعه ایرانی در مواجهه با 

ها  جنگ ترکیبی دارای چه ابعاد، مؤلفه

 و روابطی است؟

ای و  الگوی حکمرانی رسانه ارائه

مدیریت ادراک عمومی در 

آوری اجتماعی  افاایش تاب

جامعه ایرانی در مواجهه با جنگ 

 ترکیبی
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 تطبیق اهداف و سؤالات پژوهش -1جدول

 اهداف پژوهش سؤالات پژوهش های پژوهش فرضیه

ای تأثیر معناداری  حکمرانی رسانه

بر مدیریت ادراک عمومی در 

 .مواجهه با جنگ ترکیبی دارد

ای  های حکمرانی رسانه ابعاد و مؤلفه

 اند؟ مدر مواجهه با جنگ ترکیبی کدا

های  شناسایی ابعاد و مؤلفه

 ای حکمرانی رسانه

ای تأثیر معناداری  حکمرانی رسانه

آوری اجتماعی جامعه  بر تاب

ایرانی در مواجهه با جنگ ترکیبی 

 .دارد

 

های مدیریت ادراک  ابعاد و مؤلفه

عمومی در مواجهه با جنگ ترکیبی 

 اند؟ کدام

های  شناسایی ابعاد و مؤلفه

 عمومی مدیریت ادراک

مدیریت ادراک عمومی تأثیر 

آوری اجتماعی  معناداری بر تاب

جامعه ایرانی در مواجهه با جنگ 

 .ترکیبی دارد

آوری اجتماعی  های تاب ابعاد و مؤلفه

جامعه ایرانی در مواجهه با جنگ 

 اند؟ ترکیبی کدام

های  شناسایی ابعاد و مؤلفه

 آوری اجتماعی تاب

طه مدیریت ادراک عمومی در راب

ای و  بین حکمرانی رسانه

آوری اجتماعی نقش میانجی  تاب

 .معنادار دارد

 

های حکمرانی  روابط میان مؤلفه

ای، مدیریت ادراک عمومی و  رسانه

 آوری اجتماعی چگونه است؟ تاب

تبیین و تحلیل روابط میان 

 ها مؤلفه

 
الگوی نهایی پژوهش از چه ساختاری 

 برخوردار است؟

ی الگوی طراحی و اعتبارسنج

 نهایی

 

  مبانی نظری پژوهش

 :ای حکمرانی رسانه

ش ود   هن، قواع ، نهندهن و سنزوکنرهنیی ایلاق م ی  ای از سینست ای ب  ماموع  حکمرانی رسنن 

کنن  . در عص ر    ک  فرآین  توگی ، توزیع و مصرف ایلاعنت را در ی  جنمع  ه ایت و تنظ یم م ی  

شود، بلک     هن مح ود نمی فنً ب  کنترل ین نظنرت بر رسنن ای صر ارتبنینت دیایتنل، حکمرانی رسنن 

ای و ایا ند تع ندل می نن     ای، ارتقنی سواد رس نن   گری رسنن  شنمل م یریت جرینن ایلاعنت، تنظیم
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ای، ق  رت   ، در جنمع   ش بک    Castells (2015)آزادی ایلاعنت و امنیت اجتمنعی است. ب  اعتق ند  

هنی ارتبنیی نهفت  اس ت.   دهی ب  شبک  جرینن ایلاعنت و شکل بیش از هر زمنن دیوری در کنترل

ه نی اجتم نعی و مقنبل   ب ن      ای یکی از ارکنن اسنسی م  یریت بح ران   از این منظر، حکمرانی رسنن 

 .شود ته ی ات شننیتی محسو  می

هن ب  ابزارهنی راهبردی تأثیرگذاری ب ر افک نر عم ومی تب  یل      در شرایط جنگ ترکیبی، رسنن 

ای در اف  زایش ی  ن ک  نهش  کنن   ه توان    نق  ش تعی  ین ای م  ی ان    و کیفی  ت حکمران  ی رس  نن  ش   ه

 (.Nye, 2018)پذیری جنمع  داشت  بنش   آسیب

 :م یریت ادراک عمومی

شود ک  بن ه  ف تأثیرگ ذاری ب ر     م یریت ادراک عمومی ب  ماموع  اق امنتی ایلاق می .1

ش ود. در   هنی اجتم نعی انا نم م ی    و پ ی هنحوه درک، تفسیر و ارزینبی افراد از روی ادهن 

ده  ن  واقعیت عینی، بلک  برداشت ذهنی  هن، آنچ  رفتنر افراد را شکل می بسینری از بحران

ت رین   آننن از واقعی ت اس ت. ب   هم ین دگی ل، م  یریت ادراک عم ومی ب   یک ی از مه م          

 .هنی حکمرانی در عصر ایلاعنت تب یل ش ه است مؤگف 

Sunstone (2018)  هنی ایلاع نتی،   دهی ب  محیط هنی اجتمنعی از یریق شکل معتق  است رسنن

کنن  . در چن ین ش رایطی،     ه نی ش هرون ان ایف ن م ی     گیری ادراکنت و نورر نقش مهمی در شکل

توان   موج ب تغیی ر ادراک عم ومی و      انتشنر ایلاعنت نندرست، ایبنر جعلی و عملینت روانی می

 .بینی شود بل پیشبروز رفتنرهنی اجتمنعی غیرقن

 :آوری اجتمنعی تن 

آوری اجتمنعی ب  تواننیی ی  جنمع  در مقنبل ، سنزگنری و بنزسنزی یود در مواجه   ب ن    تن 

هنی اییر ب  یکی از موضوعنت محوری در  شود. این مفهوم در سنل هن و ته ی ات ایلاق می بحران

 .ب یل ش ه استمطنگعنت م یریت بحران، امنیت اجتمنعی و توسع  پنی ار ت

Patel. et al. (2020)  آوری اجتمنعی را حنصل تعنمل عواملی نظیر اعتمند عم ومی، س رمنی     تن

دانن  . ج وامعی    هنی نهندی می اجتمنعی، مشنرکت اجتمنعی، دسترسی ب  ایلاعنت معتبر و ظرفیت

ی  ات ننش ی از   ک  از سطح بنلاتری از انسانم اجتمنعی و اعتم ند بری وردار هس تن ، در براب ر ته     

 .دهن  هنی شننیتی و ترکیبی مقنومت بیشتری از یود نشنن می جنگ
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 :جنگ ترکیبی

جنگ ترکیبی ب  استفنده همزمنن و همنهنگ از ابزارهنی نظنمی و غیرنظنمی ب رای دس تینبی ب      

جن گ ترکیب ی را ترکیب ی از عملی نت نظ نمی،        Hoffman (2018)ش ود  اه اف راهبردی ایلاق می

دان  ک  بن ه ف تضعیف اراده و انسانم یرف مقنبل انانم  سنیبری، اقتصندی و روانی می ای، رسنن 

 .شود می

ای و شننیتی جنگ ترکیبی بیش از سنیر ابعند م ورد توج   ق رار     هنی اییر، ابعند رسنن  در سنل

ش ه ن ب ی   گرفت  است. ب  همین دگیل، بسینری از پژوهشوران معتق ن  ک  موفقیت در این نوع جنگ

از آنک  ب  ق رت نظنمی وابست  بنش ، ب  تواننیی م یریت افکنر عمومی و ادراکنت اجتمنعی وابست  

 .است

 پیشینۀ پژوهش

ه نی اجتم نعی    هنی دیایتنل و افزایش نقش ش بک   هنی اییر، همزمنن بن گسترر رسنن  در سنل

، م  یریت افک نر   ای هنی متع دی در حوزه حکمران ی رس نن    دهی افکنر عمومی، پژوهش در شکل

آوری اجتمنعی انانم ش ه است. بن این حنل، اغلب ای ن مطنگع نت ب ر یک ی از ابع ند       عمومی و تن 

ان  و کمتر ب  بررسی روابط مینن ای ن متغیره ن در چ نرچو  جن گ ترکیب ی       موضوع تمرکز داشت 

 .ان  پردایت 

Mirzaei & Keshavarzmoghaddam (2024)     گ ذاری   نت سینس ت اگزام  »در پژوهش ی ب ن عن وان

ب ن  « ه نی اجتم نعی   ه ن و ش بک    اجتمنعی در حوزه م یریت افکنر عمومی بن تأکی   ب ر نق ش رس نن     

ه ن در ه  ایت افک نر عم ومی      گیری از رور تحلیل کیفی و اسنندی، ب   بررس ی نق ش رس نن      بهره

اجتم نعی   گ ذاری  ای و سینست هنی این پژوهش نشنن داد ک  حکمرانی مؤثر رسنن  پردایتن . ینفت 

هن و کنهش شکنف مینن دوگ ت   توان  نقش مهمی در م یریت نورر مبتنی بر مشنرکت عمومی می

و جنمع  ایفن کن . پژوهشوران نتیا  گرفتن  ک  م  یریت افک نر عم ومی ب  ون توج   ب   ظرفی ت        

  .هنی ج ی مواج  یواه  بود هنی اجتمنعی بن مح ودیت هنی نوین و شبک  رسنن 

Saeed et al (2024) . ه نی سینس ی       رسنن  و رویکردهنی مواجه  بن بحران»در پژوهشی بن عنوان

هن در چن  بحران اجتمنعی و سینسی را بررس ی   بن رور توصیفی   تحلیلی عملکرد رسنن  « اجتمنعی
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رس ننی، نق ش مهم ی در     هن در شرایط بحران، علاوه بر نقش ایلاع کردن . نتنیج نشنن داد ک  رسنن 

تش ی  اضطرا  اجتمنعی دارن . همچنین ض عف در بنزنم نیی مطنگب نت عم ومی و انتش نر      م یریت ین 

 .توان  اعتمند عمومی را کنهش داده و اثربخشی م یریت بحران را تضعیف کن  ایبنر جننب اران  می

ای و اعتم ند ب      ان  ک   کیفی ت ارتبنی نت رس نن      مطنگعنت حوزه ارتبنینت بحران نیز نشنن داده

شون . در پژوهش ی ک      آوری اجتمنعی محسو  می می از عوامل کلی ی در افزایش تن مننبع رس

ه نی ارتبنی نت    دی گنن بحران در ایران انانم ش ، چ نگش  بن مشنرکت م یران، ام ادگران و آسیب

ه ن ح نکی از آن ب ود ک        سنیتنرینفت  بررسی گردی . ینفت  هنی نیم  یطر و بحران از یریق مصنحب 

ت رین موان ع    وی ارتبنیی، ضعف ش فنفیت ایلاع نت و ک نهش اعتم ند عم ومی از مه م      نبود همنهن

 .گیری ارتبنینت اثربخش در شرایط بحران هستن  شکل

ه ن در م  یریت ادراک عم ومی،     هنی متع دی دربنره نقش رس نن   اگمللی نیز پژوهش در سطح بین

دهن   ک   در عص ر     نش نن م ی   آوری اجتمنعی انانم ش ه است. این مطنگع نت  جنگ ایلاعنتی و تن 

 .هن و م یریت جرینن ایلاعنت ب  یکی از ابعند اصلی ق رت تب یل ش ه است دیایتنل، کنترل روایت

Kermani et al (2025) . هنی اجتم نعی و   دستورکنرهنی واگرا مینن رسنن »ای بن عنوان  در مطنگع

حلی ل محنس بنتی، تحلی ل گفتم نن و     بن استفنده از رور ترکیبی شنمل ت« هنی رسمی در ایران رسنن 

گی ری افک نر عم ومی پردایتن  . نت نیج       هنی اجتمنعی، ب  بررسی نحوه شکل هنی شبک  تحلیل داده

کنن   هنی رسمی اغلب دستورکنرهنی متفنوتی را دنبنل می هنی اجتمنعی و رسنن  نشنن داد ک  رسنن 

  .عی تأثیرگذار بنش توان  بر ادراک عمومی و سطح اعتمند اجتمن و همین امر می

Knowledge & Works (2024)  گیری از مطنگع     بن بهره« کنشوری سنیبری در ایران»در پژوهش

ه نی اجتم نعی و سینس ی را     گی ری ک نش   موردی و تحلیل کیفی، نقش فض نی ما نزی در ش کل   

نی ه   ده ی روای ت   هنی اجتمنعی ب   بس تری ب رای ش کل     هن نشنن داد ک  شبک  بررسی کردن . ینفت 

ان   و ت أثیر قنب ل ت وجهی ب ر نح وه ادراک روی  ادهنی         جمعی و بسیج افکنر عمومی تب  یل ش  ه  

  .اجتمنعی دارن 

Casas (2024)  ب   بررس ی   « هنی سینس ی در ت وییتر   ژئوپلیتی  تعلیق حسن »ای بن عنوان  در مطنگع

نن داد ک    ه  نی دیایت  نل در م   یریت جری  نن ایلاع  نت پردای  ت. نت  نیج پ  ژوهش نش   نق  ش پلتف  رم
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ان   و   هنی اجتمنعی ب  بنزیوران ج ی  حکمران ی ایلاع نت تب  یل ش  ه     هنی فننوری و شبک  شرکت

 .هنی اجتمنعی اثرگذار بنش  گیری روایت توان  بر سنیتنر افکنر عمومی و شکل هن می تصمیمنت آن

Farzam et al (2022).  فنده از تحلی ل  بن اس ت « دستکنری افکنر عمومی در توییتر فنرسی»در پژوهش

ه نی غیرواقع ی و    هنی اجتمنعی نشنن دادن  ک  بنزیوران مختل ف از حس ن    کنوی رسنن  شبک  و داده

ه نی آن نن بی ننور آن     کنن  . ینفت     عملینت همنهنگ برای تأثیرگذاری بر گفتمنن عمومی استفنده م ی 

 .ب یل ش ه استهن و جنگ شننیتی ت ای دیایتنل ب  می ان رقنبت روایت است ک  فضنی رسنن 

Patel et al (2020) .آوری اجتمنعی نتیا   گرفتن   ک   اعتم ند      من  ادبینت تن  نیز در مرور نظنم

ه نی   ت رین مؤگف     اجتمنعی، مشنرکت عمومی، دسترسی ب  ایلاعنت معتبر و ظرفیت نهندی از مه م 

هن  مواجه  بن بحران توانن  توان جوامع را در آوری اجتمنعی هستن  و این عوامل می دهن ه تن  شکل

 .افزایش دهن 

ش ه هر ی  بخشی از مسئل   ده  ک  مطنگعنت انانم هنی دایلی و ینرجی نشنن می مرور پژوهش

ان  ، بری ی ب       ه ن در م  یریت افک نر عم ومی تمرک ز داش ت        ان . بریی بر نقش رسنن  را بررسی کرده

یور ابعند جن گ ایلاع نتی و دس تکنری    ان  و بریی د آوری اجتمنعی پردایت  ارتبنینت بحران و تن 

ده   ک   ت نکنون     ان . بن این ح نل، بررس ی پیش ین  نش نن م ی      ادراک عمومی را مورد مطنگع  قرار داده

ای،  پژوهشی ک  ب  صورت همزمنن و در قنگ ب ی   م  ل س نیتنری، رابط   می نن حکمران ی رس نن         

رکیب ی و در چ نرچو  جنمع      آوری اجتم نعی را در بس تر جن گ ت    م یریت ادراک عمومی و ت ن  

ایرانی بررسی کن ، مشنه ه نش ه اس ت. همچن ین بخ ش عم  ه مطنگع نت پیش ین ی ن رویک رد کیف ی          

 .گیری از رور آمیخت  است ان  ین کمی، در حنگی ک  تبیین جنمع این روابط نینزمن  بهره داشت 

ای و  رس نن  ه نی حکمران ی    کن   ب ن شننس نیی مؤگف       بر این اسنس، پژوهش حنض ر ت لار م ی   

آوری  هن، اگوویی بومی برای ارتقنی ت ن   م یریت ادراک عمومی و آزمون تاربی روابط مینن آن

 .اجتمنعی جنمع  ایرانی در مواجه  بن جنگ ترکیبی ارائ  کن 

 ی پژوهششناس روش

ه نی   پژوهش حنضر از نظر ه ف، کنربردی و از نظر منهیت و رور اج را، در زم ره پ ژوهش   

 گرفت    ص ورت  دگیل این ب  آمیخت  رویکرد انتخن . گیرد می قرار( کمی–ی )کیفیآمیخت  اکتشنف
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 بس تر  در اجتم نعی  آوری ت ن   و عم ومی  ادراک م  یریت  ای، رس نن   حکمرانی موضوع ک  است

 می نن  رواب ط  و هن مؤگف  ابعند، شننسنیی و بوده بریوردار بنلایی مفهومی پیچی گی از ترکیبی جنگ

 از استفنده بن ابت ا پژوهش، این در. است کمی و کیفی هنی داده از زمنن هم گیری بهره نینزمن  هن آن

 کمی، مرحل  در سر  و ش ه استخراج و شننسنیی پیشنهندی اگووی ابعند و هن مؤگف  کیفی، رویکرد

 .گیرد ش ه مورد آزمون و اعتبنرسنای قرار می یراحی اگووی

بنیند و تحلیل مض مون ب وده اس ت.     پردازی داده در بخش کیفی، راهبرد پژوهش مبتنی بر نظری 

ه نی عل وم ارتبنی نت، م  یریت رس نن ،       نظران و یبرگنن حوزه جنمع  آمنری این بخش را صنحب

 ،یبرگ نن ب ر اس نس معینره نی     )شننسی، م یریت بحران، امنیت اجتمنعی و جن گ ش ننیتی   جنمع 

 ،در ح وزه رس نن  ی ن ارتبنی نت بح ران      ح  اقل ی   مقنگ       ،سنل سنبق  پژوهشی ین اجرایی  5ح اقل 

تشکیل  (م رک دکتری مرتبط و  گذاری ین امنیت ایلاعنت ای در حوزه رسنن ، سینست فعنگیت حرف 

هن تن  شود و مصنحب  برفی انانم می گیری ب  رور ه فمن  و بن استفنده از تکنی  گلوگ  دهن . نمون  می

نف ر از   15ت ن   12ش ود ح  ود    بین ی م ی   این اسنس، پ یش رسی ن ب  اشبنع نظری ادام  یواه  ینفت. بر 

ه نی   ه ن در ای ن بخ ش، مص نحب      یبرگنن در این مرحل  مشنرکت داشت  بنشن . اب زار گ ردآوری داده  

هنی حنص ل از   شود. داده سنیتنرینفت  است ک  بر اسنس مبننی نظری و اه اف پژوهش یراحی می نیم 

تحلی ل ش  ه و از یری ق ک گ ذاری ب نز، مح وری و        MAXQDA اف زار  هن ب ن اس تفنده از ن رم    مصنحب 

ه نی کیف ی، از    منظ ور اف زایش اعتب نر ینفت       انتخنبی، مضنمین اصلی و فرعی استخراج یواهن  ش . ب   

 .شود پذیری استفنده می پذیری، تأیی پذیری و ایمیننن معینرهنی اعتبنرپذیری، انتقنل

ش  ه از بخ ش کیف ی     رسنای اگووی استخراجمنظور آزمون و اعتبن در مرحل  کمی، پژوهش ب 

ه نی عل وم    ینب . جنمع  آم نری ای ن بخ ش ش نمل دانش اوینن تحص یلات تکمیل ی رش ت          ادام  می

ای و کنرشننسنن حوزه ارتبنینت  ارتبنینت، علوم اجتمنعی، م یریت رسنن  و همچنین فعنلان رسنن 

سنزی معندلات سنیتنری و بن  منهیت م لهن و مراکز علمی شهر تهران است. بن توج  ب   در دانشونه

گی ری   . نمون ش نفر در نظر گرفت   300استنند ب  معینرهنی تعیین حام نمون ، حام نمون  پژوهش 

 .انانم ش (Power Analysis) در این مرحل  ب  رور بر اسنس توان آزمون

هنی مرحل   کیف ی     سنیت  مبتنی بر ینفت هن در بخش کمی، پرسشننم  محقق ابزار گردآوری داده

هنی یبرگنن ت وین  ش ه از مصنحب  هنی استخراج هنی پرسشننم  بر اسنس ابعند و مؤگف  است. گوی 
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شون . برای سناش روایی ابزار از روایی صوری، محتوایی و سنزه استفنده یواه  ش . همچنین  می

نیی اش تراکی م ورد   پنینیی ابزار از یریق ض ریب آگف نی کرونب نپ، پنی نیی ترکیب ی و ش نیص پنی        

 .گیرد ارزینبی قرار می

هنی بخ ش کم ی، از آم نر توص یفی و اس تنبنیی اس تفنده ش  . در بخ ش          منظور تحلیل داده ب 

هنی مرکزی و پراکن گی متغیره ن   دهن گنن و شنیص شننیتی پنسخ هنی جمعیت توصیفی، ویژگی

ابط مینن متغیره ن و اعتبنرس نای   منظور آزمون رو گیرد. در بخش استنبنیی، ب  مورد بررسی قرار می

-PLS) سنزی معندلات س نیتنری مبتن ی ب ر ح  اقل مربع نت جزئ ی       اگووی پژوهش، از رور م ل

SEM) افزار و نرم SmartPLS گیری از یریق بررسی  شود. در این مرحل ، ابت ا م ل ان ازه استفنده می

رزینبی ش ه و سر  م ل س نیتنری از  هن ا بنرهنی عنملی، روایی همورا، روایی واگرا و پنینیی سنزه

و  (Q²) پ ذیری  بین ی  ، ش نیص پ یش  (f²) ، شنیص ان ازه اثر(R²) یریق ضرایب مسیر، ضریب تعیین

 .شنیص برازر کلی م ل مورد آزمون قرار یواه  گرفت

 سنیتنرینفت  یبرگنن یراحی و اعتبنربخشی پروتکل مصنحب  نیم 

ای و م  یریت ادراک   هنی اگووی حکمران ی رس نن    یصهن و شن منظور شننسنیی ابعند، مؤگف  ب 

آوری اجتمنعی جنمع  ایرانی در مواجه  بن جنگ ترکیبی، در مرحل  کیفی  عمومی در افزایش تن 

سنیتنرینفت  بن یبرگنن استفنده ش . سؤالات مص نحب  ب ر اس نس مب ننی      هنی نیم  پژوهش از مصنحب 

ای ت وین ش  ک  امکنن  ق یراحی گردی  و ب  گون نظری، پیشین  پژوهش، اه اف و سؤالات تحقی

هنی اصلی پ ژوهش را ف راهم س نزد. ج  ول زی ر       استخراج ک هن، مفنهیم و مضنمین مرتبط بن سنزه

 .ده  سنیتنرینفت  پژوهش را نشنن می چنرچو  نهنیی مصنحب  نیم 

 ساختاریافته پژوهش چارچوب مصاحبه نیمه .2جدول 

 کد سؤال
سازه 

 پژوهش
 سؤال مصاحبه سؤالهدف 

Q1 
حکمرانی 

 ای رسانه

شناسایی ابعاد و 

های حکمرانی  مؤلفه

 ای رسانه

ای در شرایط جنگ  به نظر شما حکمرانی رسانه

 هایی است؟ ترکیبی دارای چه ابعاد و مؤلفه

Q2 
حکمرانی 

 ای رسانه

شناسایی الاامات 

 ای گذاری رسانه سیاست

ی برای ا گذاری رسانه ترین الاامات سیاست مهم

 آوری اجتماعی چیست؟ افاایش تاب
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 ساختاریافته پژوهش چارچوب مصاحبه نیمه .2جدول 

 کد سؤال
سازه 

 پژوهش
 سؤال مصاحبه سؤالهدف 

Q3 
حکمرانی 

 ای رسانه

شناسایی سازوکارهای 

 ای گری رسانه تنظیم

ای در  گری رسانه چه سازوکارهایی برای تنظیم

های اجتماعی  های نوین و شبکه فضای رسانه

 ضروری است؟

Q4 
حکمرانی 

 ای رسانه

بررسی نقش شفافیت و 

 پاسخگویی

ای چه  سخگویی رسانهشفافیت اطلاعات و پا

 نقشی در افاایش اعتماد عمومی دارند؟

Q5 
حکمرانی 

 ای رسانه

شناسایی نقش سواد 

 ای رسانه

تواند جامعه را در برابر  ای چگونه می سواد رسانه

 ای مقاوم سازد؟ عملیات شناختی و رسانه

Q6 

مدیریت 

ادراک 

 عمومی

شناسایی ابعاد مدیریت 

 ادراک عمومی

های مدیریت ادراک عمومی در  ترین مؤلفه مهم

 شرایط جنگ ترکیبی چیست؟

Q7 

مدیریت 

ادراک 

 عمومی

شناسایی نقش مدیریت 

 روایت

دهی افکار  مدیریت روایت چه نقشی در شکل

 کند؟ عمومی ایفا می

Q8 

مدیریت 

ادراک 

 عمومی

شناسایی راهکارهای 

 مقابله با اخبار جعلی

 چه راهکارهایی برای مقابله با اخبار جعلی،

 شایعات و عملیات روانی مؤثر است؟

Q9 

مدیریت 

ادراک 

 عمومی

شناسایی عوامل مؤثر بر 

 اعتماد عمومی

چه عواملی موجب افاایش اعتماد عمومی به 

 شود؟ رسان می ها و نهادهای اطلاع رسانه

Q10 

مدیریت 

ادراک 

 عمومی

شناسایی نقش ارتباطات 

 بحران

ز تواند ا مدیریت ارتباطات بحران چگونه می

گسترش اضطراب و نااطمینانی اجتماعی 

 جلوگیری کند؟

Q11 
آوری  تاب

 اجتماعی

آوری  شناسایی ابعاد تاب

 اجتماعی

آوری اجتماعی در  ترین ابعاد تاب به نظر شما مهم

 جامعه ایرانی چیست؟

Q12 
آوری  تاب

 اجتماعی

بررسی نقش اعتماد 

 اجتماعی

آوری  اعتماد اجتماعی چه نقشی در افاایش تاب

 جامعه در شرایط بحران دارد؟
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 ساختاریافته پژوهش چارچوب مصاحبه نیمه .2جدول 

 کد سؤال
سازه 

 پژوهش
 سؤال مصاحبه سؤالهدف 

Q13 
آوری  تاب

 اجتماعی

بررسی نقش مشارکت 

 اجتماعی

تواند توان جامعه را  مشارکت اجتماعی چگونه می

 ها افاایش دهد؟ در مقابله با تهدیدات و بحران

Q14 
آوری  تاب

 اجتماعی

بررسی نقش سرمایه 

 اجتماعی

سرمایه اجتماعی چه تأثیری بر انسجام و پایداری 

 معه در شرایط جنگ ترکیبی دارد؟جا

Q15 
آوری  تاب

 اجتماعی

های  شناسایی مؤلفه

 امنیت شناختی

کنید و  امنیت شناختی جامعه را چگونه تعریف می

 شود؟ چه عواملی موجب تقویت آن می

Q16 
الگوی نهایی 

 پژوهش

استخراج ساختار الگوی 

 پیشنهادی

ای  از دیدگاه شما الگوی مطلوب حکمرانی رسانه

آوری  مدیریت ادراک عمومی برای افاایش تاب و

اجتماعی جامعه ایرانی در مواجهه با جنگ ترکیبی 

 از چه اجاا و روابطی تشکیل شده است؟

بن توج  ب  مبننی نظری پژوهش، مطنگعنت پیشین و م  ل مفه ومی پیش نهندی، چ نرچو  اوگی        

هنی کیفی یراحی ش . این چنرچو ، مبننیی ب رای   منظور ه ایت فرآین  تحلیل داده ک گذاری ب 

ه نی اص لی حنص ل از مص نحب  ب ن یبرگ نن ف راهم         بن ی مفنهیم، مضنمین و مقوگ  شننسنیی و یبق 

ش ه در این مرحل  منهیتی اوگی   داش ت  و در جری نن تحلی ل      سنزد. ب یهی است ک  ک هنی ارائ  می

هن ممکن است اص لاح، ادغ نم، ح ذف ی ن تکمی ل ش ون . ج  ول زی ر          ل از مصنحب هنی حنص داده

 .ده  سنیتنر اوگی  ک گذاری بنز، محوری و انتخنبی پژوهش را نشنن می

 ماتریس اولیه کدگذاری باز، محوری و انتخابی پژوهش .3جدول 

کدهای انتخابی 

 های اصلی( )مقوله

کدهای محوری 

 )ابعاد(
 ها و مفاهیم اولیه( اخصنمونه کدهای باز )ش

 ای حکمرانی رسانه
گذاری  سیاست

 ای رسانه

های ارتباطی، مدیریت  ای، سیاست تدوین راهبرد رسانه

 جریان اطلاعات، هماهنگی نهادی

 ای گری رسانه تنظیم ای حکمرانی رسانه
ها، مقابله با اخبار جعلی،  نظارت بر محتوا، تنظیم پلتفرم

 حکمرانی دیجیتال

 ای رسانه حکمرانی
شفافیت و 

 پاسخگویی

ای، دسترسی آزاد به  شفافیت اطلاعات، پاسخگویی رسانه

 اطلاعات، اعتمادسازی نهادی



 

  

24 

 یبیدر مواجهه با جنگ ترک یرانیجامعه ا یاجتماع یآور تاب شیدر افزا یادراک عموم تیریو مد یا رسانه یحکمران یارائه الگو

 ماتریس اولیه کدگذاری باز، محوری و انتخابی پژوهش .3جدول 

کدهای انتخابی 

 های اصلی( )مقوله

کدهای محوری 

 )ابعاد(
 ها و مفاهیم اولیه( اخصنمونه کدهای باز )ش

 ای سواد رسانه ای حکمرانی رسانه
ای،  های رسانه ای، تفکر انتقادی، تحلیل پیام آموزش رسانه

 تشخیص اطلاعات نادرست

 مدیریت روایت مدیریت ادراک عمومی
بندی اخبار، مدیریت افکار عمومی،  چارچوب سازی، روایت

 ها جنگ روایت

 اعتماد عمومی مدیریت ادراک عمومی
اعتبار رسانه، اعتماد به منابع رسمی، مشروعیت پیام، سرمایه 

 اعتماد

 اقناع شناختی، اقناع عاطفی، ارتباط اثربخش، نفوذ پیام اقناع افکار عمومی مدیریت ادراک عمومی

 ارتباطات بحران ومیمدیریت ادراک عم
ها، مدیریت شایعات،  رسانی سریع، هماهنگی پیام اطلاع

 ارتباط دوسویه

 اعتماد بین فردی، اعتماد نهادی، همبستگی اجتماعی اعتماد اجتماعی آوری اجتماعی تاب

 وحدت اجتماعی، همدلی جمعی، انسجام فرهنگی انسجام اجتماعی آوری اجتماعی تاب

 پذیری اجتماعی، همکاری اجتماعی مشارکت مدنی، مسئولیت ارکت اجتماعیمش آوری اجتماعی تاب

 های اجتماعی، حمایت اجتماعی، سرمایه ارتباطی شبکه سرمایه اجتماعی آوری اجتماعی تاب

 امنیت شناختی آوری اجتماعی تاب
مقاومت در برابر عملیات روانی، تشخیص اطلاعات 

 کننده، مصونیت شناختی گمراه

 سازگاری اجتماعی اجتماعی آوری تاب
پذیری اجتماعی، توان بازگشت به  ها، انعطاف انطباق با بحران

 شرایط عادی

ده  ک  س  مقوگ   اص لی پ ژوهش ش نمل حکمران ی       منتری  اوگی  ک گذاری نشنن می بررسی

آوری اجتمنعی، هر ی  از چن ین بع   و مؤگف   تش کیل     ای، م یریت ادراک عمومی و تن  رسنن 

ای،  گ ری رس نن    ای، تنظیم گذاری رسنن  ای، ابعندی نظیر سینست ن . در حوزه حکمرانی رسنن ا ش ه

هنی مؤثر شننسنیی ش  ن . همچن ین    ترین مؤگف  عنوان مهم ای ب  شفنفیت و پنسخوویی و سواد رسنن 

م یریت ادراک عمومی در قنگب ابعندی همچون م  یریت روای ت، اعتم ند عم ومی، اقن نع افک نر       

ه نیی نظی ر    آوری اجتمنعی نیز از مؤگف  ی و ارتبنینت بحران قنبل تبیین است. در نهنیت، تن عموم

اعتم  ند اجتم  نعی، انس  انم اجتم  نعی، مش  نرکت اجتم  نعی، س  رمنی  اجتم  نعی، امنی  ت ش  ننیتی و  

 .شود سنزگنری اجتمنعی تشکیل می
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ه  نی  حب ه  نی حنص  ل از مص  ن   ای  ن س  نیتنر اوگی   ، چ  نرچوبی نظ  ری ب  رای تحلی  ل داده     

رود در فرآین    ک گ  ذاری و تحلی  ل مض  مون، رواب  ط    کن    و انتظ  نر م  ی  یبرگ  نن ف  راهم م  ی 

ت ر تبی ین ش  ه و اگو وی نه نیی پ ژوهش        ص ورت دقی ق   ش  ه ب     ه نی شننس نیی   مینن ابعند و مؤگف   

 .بر اسنس شواه  تاربی استخراج گردد

هنی  ی کمی، ابعند و مؤگف هن منظور سناش متغیرهنی پژوهش و یراحی ابزار گردآوری داده ب 

ه  نی بخ  ش کیف  ی در قنگ  ب ج   ول   ش   ه از ادبی  نت نظ  ری، پیش  ین  پ  ژوهش و ینفت     اس  تخراج

هنی  دهی ش . این ج ول بیننور نحوه تب یل مفنهیم نظری ب  شنیص سنزی متغیرهن سنزمنن عملینتی

بر این اسنس، س  متغیر سنزد.  گیری بوده و مبننی یراحی پرسشننم  پژوهش را فراهم می قنبل ان ازه

آوری اجتمنعی در قنگ ب   ای، م یریت ادراک عمومی و تن  اصلی پژوهش شنمل حکمرانی رسنن 

 .ان  گوی  پیشنهندی عملینتی ش ه 56شنیص و  56بع ،  14

هنی پ ژوهش، روای ی و پنی نیی ابزاره نی      منظور ایمیننن از دقت، اعتبنر و قنبلیت اعتمند ینفت  ب 

در هر دو بخش کیفی و کمی مورد بررسی قرار گرفت. از آنان ک  پ ژوهش حنض ر   مورد استفنده 

هن متننسب بن منهیت هر ی   مبتنی بر رویکرد آمیخت  اکتشنفی است، معینرهنی ارزینبی کیفیت داده

 .از مراحل کیفی و کمی انتخن  ش ه است

( 1985ندی گی نکلن و گوب ن )  هن از معینرهنی پیش نه  منظور ارزینبی اعتبنر ینفت  در بخش کیفی، ب 

پذیری، تأیی پذیری و قنبلی ت اتک ن اس تفنده ش  . اعتبنرپ ذیری از یری ق        شنمل اعتبنرپذیری، انتقنل

کنن گنن، بنزبینی نت نیج توس ط بری ی از یبرگ نن و مقنیس         تعنمل مستمر پژوهشوران بن مشنرکت

ه  نی  ف دقی  ق ویژگ  ی پ  ذیری از یری  ق ارائ    توص  ی    ه  ن ت  أمین گردی   . انتق  نل    مس  تمر داده

گیری و مراحل اجرای پژوهش مورد توج  قرار گرف ت. همچن ین    کنن گنن، فرآین  نمون  مشنرکت

هن و قنبلیت اتکن از یریق ب نزبینی   تأیی پذیری از یریق مستن سنزی مراحل گردآوری و تحلیل داده

 .فرآین  ک گذاری توسط متخصصنن آشنن بن رور تحقیق کیفی حنصل ش 

می، روایی ابزار پژوهش در س  سطح صوری، محتوایی و سنزه مورد بررس ی ق رار   در بخش ک

گرفت. در مرحل  نخست، روایی ص وری پرسش ننم  از یری ق درینف ت نظ رات تع  ادی از اس نتی         

دانشونهی و یبرگنن حوزه رس نن ، ارتبنی نت و رور تحقی ق ارزی نبی ش   و اص لاحنت لازم در       

ه ن اعم نل گردی  . در مرحل   دوم، روای ی محت وایی        وی   یصوص ش فنفیت، س ندگی و تننس ب گ   
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م ورد   (CVI)  و ش نیص روای ی محت وا    (CVR) پرسشننم  بن استفنده از شنیص نسبت روایی محتوا

سناش قرار گرفت. برای این منظور، پرسشننم  در ایتینر گروهی از یبرگنن قرار گرف ت و می زان   

ه نیی ک   مق ندیر قنب ل قب ول       رزینبی ش  . گوی    هن ا ضرورت، تننسب، وضوح و مرتبط بودن گوی 

 .هنی مذکور را کسب نکردن ، اصلاح ین حذف ش ن  شنیص

سنزی معندلات سنیتنری مبتنی بر ح اقل مربعنت جزئی و  منظور بررسی روایی سنزه، از م ل ب 

ینن  استفنده یواه  ش . در این مرحل ، روایی همورا از یریق میننوین وار SmartPLS افزار نرم

مورد  HTMT و روایی واگرا از یریق معینر فورنل و لارکر و شنیص (AVE) ش ه استخراج

دهن ه روایی همورای مطلو   نشنن 05/0تر از  بزرگ AVE ارزینبی قرار یواه  گرفت. مق ار

 .هن یواه  بود سنزه

و ضریب  (CR) برای سناش پنینیی ابزار پژوهش نیز از ضریب آگفنی کرونبنپ، پنینیی ترکیبی

دهن ه  نشنن 7/0پنینیی اشتراکی استفنده یواه  ش . مق ار آگفنی کرونبنپ و پنینیی ترکیبی بیش از 

هن، همبستوی بین  منظور ارزینبی ثبنت درونی گوی  هن است. همچنین ب  پنینیی مطلو  سنزه

ب ین  گیری مورد بررسی قرار یواه  گرفت. هن در م ل ان ازه هن و بنرهنی عنملی آن شنیص

رود ابزار پژوهش از روایی و پنینیی لازم برای سناش متغیرهنی مورد مطنگع   ترتیب، انتظنر می

 .بریوردار بنش 

 های پژوهش یافته

 های بخش کیفی پژوهش یافته

 شناختی خبرگان های جمعیت ویژگی

های مدیریت رسانه، علوم ارتباطات،  نفر از خبرگان حوزه 15در بخش کیفی پژوهش، 

گیری  ای به روش نمونه گذاری رسانه شناسی، مدیریت بحران، جنگ شناختی و سیاست عهجام

 8/16هدفمند انتخاب و مورد مصاحبه قرار گرفتند. میانگین سابقه فعالیت تخصصی خبرگان 

 .کنندگان دارای مدرک دکتری یا مرتبه علمی متناظر بودند سال بوده و تمامی مشارکت
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 کیفیهنی  نیج ک گذاری دادهنت

ک  بنز اوگی   118، تع اد MAXQDA افزار هن در نرم هن و تحلیل داده سنزی مصنحب  پ  از پینده

مقوگ  انتخنبی  3مقوگ  محوری و  14استخراج ش . پ  از ادغنم ک هنی مشنب  و پنلایش مفهومی، 

 .نهنیی شننسنیی گردی 
 ای مرحل  . نتنیج ک گذاری س 4ج ول 

 تعداد کدهای باز له محوریتعداد مقو مقوله انتخابی

 30 4 ای حکمرانی رسانه

 33 4 مدیریت ادراک عمومی

 46 6 آوری اجتماعی تاب

 118 14 مجموع

 
 . سنیتنر نهنیی ک گذاری5ج ول 

 فراوانی کد مقوله محوری مقوله انتخابی

 12 ای گذاری رسانه سیاست ای حکمرانی رسانه

 10 ای گری رسانه تنظیم ای حکمرانی رسانه

 8 شفافیت و پاسخگویی ای حکمرانی رسانه

 9 ای سواد رسانه ای حکمرانی رسانه

 11 مدیریت روایت مدیریت ادراک عمومی

 7 اعتماد عمومی مدیریت ادراک عمومی

 8 اقناع افکار عمومی مدیریت ادراک عمومی

 7 ارتباطات بحران مدیریت ادراک عمومی

 9 اعتماد اجتماعی آوری اجتماعی تاب

 8 انسجام اجتماعی آوری اجتماعی تاب

 7 مشارکت اجتماعی آوری اجتماعی تاب

 6 سرمایه اجتماعی آوری اجتماعی تاب

 10 امنیت شناختی آوری اجتماعی تاب

 6 سازگاری اجتماعی آوری اجتماعی تاب
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 یبیدر مواجهه با جنگ ترک یرانیجامعه ا یاجتماع یآور تاب شیدر افزا یادراک عموم تیریو مد یا رسانه یحکمران یارائه الگو

ای م ؤثر در ش رایط    حکمران ی رس نن   هنی بخش کیفی نشنن داد ک  از دی  گنه یبرگ نن،    نفت ی

گ ری هوش من ،    ای منس ام، تنظ یم   گ ذاری رس نن    جنگ ترکیبی بیش از هر چیز مبتنی بر سینس ت 

ای است. همچنین یبرگنن بر این بنور بودن   ک   م  یریت     شفنفیت ایلاعنتی و ارتقنی سواد رسنن 

فک نر عم ومی و م  یریت    ادراک عمومی از یریق م یریت روایت، اعتمندس نزی عم ومی، اقن نع ا   

 .هنی اجتمنعی ایفن کن  ای مهمی در تقویت ظرفیت توان  نقش واسط  ارتبنینت بحران می

هنی اعتمند اجتمنعی، انسانم اجتمنعی، مشنرکت  آوری اجتمنعی نیز مؤگف  در حوزه تن 

شننسنیی  ترین ابعند عنوان مهم اجتمنعی، سرمنی  اجتمنعی، امنیت شننیتی و سنزگنری اجتمنعی ب 

هن، امنیت شننیتی و اعتمند اجتمنعی بیشترین فراوانی را در اظهنرات  ش ن . در مینن این مؤگف 

دهن ه اهمیت مقنبل  بن عملینت شننیتی و حفظ اعتمند  یبرگنن ب  یود ایتصنص دادن  ک  نشنن

 .عمومی در شرایط جنگ ترکیبی است

 های بخش کمی پژوهش یافته

 دهندگان تی پاسخشناخ های جمعیت ویژگی

آوری و م ورد تحلی ل ق رار گرف ت.      پرسشننم  معتبر جم ع  300در بخش کمی پژوهش، تع اد 

شننیتی شنمل جنسیت، سن، سطح  دهن گنن، ایلاعنت جمعیت هنی پنسخ منظور توصیف ویژگی ب 

 ای و حوزه تخصصی مورد بررسی قرار گرفت. تحصیلات، سنبق  فعنگیت حرف 

درص    از  3/59ده    ک     دهن   گنن نش  نن م  ی ش  ننیتی پنس  خ ی  ته  نی جمع بررس  ی ویژگ  ی

ان . از نظر س نی، بیش ترین فراوان ی     درص  را زننن تشکیل داده  7/40کنن گنن را مردان و  مشنرکت

درص ( بوده ک  بیننور حض ور قنب ل توج   اف راد دارای      3/40سنل ) 40تن  30مربوط ب  گروه سنی 

درص  از  3/58هنی رسنن  و ارتبنینت در پژوهش است. همچنین  ای و آشننیی بن حوزه تارب  حرف 

ان   ک      درص  دارای م رک دکتری ب وده   7/41دهن گنن دارای م رک کنرشننسی ارش  و  پنسخ

 .دهن ه سطح علمی مننسب نمون  مورد مطنگع  است نشنن

سنل سنبق  فعنگیت  10تن  5ای، بیشترین فراوانی مربوط ب  افراد دارای  از نظر سنبق  فعنگیت حرف 

درص   ( ب  وده اس  ت. همچن  ین توزی  ع       7/29س  نل س  نبق  فعنگی  ت )   15ت  ن  11درص   ( و  34)

ده  ک  بیشترین سهم مربوط ب  رشت  علوم  هنی تخصصی مختلف نشنن می دهن گنن در حوزه پنسخ
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درص ( است. این ترکی ب تخصص ی ب ن منهی ت      3/22درص ( و م یریت رسنن  )  3/27ارتبنینت )

آوری  ای، م  یریت ادراک عم ومی و ت ن     وضوع پژوهش و نینز ب  بررسی ابعند حکمرانی رسنن م

توان   زمین   مننس بی ب رای تحلی ل رواب ط می نن متغیره نی          اجتمنعی تننسب قنبل قبوگی دارد و م ی 

 .پژوهش فراهم سنزد

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش

ه نی   نزی زمین  لازم ب رای انا نم تحلی ل   س منظور بررسی وضعیت متغیرهنی پژوهش و فراهم ب 

هنی آمنر توصیفی ش نمل می ننوین، انح راف معی نر، ح  اقل و ح  اکثر مق  ار،         استنبنیی، شنیص

چوگوی و کشی گی برای متغیرهنی اصلی پژوهش محنسب  ش . نت نیج ای ن تحلی ل در ج  ول زی ر      

 .ارائ  ش ه است

ه نی می ننوین و    هن، ش نیص  دهن ه آن کیلمنظور بررسی وضعیت متغیرهنی اصلی و ابعند تش ب 

 .انحراف معینر محنسب  ش . نتنیج در ج ول زیر ارائ  ش ه است

 آمار توصیفی متغیرهای اصلی و ابعاد پژوهش .6جدول 

 انحراف معیار میانگین بعد )متغیر فرعی( متغیر اصلی

 71/0 94/3 ای گذاری رسانه سیاست ای حکمرانی رسانه

 
 76/0 81/3 ای گری رسانه تنظیم

 
 83/0 72/3 شفافیت و پاسخگویی

 
 69/0 4 ای سواد رسانه

 
 74/0 87/3 ای میانگین کل حکمرانی رسانه

مدیریت ادراک 

 عمومی
 66/0 05/4 مدیریت روایت

 
 81/0 74/3 اعتماد عمومی

 
 72/0 88/3 اقناع افکار عمومی

 
 68/0 01/4 ارتباطات بحران

 

ک میانگین کل مدیریت ادرا

 عمومی
92/3 68/0 

 77/0 85/3 اعتماد اجتماعی آوری اجتماعی تاب
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 آمار توصیفی متغیرهای اصلی و ابعاد پژوهش .6جدول 

 انحراف معیار میانگین بعد )متغیر فرعی( متغیر اصلی

 
 61/0 12/4 انسجام اجتماعی

 
 69/0 94/3 مشارکت اجتماعی

 
 71/0 88/3 سرمایه اجتماعی

 
 58/0 21/4 امنیت شناختی

 
 63/0 06/4 سازگاری اجتماعی

 
 63/0 01/4 آوری اجتماعی میانگین کل تاب

  4بن میننوین « ای سواد رسنن »ای،  ده  ک  در مینن ابعند حکمرانی رسنن  نشنن می 6نتنیج ج ول 

ترین مق ار را ب  یود ایتصنص  پنیین  72/3بن میننوین « شفنفیت و پنسخوویی»بنلاترین مق ار و 

ای را در مقنبل  بن  دهن گنن نقش ارتقنی سواد رسنن  داده است. این ینفت  بیننور آن است ک  پنسخ

در متغیر م یریت ادراک عمومی، بع   .ان  ای بسینر مهم ارزینبی کرده شننیتی و رسنن  ته ی ات

ده  ک   بنلاترین رتب  را کسب کرده است. این نتیا  نشنن می  05/4بن میننوین « م یریت روایت»

دهی ب  افکنر عمومی یکی از  هن و جهت دهن گنن، تواننیی م یریت روایت از دی گنه پنسخ

 .شود اگزامنت مواجه  بن جنگ ترکیبی محسو  می ترین مهم

 

بنلاترین مق ار را   21/4بن میننوین « امنیت شننیتی»آوری اجتمنعی،  همچنین در مینن ابعند تن 

دهن گنن، مصونیت ذهنی جنمع  در  داراست. این موضوع حنکی از آن است ک  یبرگنن و پنسخ

دانن .  آوری اجتمنعی می ترین مؤگف  تن  ی را مهمبرابر عملینت روانی، ایبنر جعلی و جنگ شننیت

( بوده ک  بیننور ارزینبی 3هن بنلاتر از مق ار متوسط ییف گیکرت ) از سوی دیور، تمنمی میننوین

 .نسبتنً مطلو  وضعیت متغیرهنی پژوهش است
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 ضریب مسیر متغیرهنی پژوهش .1شکل 

 
 متغیرهنی پژوهش  tمقندیر آمنره  .2شکل

ده . نتنیج بیننور آن است ک      ل نهنیی پژوهش را در حنگت ضرایب مسیر نشنن میم 1شکل 

این ینفت   .(β=0.701) ای تأثیر مثبت و نسبتنً قوی بر م یریت ادراک عمومی دارد حکمرانی رسنن 

ای، ش فنفیت و پنس خوویی و    گ ری رس نن    ای، تنظ یم  گذاری رسنن  ده  ک  هرچ  سینست نشنن می

ای در جنمع  تقویت ش ود، امک نن م  یریت م ؤثرتر ادراک عم ومی در       واد رسنن همچنین سطح س

 .شرایط جنگ ترکیبی افزایش یواه  ینفت
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آوری اجتمنعی تأثیر مثبت  یور مستقیم بر تن  ای ب  همچنین نتنیج نشنن داد ک  حکمرانی رسنن 

یت ادراک عم ومی کمت ر   اگرچ  ش ت این تأثیر در مقنیس  بن تأثیر آن بر م یر .(β=0.318) دارد

ای در ارتق نی ظرفی ت مقنوم ت و س نزگنری      است، امن همچننن نقش قنبل توج  حکمران ی رس نن   

گ ری از ن وع    توج  ب  معننداری اثر مستقیم و غیرمستقیم، نوع می ننای بن  . گذاکن  جنمع  را تأیی  می

 .جزئی است

رای تأثیر مثبت و معننداری بر دا 0.557از سوی دیور، م یریت ادراک عمومی بن ضریب مسیر 

هن، تقوی ت اعتم ند عم ومی،     ده  ک  م یریت روایت آوری اجتمنعی است. این نتیا  نشنن می تن 

توان  نق ش م ؤثری در اف زایش انس انم اجتم نعی،       اقننع افکنر عمومی و بهبود ارتبنینت بحران می

 .ی ایفن کن آوری اجتمنع اعتمند اجتمنعی، امنیت شننیتی و سنیر ابعند تن 

و ب رای   0.491برای متغیر م یریت ادراک عمومی برابر ب ن   (R²) همچنین مق ار ضریب تعیین

ده  ک  م  ل پ ژوهش توانس ت      است. این مقندیر نشنن می 0.682آوری اجتمنعی برابر بن  متغیر تن 

درص    از واری  نن   68.2درص   از واری  نن  م   یریت ادراک عم ومی و    49.1اس ت ب    ترتی  ب  

 .آوری اجتمنعی را تبیین کن  ک  بیننور ق رت تبیین مننسب م ل مفهومی پژوهش است تن 

ده  . ب ر    نش نن م ی   T نتنیج آزمون معننداری روابط سنیتنری م ل را در قنگ ب آم نره   2شکل 

ت ر از مق  ار    ب زرگ  T استرپینگ، تمنمی مسیرهنی پژوهش دارای مق ندیر آم نره   اسنس نتنیج بوت

درص    معن  ندار هس  تن . همچن  ین تم  نمی مق  ندیر     95ده و در س  طح ایمین  نن  ب  و 1.96بحران  ی 

دهن  ه معن نداری رواب ط در س طح      ان   ک   نش نن    نیز فراتر رفت  2.58آم ه از مق ار بحرانی  دست ب 

 .درص  است 99ایمیننن 

 ای ب    م   یریت ادراک عم  ومی مرب  وط ب    مس  یر حکمران  ی رس  نن   T بیش  ترین مق   ار آم  نره

(T=14.872)    است ک  بیننور استحکنم بسینر بنلای این رابط  در م ل پژوهش است. پ  از آن، مس یر

ق رار دارد ک   نق ش کلی  ی      8.741براب ر   T آوری اجتم نعی ب ن مق  ار    م یریت ادراک عمومی ب  تن 

کن   . همچن  ین مس  یر مس  تقیم  آوری اجتم  نعی را تأیی    م  ی م   یریت ادراک عم  ومی در اف  زایش ت  ن 

 .معنندار گزارر ش ه است 4.965برابر  T آوری اجتمنعی نیز بن مق ار ای ب  تن  نن حکمرانی رس

ای از یری ق م  یریت ادراک    نتنیج آزمون اثرات غیرمستقیم نیز نشنن داد ک  حکمرانی رس نن  

ای ن ینفت   بی ننور آن اس ت ک         .(T=7.426) آوری اجتمنعی تأثیر معننداری دارد عمومی بر تن 
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آوری  ای ب ر ت ن    عمومی نقش میننای مؤثری در انتقنل اث رات حکمران ی رس نن    م یریت ادراک 

 کن .  اجتمنعی ایفن می

استرپینگ نش نن داد ک   حکمران ی     یور کلی، نتنیج حنصل از م ل سنیتنری و آزمون بوتب  

ای در ارتق  نی  کنن   ه توان    نق  ش تعی  ین ای از یری  ق تقوی  ت م   یریت ادراک عم  ومی م  ی رس  نن 

هنی ترکیبی ایف ن کن  . بن نبراین،     ی اجتمنعی جنمع  ایرانی در مواجه  بن ته ی ات و جنگآور تن 

توان  حلق  اتص نل   ترین متغیر میننای م ل شننسنیی ش  و می عنوان مهم م یریت ادراک عمومی ب 

 .آوری اجتمنعی جنمع  بنش  هنی تن  ای و ارتقنی ظرفیت هنی رسنن  مینن سینست

  ها نهادشیپی و ریگ جهینت

ای و م  یریت ادراک عم ومی در    ه ف اصلی پژوهش حنضر، ارائ  اگووی حکمران ی رس نن   

آوری اجتمنعی جنمع  ایرانی در مواجه  ب ن جن گ ترکیب ی ب ود. نت نیج بخ ش کیف ی         افزایش تن 

گ ری   ای، تنظ یم  گ ذاری رس نن    ای از چه نر مؤگف   سینس ت    پژوهش نشنن داد ک  حکمرانی رس نن  

ای تش کیل ش  ه اس ت. همچن ین م  یریت ادراک       فنفیت و پنسخوویی و سواد رس نن  ای، ش رسنن 

آوری  عمومی شنمل م یریت روایت، اعتمند عمومی، اقننع افکنر عمومی و ارتبنینت بحران و تن 

اجتمنعی نیز مش تمل ب ر ابع ند اعتم ند اجتم نعی، انس انم اجتم نعی، مش نرکت اجتم نعی، س رمنی            

هنی بخش کمی نیز نشنن داد ک  تم نمی   و سنزگنری اجتمنعی است. ینفت  اجتمنعی، امنیت شننیتی

روابط مینن متغیره نی پ ژوهش مثب ت و معن ندار ب وده و م  ل پیش نهندی از ق  رت تبی ین مننس بی           

 .بریوردار است

ای تأثیر مثبت و معننداری بر م یریت ادراک عم ومی دارد.   نتنیج نشنن داد ک  حکمرانی رسنن 

ای نق  ش  ی  ننور آن اس  ت ک    در ش  رایط جن  گ ترکیب  ی، کیفی  ت حکمران  ی رس  نن   ای  ن ینفت    ب

ده ی، ه  ایت و تثبی ت ادراک نت عم ومی جنمع   دارد. در واق ع هرچ            ای در ش کل  کنن  ه  تعیین

گری هوشمن تر، شفنفیت ایلاعنتی بیشتر و سطح سواد  تر، نظنم تنظیم ای منسام هنی رسنن  سینست

ای  هن و مقنبل  بن عملی نت ش ننیتی و رس نن      ، امکنن م یریت مؤثر روایتای جنمع  بنلاتر بنش رسنن 

(، دانشی 2022(، فرزم و همکنران )2024هنی بنزوبن ی ) ینب . این ینفت  بن نتنیج پژوهش افزایش می

( 2024( و گ ی و همک نران )  2022(، اس میت و ب راون )  2023(، چ ن و همک نران )  2022و آثنری )
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ترین عوامل  ای یکی از مهم ان  ک  کیفیت حکمرانی رسنن  هن نیز نشنن داده شهمسو است. این پژوه

پ ذیری ش ننیتی در ش رایط     هن و جوامع در م یریت افکنر عمومی و کنهش آس یب  موفقیت دوگت

 .هنی نوین است بحران و جنگ

و  آوری اجتم نعی ت أثیر مثب ت    صورت مستقیم بر تن  ای ب  نتنیج نشنن داد ک  حکمرانی رسنن 

ه ن ص رفنً اب زار انتق نل ایلاع نت نیس تن ، بلک           معنندار دارد. این ینفت  حنکی از آن است ک  رس نن  

ای از قنبلی ت   شون . هنونمی ک  نظ نم رس نن    آوری اجتمنعی محسو  می بخشی از زیرسنیت تن 

نبل   ب ن   اعتمند، پنسخوویی، شفنفیت و همنهنوی لازم بریوردار بنش ، جنمع  توان بیشتری ب رای مق 

ه نی   ته ی ات، بنزسنزی اعتمند عمومی و حفظ انسانم اجتمنعی یواه  داشت. این نتیا  بن ینفت   

( 2024( و ویلس  ون )2023(، رابرت  ز و همک  نران )1402(، محم   ی و همک  نران )2025کرم  ننی )

م ورد  آوری اجتمنعی و امنیت ملی  عنوان یکی از ارکنن تن  هن را ب  همخوانی دارد ک  نقش رسنن 

 .ان  تأکی  قرار داده

نشنن داد ک  م  یریت ادراک عم ومی ت أثیر مثب ت و معن نداری ب ر        پژوهشهنی  ینفت همچنین 

آوری اجتم نعی ب یش از آنک   ص رفنً      ده   ک   ت ن     آوری اجتمنعی دارد. این نتیا  نشنن می تن 

هنی عمومی  ن و نوررمحصول مننبع اقتصندی ین سنیتنرهنی سینسی بنش ، متأثر از ادراکنت، بنوره

توان   در   هن، اقننع افکنر عمومی و تقویت اعتم ند اجتم نعی م ی    جنمع  است. م یریت موفق روایت

کنهش اضطرا  اجتمنعی، افزایش انسانم و تقویت روحی  مقنومت جمعی نقش مؤثری ایفن کن  .  

(، س لیمننی و  2024(، ژانگ و همکنران )2023هنی جننسون و همکنران ) این ینفت  بن نتنیج پژوهش

 .( همسو است1402( و رضنیی و همکنران )1401همکنران )

هنی پژوهش حنضر، تأیی   نق ش می ننای م  یریت ادراک عم ومی در       ترین ینفت  یکی از مهم

ده  ک  اثر حکمران ی   آوری اجتمنعی بود. این نتیا  نشنن می ای و تن  رابط  مینن حکمرانی رسنن 

تمنعی صرفنً ی  اثر مستقیم نیس ت، بلک   بخ ش مهم ی از ای ن ت أثیر از       آوری اج ای بر تن  رسنن 

ای  شود. ب  بینن دیور، زمننی ک  حکمران ی رس نن    یریق سنزوکنرهنی ادراکی و شننیتی منتقل می

صورت مؤثر م یریت کن ، زمین  لازم برای ارتقنی اعتم ند اجتم نعی،    بتوان  ادراکنت عمومی را ب 

ترین ن وآوری نظ ری    توان مهم م اجتمنعی فراهم یواه  ش . این ینفت  را میامنیت شننیتی و انسان
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پژوهش حنضر دانست؛ زیرا بریلاف بسینری از مطنگعنت پیشین ک  رواب ط مس تقیم می نن رس نن  و     

 .ان ، پژوهش حنضر سنزوکنر میننای این رابط  را تبیین کرده است آوری را بررسی کرده تن 

ای کش ور نس بت ب   یراح ی و      گذاران رس نن   شود سینست یشنهند میبر اسنس نتنیج پژوهش، پ

ای عم ومی، ایا ند    ای اق  ام کنن  . توس ع  س واد رس نن       اس تقرار نظ نم یکرنرچ   حکمران ی رس نن      

ای، ارتق نی ش فنفیت    هنی رص  و پ نیش جن گ ش ننیتی، تقوی ت نظ نم پنس خوویی رس نن         سنمنن 

رهنی م  یریت روای ت در ش رایط بح ران، آم وزر      ایلاعنتی نهندهنی حنکمیتی، یراحی سنزوکن

رسننی و ایا ند مراک ز    هنی بومی ایلاع تخصصی ارتبنینت بحران ب  م یران اجرایی، توسع  پلتفرم

هنی پ ژوهش   ش ه از ینفت  ترین راهکنرهنی اجرایی استخراج تخصصی امنیت شننیتی از جمل  مهم

نزی، سنزمنن ص ا و سیمن، وزارت فرهن گ  شود شورای عنگی فضنی ما است. همچنین پیشنهند می

و ارشند اسلامی و سنیر نهندهنی مس ئول، چ نرچو  مش ترکی ب رای م  یریت ادراک عم ومی در       

 .شرایط جنگ ترکیبی ت وین و اجرا نمنین 

ه نیی نی ز مواج   ب وده اس ت.       بن وجود نتنیج ارزشمن  پژوهش حنضر، این مطنگع  بن مح ودیت

وده جغرافینیی شهر تهران انانم ش ه و تعمیم نتنیج ب  سنیر من نیق  نخست، پژوهش حنضر در مح 

ه  نی پ  ژوهش مبتن  ی ب  ر ادراک  نت   کش  ور بنی    ب  ن احتی  نط ص  ورت گی  رد. دوم، بخش  ی از داده  

دهن گنن بوده و احتمنل سوگیری پنسخ وج ود دارد. س وم، منهی ت مقطع ی پ ژوهش امک نن        پنسخ

ده است. همچنین ب  دگی ل پیچی  گی مفه ومی جن گ     بررسی تغییرات زمننی متغیرهن را مح ود کر

ترکیبی و امنیت شننیتی، امکنن سناش تمنمی ابعند این پ ی ه در قنگ ب ی   م  ل واح   وج ود      

گیری از مطنگع نت ی وگی، تحلی ل     شود پژوهشوران آین ه بن بهره رو پیشنهند می ن اشت  است. از این

اگملل ی، ابع ند ج ی  تری از رابط   می نن       ی ب ین پژوهی و مطنگعنت تطبیق   هنی آین ه ای، رور شبک 

 .آوری اجتمنعی را مورد بررسی قرار دهن  ای، م یریت ادراک عمومی و تن  حکمرانی رسنن 

ای اثربخش، از یری ق م  یریت    در ماموع، نتنیج پژوهش حنضر نشنن داد ک  حکمرانی رسنن 

آوری  زوکنرهنی ارتق نی ت ن   ت رین س ن   عن وان یک ی از مه م    توان   ب     صحیح ادراک عمومی، می

هنی ترکیبی عمل کن . بر این اسنس، توج  همزم نن ب      اجتمنعی جنمع  ایرانی در مواجه  بن جنگ

ننپذیر برای افزایش توان مقنوم ت   ای، شننیتی و اجتمنعی امنیت ملی، ضرورتی اجتنن  ابعند رسنن 

 .شود و پنی اری جنمع  در برابر ته ی ات نوظهور محسو  می
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