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Abstract 

Water scarcity crisis is one of the major environmental and social challenges in Iran, 
significantly impacting social, cultural, and economic security, especially in less developed 
areas. The counties of Khanmirza and Lordegan in Chaharmahal and Bakhtiari Province 
face serious water resource limitations. This qualitative study employs content analysis to 
evaluate the role of the Basij People’s Battalion 44 of Hazrat Ghamar Bani Hashim (PBUH) 
in preventing the water scarcity crisis and its effects on security, social, and cultural 
dimensions. Data were collected through interviews with officials, commanders, water 
management authorities, academics, experts, and local residents, alongside document 
reviews. Analysis of 147 selected statements resulted in 92 concepts, 15 subcategories, and 
2 main categories, forming a conceptual model. Findings indicate that the battalion’s water 
supply projects, infrastructure improvements, and deprivation alleviation programs have 
effectively reduced water scarcity and associated social and cultural tensions. These 
measures improved living standards and enhanced social security. It is recommended to 
apply this battalion’s experience in managing water crises in other regions, with increased 
interorganizational cooperation and public participation. 
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 2008-3564شاپا چاپی: 

 2645-5258الکترونیکی: 

اماداد و ججاا     یهاا  تیمشارکت مردم در فعال شیافزا یراهکارها ی(. بررس1404عباس. ) ،یکسرائ و دیمج دیس ،یجداستناد: 

 .126-107 ،(3)17 ،یاجتماع یها بحران تیری. مدیعیطب یهلال احمر در بحران ها تیجمع

Dor: 20.1001.1.31157947.1404.17.3.5.6  

 جویسندگان  جاشر: داجشگاه جامع امام حسین )ع(

 در دسترس شما قرار گرفته است. Creative Commons License- CC BY) ( یمردم ینندگیآفر ساجسیمقاله تحت ل نیا

 امداد و نجات یها تیمشارکت مردم در فعال شیافزا یراهکارها یبررس 

  یعیطب یها هلال احمر در بحران تیجمع

 2یعباس کسرائ | 1یجد دیمج دیس

 چکيده

؛ حوادث و بلایای طبیعی بیش از سایر ملل دنیا موجب تاخیر در روند توسعه بوود  اسو   در ایران، 

اما در ادبیات اجتماعی و نظریه پردازی تحولات اجتماعی کشور، توجه بسیار کمی به آنها شد  و جایگا  

ی، مهندسی اند. ادبیات نظری موجود در این حوز  اساساً متاثر از رویکردهای علوم پزشک ای داشته حاشیه

و مورفولوژی بود  اس . هدف این مقاله بررسی راهکارهای افزایش مشوارک  موردم در فعالیو  هوای     

میدانی از طریق  اهداد و نجات جنعی  هلال اخمر در بحران های طبیعی اس   روش تحقیق به صورت

باشد.اطلاعات  ران میهای ساکن مناطق مختلف شهر ته ای از خانواد  پرسشنامه همرا  با مصاحبه از نمونه

های عمیق و باز در دو سوح  کارشناسوان عوالی رتبوه و کارشناسوان  و       به دس  آمد  از طریق مصاحبه

یافته های مقاله بیانگر این اس  کوه ،   نفر از ساکنان شهر بود  اس  800جحم نمونه .ها( اجرایی تکنسین

های ایمنی بود  اسو    ه حوادث و توصیهمیزان مشارک  امدادی تابع سح  دانش و آگاهی افراد نسب  ب

که از سوی نهادها و سازمانهای رسمی محرح شد  و باور به وجود پیامودهای مببو  مترتوب بور تجربوه      

مشارک  و کمک مستقیم در بحران های طبیعی را در پاسوخگویان فوراهم نموود   و در مجمووز میوزان      

این مقاله  .را در مردم ایجاد نمود  اس  پذیری جمعی، احساس همدردی و مشارک  همدلی و مسئولی 

های مربوط به حووادث، تبیینوی از وضوعی      ضمن بررسی جایگا  مشارک  مردمی در محالعات و نظریه

 .دهد موضوز مورد محالعه ارائه می

  

 و... یمشارک  امداد ،یعیبحران طب ران،یحوادث در ا ها:  واژ کلید
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 مقدمه

در قرن بیستم، بخش مهمی از ادبیا  و جظریه پردازی تغییر و تحولا  در ایاران، حاول شاک     

گیری مدرجیته و توسعه بوده است. در ادبیا  تحول و توسعه اجتماعی در ایران، از عوام  و ماوارد  

متعدد اقتصادی، اکولوژیک، فرهنگی و تاریخی جظیر اساتبداد، کام آبای، پراکنادگی جغرافیاایی،      

معنای جایگاه بین المللی، فرهنگ آداب و رسوم، چند پارگی تمدجی و  بههای ژئوپولیتیک  گیویژ

فرهنگی )ایراجی، اسلامی و مدرن( و غیره، به مثابه مواجع توسعه و تحقق مدرجیته در ایران سخن رفته 

وقاوع  پذیری و خطار خیازی ایاران و     یافت که از وضعیت آسیب توان  اما کمتر منابعی را می؛ است

حوادث متعدد در آن به عنوان ماجعی برای توسعه و تحاول در کشاور یااد شاده باشاد. حاال آجکاه        

بخش زیادی از مکتسبا  مادی تمدن و فرهنگ ایراجی همواره طعمه حوادث طبیعای )و البتاه غیار    

 طبیعی( بوده اجد. در بحث جهادهای مدرن جیز اساسا شک  گیری جهادهای تقنینی )مجلس(، جهادهای

اجتظامی )ارتش( و جهادهای تعلیمی )آموزش و پرورش(، محور ادبیا  تغییر و تحول در ایران بوده 

 ؛ اماا اجد. چه بسیار این جهادها را حافظ، مقوم و باز تولیدکننده جظام مدرن و توسعه ایراجی داجسته اجد

باه باه عناوان عاما      در هیچ جا، تاریخ و جقش جهادهای امدادی و مقابله کننده با حاوادث غیار مترق  

موثر در توسعه یا توسعه جیافتگی ایران مورد بررسی قارار جگرفتاه اسات. غافا  از اینکاه، جهادهاای       

امدادی و متولی حوادث غیر مترقبه اگر جه عام  توسعه، اماا باه طاور جادی حاافظ، جگهدارجاده و       

آسایب شاناختی    تسهی  کننده روجد رشد و توسعه در هر کشورجد. ایان یکای از مهام تارین جقاا      

 شود می «خواجده» یراناتوسعه و جوسازی ایراجی است که در اینجا مسئله حوادث در 

برحسب گازارش جهااجی حاوادث، ایاران در راس آسایب دیاده تارین )و آسایب پاذیرترین(          

درصاد   28/9، 2001تا  1992های  کشورهای جهان قرار دارد. بر پایه گزارش حاضر، در طول سال

در اثر حوادث و بلایا کشته شده یا آسیب دیده اجد. بنابر آمارهای گزارش شده،  ک  جمعیت ایران

کشور دجیا بعد از چند کشور توسعه جیافته )و( برخی جاشناخته برای عموم  150ایران در میان بیش از 

شام  مالاوی، اجتیگوا، باربدو، کریباتی، کامبوج، گویان و )جیبوتی( بیشترین آمار کشته و زخمای  

 (.8: فص  2002آسیب دیده در اثر حادثه را در سطح جهان داشته است )گزارش باجک جهاجی  و
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پذیری و خسار ، عمدتاً متاثر از حوادثی چاون زلزلاه، سای  و     پیشتازی ایران در حوزه آسیب

خشکسالی بوده است. آمار ستاد حوادث غیر مترقبه وزار  کشور جیز همداستان باا آمارهاای فاو     

اسات )وزار   1379تاا   1370هاای   مورد سی  در ایران بین سال 610زلزله و  1146قوع حاکی از و

 (.1381کشور، 

های اججام شده در طرح جاامع مادیریت سای  در کشاور،      ساله و بررسی 25های  بر اساس داده

میلیاارد ریاال خساار  جاشای از سای  در       3، 5به طور متوسا  حادود    «روزاجه»که جشان داده شده 

هاای جااری در ماد      هاای محساوس سای     (. جمع خساار  1381:28)مهدوی دارد ود کشور وج

میلیارد برآورد شده که خسار  متوس  سالاجه آن معاادل   9162( بالغ بر 1371تا  1350سال )از 22

 (.1379میلیارد ریال است )مهدوی  5/366

کشور( از خساارا   های  بخش زیادی از مناطق کشور )و به گفته کارشناسان تقریبا کلیه استان

؛ جزایاری  1378؛ فارج زاده و همکااران   1383و زرافشااجی   (ی)زمااج خشکسالی جیز در امان جیساتند  

های اخیر خسارا  زیادی به کشور وارد کرده است. بنا بر آمارها، طی  پدیده در سال این .(1379)

ساار  وارد کارده   هزار میلیارد ریال باه اقتصااد کشاور خ    62، خشکسالی، 1380تا  1377های  سال

 1(. بناا بار یاک آماار هشادار دهناده در هار روز، خشکساالی،         1383:79است )زماجی و زرافشاجی 

 (.3: 1379آورد )مهدوی،  میلیارد ریال برای کشور خسار  به بار می

پذیری قابا  مشااهده اسات. بارای مثاال خساارا         در مورد حوادث دیگر جیز این میزان آسیب

دهد.  کشور بعد از زلزله، سی  و خشکسالی، آمار قاب  توجهی را جشان میجاشی از آتش سوزی در 

ای و تصادفا  جیز از حیث میزان خسارا  جبران جاپذیر اجساجی و خساارا    در حوزه حوادث جاده

 (.1371ای داریم )آیتی،  اقتصادی تقریبا در میان کشورهای دجیا وضعیت جگران کننده

ادث و پیامدهای منفی آجها در کشور، بعد از حادثه بم، ایاران در  با توجه به فراواجی و تنوع حو

مجامع بین المللی به عنوان چهارمین کشور آسیب پذیر و حادثه خیز دجیا تلقی شده است )جورباالا،  

بنابراین توجه به همه اجواع حوادث در کشور و بررسای آجهاا باه طریاق ممکان، ضاروری       ؛ (.1383

ل توجه به مسئله حوادث، اهتمام به موضوع مشاارکت مردمای اسات    است. یکی از مهم ترین اشکا

تواجد به عنوان ماوثرترین راهکاار در تقلیا  و مقابلاه باا حاوادث احتماالی عما  کناد. ایان            که می

تواجد سطوح مختلف کمک جقادی و جنسای باه حادثاه دیادگان، حراور در منااطق         مشارکت می
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هاا و   گان و در جهایت، اهتماام جادی باه توصایه    حادثه دیده و کمک در امداد و ججا  آسیب دید

 .جکا  ایمنی قب ، حین و بعد از حوادث را شام  شود

 مبانی و الگوی نظری

 ها و مشارکت مردمی الف( فاجعه

جمله معرلا  بزرگ جوامع بشری اجد که با وجود دساتاوردهای علمای و صانعتی    ها از فاجعه

هاای   فاجعه یا مصیبت. »کند بر دوش اجسان سنگینی میپیشرفته امروز، هنوز بار رجج و خسار  آجها 

شوجد مفاهیمی عمومی و کلان اجد که برحسب  که در زبان روزمره جیز زیاد به کار برده می 1«جمعی

 :شوجد معیارهای مختلف تقسیم می

تواجیم حاوادث را باه بحاران، فاجعاه، سااجحه و حادثاه        برحسب شد  و عظمت حادثه، می -1

 (؛1372و شادی طلب  1378.ک. جاطق الهی تقسیم کنیم )ر

توان دو دسته حوادث یا بلایای تدریجی و جاگهاجی  برحسب زمان و دوره رخداد حادثه می -2

 را جام برد؛

. ساز یااد کارد   توان از دو دسته حوادث طبیعی و اجسان برحسب عام  ایجادکننده حادثه می -3

طبیعت به عنوان ایجادکننده حوادث جام برد. منظور  -انتوان از عام  سومی جیز به جام اجس می امروزه

تعام  جامناسب و مخرب اجسان با طبیعت است که احتمال حوادث جمعی و عمومی را افزایش داده 

 .است

 :ها و حوادث بشری، دو دیدگاه کلان قاب  تمیزجد در رویکرد به فاجعه

شاود. در ایان رویکارد     جاده مای  الف( دیدگاه علوم طبیعی که در اینجاا رویکارد متمرکاز خوا   

ای ایستا و متمرکز یعنی به جحوی تخصص  شوجد که به گوجه های فیزیکی تلقی می حوادث، واقعیت

شود. معمولا در این دیدگاه که رویکردی تخصصی و از بالا باه   گرایاجه به بررسی آجها پرداخته می

توان مطلالعا   عه این دیدگاه میشود. در زیر مجمو پایی دارد، کمتر به مشارکت مردمی توجه می

 .(1978علوم پزشکی، مهندسی و علوم ژجومورفولوژی را جام برد )وجگر، 

 

1- Disaster/ Catastrophe 
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ب( دیدگاه علوم اجتماعی که رویکردی اجسان گرا و غیر متمرکز دارد. از این منظار، حاوادث   

تماعی تأثیر گیرجد که بر ساختار جامعه و رواب  اج هایی اجتماعی مورد تحلی  قرار می بسان واقعیت

 .گذارجد می

رویکردهای روان شناختی و جامعاه شاناختی در زیار مجموعاه دیادگاه علاوم اجتمااعی قابا          

 .ذکرجد

پردازجاد و جقطاه    رویکردهای روان شناختی اساسا به بررسی پیامدها اجساجی حاص  از فاجعه می

عاد از حادثاه اسات    های رواجای و چگاوجگی تعاما  اجساان باا جماع در حاین و ب        تاکید آجها بیماری

، 1976یکساون ؛ ار1985، 1984، 1983فاارلین   ؛ ماک 1950یرسات  ؛ ت1379)ججاریان و براتی سده 

 .(1997، 1981 1372 ؛ رافائ 1979

شاود کاه منباع     در رویکردهای جامعه شناختی، فاجعه به مثاباه پدیاده اجتمااعی تاام تلقای مای      

ی ؛ کاوراجتل 1995ازماجی اسات )اجدساون   تغییرا  اجتماعی در جظم، رواب  و تعام  اجتمااعی و سا  

 .(1984و کی  ؛ دربک1996، 1998

هر دو رویکرد رواجشناختی و جامعه شناختی در زیار مجموعاه دیادگاه علاوم اجتمااعی، قابا        

( و آجتاوجی  1999، 1992تالاش الریاک باک )    «حاصا  »مخااطره  و  «یتهمدرج»یکردروذکرجد. حتی 

ای به مخاطرا  ذکار کارد کاه     مجموعه بحث رویکرد توسعهتوان در زیر  ( را جیز می1380گیدجز )

 .خود الریک رویکرد بخشی از علوم اجتماعی است

موضوع مهمی که اخیرا در حوزه علوم اجتماعی، بویژه دیادگاه جامعاه شاناختی ماورد توجاه      

محققان )و حتی کارگزاران اجرایی( قرار گرفته، مسئله چگوجگی افزایش سطح مشارکت مردم در 

اد حوادث است. در بررسی این موضوع بر عوام  تاثیرگذار به عنوان عوام  کنترل کنناده ایان   امد

 .واقعیت تاکید شده است

در مباحث مربو  به مشارکت مردمی در امداد حاوادث غیار مترقباه، جخسات باه عواما  عاام        

 یفکار حاوزه   شود. از این منظر، سه دیادگاه یاا   مرتب  با مشارکت )در معنای وسیع آن( استناد می

قاب  تفکیک اجد. در رویکرد روان شاناختی،  »)جامعه شناختی( «ینجهاد»و « رفتاری»»یشناختروان »

(، 1967)هایگن  « شخصایت »، (1961، 1971کلاه لناد    «ماک »)ها  یزه ها، سائقهاجگ« بر عواملی جظیر
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« فرهناگ »و  (1372 یما  ؛ ز1380)ماارکس باه جقا  از سااروش     « بیگاجگی و بی قدرتی اجتماعی»

 .شود ( و به طور کلی جیروهای دروجی و رواجی افراد تاکید می1378؛ فاستر 1364)راجرز 

هاای   در رویکرد رفتاری )روان شناسی اجتماعی( جیز عوام  مشارکت، عمدتا در فارد و رابطاه  

هاای فارد )درون( ومحای      شاوجد. ایان رویکارد باین جیات      اجتماعی کوچک آن جست وجاو مای  

کند. از این رو معتقد به عاقلاجه و مدل  بودن کنش فارد اسات.    ای معقول برقرار می )شرای ( رابطه

های فرد، تفسیر فارد از شارای ، ساابقه عما  در      در اینجا عوام  و عناصر مورد جظر، قصدها و جیت

 (.1379پاداش( است )محسنی  -های مربو  به اججام کنش )تنبیه ها متفعت گذشته و هزینه

)جامعه شناختی( مشارکت عمدتا به سطح رواب  اجتمااعی کالان و سااختارها    رویکرد جهادین 

توجه دارد و عوام  مشارکت را در فراگردهای اجتماعی جظیر شهرجشینی، دیوان سالاری، گسترش 

(، لیپسات  1370کنند. ماکسوبر ) وسای  ارتبا  جمعی، افزایش میزان سواد، طبقه اجتماعی دجبال می

 .اجد ( پدیده مشارکت را از این منظر بررسی کرده1379هاجتینگتون و جلسون ) (1964(، لرجر )1960)

ها متفاو   بنابراین عوام  مرتب  با مشارکت در امداد حوادثتا حدی از مشارکت در سایر حوزه

این رو بیان عوام  کلی و عام برای تبیین مشارکت امدادی کاافی جیسات. در ساالهای اخیار      ؛ ازاجد

ها، دو رویکرد بارز در مدیریت مشارکتی فاجعه، موضوع مشارکت مردمی را  کاستیبرای رفع این 

 :شود مورد تاکید قرار داده اجد که در اینجا به طور خلاصه به آجها اشاره می

(POP)برجامه ریزی مردم محور»الف( 
(CBDM)مدیریت اجتماع محاور  »یا « 1

برجاماه   ایان «: 2

مدیریت مبتنی بر ماردم، روجادی   »در آسیا مطرح شده است. توس  مرکز آمادگی مقابله با حوادث 

کند  ای و چند وجهی را در جامعه تشویق می جوظهور است که جوعی مشارکت و مداخله چند رشته

زجایاد و  «)دهاد  و افراد را به سوی ارتقای امینت، اطمینان، استقلال و توسعه مردم گرایاجه ساو  مای  

 (.2: فص  2003همکاران 

 کااااه بااااه واکاااانش شااااهروجد محااااور و توسااااعه گاااارا بااااه فاجعااااه     ایاااان رویکاااارد 

(CBDO-DR)
های آسیب پذیر و محاروم جامعاه توجاه دارد. بار      است، اساسا به بخش معروف 3

هاای خاود را بارای     اساس آن، توسعه مشارکت گرا فرایندی است که از طریاق آن، افاراد تواجاایی   

 

1- People Oriented Planning 

2- Community-Based Disaster Managment 

3- Citizenry Bassed and Development-Oriented Disaster Respons 
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دهناد و در عاین حاال     عی شان افازایش مای  تولید کالاهای مورد جیاز و اداره زجدگی سیاسی، اجتما

پذیری بلند مد  و مستقیم حوادثی را که زجدگی اقتصادی، سیاسی و اجتماعی شان  میزان و آسیب

؛ 2003دهناد )ر.ک.زجایاد و سااجگ     خیاز(، تقلیا  مای    کند )به ویژه در منااطق فاجعاه   را تهدید می

 (.1989اجدرسون و وودرو 

 و اهداف رویکرد مدیریت مردم محور به قرار زیر است:ها  به طور کلی مهم ترین ویژگی

 کند؛ پذیری مردمی تلقی می ها را به مثابه آسیب فاجعه -1

 کند و سعی در تقویت آجها دارد؛ های مردمی موجود را شناسایی می قابلیت -2

 کند؛ مردمی را برای مدیریت فاجعه، ضروری و اساسی قلمداد می مشارکت -3

هاای محلای مقابلاه باا      های آسیب پذیر را از طریاق تشاکی  ساازمان    سازماجی بخش ظرفیت -4

 برد؛ فاجعه بالا می

گردد و ساختارهای مولد جابرابری و توساعه جیاافتگی را    پذیری می های آسیب دجبال ریشه به -5

هاای   های کمتر آسیب پذیر را به مشارکت باا بخاش   . بخش6 ؛ ودهد یا از میان برمی دارد تغییر می

 .کند آسیب پذیر در مدیریت فاجعه و کار توسعه وادار می

(CVA)پذیری  ب( تحلی  ظرفیت و آسیب
این رویکرد بیشتر حاصا  فعالیات مااری     : اشتهار1

(. بر اساس این الگو، مطالعا  مربو  باه فاجعاه، در وهلاه    2003:1اجدرسون و وودرو است )دلاجی 

هاای اجتمااعی و مردمای و ساطح      از طریق بررسی ظرفیات های فاجعه  اول جیازمند ارزیابی وضعیت

(. 1: 2003های مردمی برای ایجاد راهبردهای موثر در مدیریت فاجعه اسات )دلاجای،    پذیری آسیب

های مردمی متناسب  این رویکرد، اساسی ترین کار در جلب مشارکت عمومی، شناخت ظرفیت در

 .(1989رو با عام  مخاطره در هر منطقه است )اجدرسون و وود

در ایران در زمینه مشارکت مردمی در اماداد و ساواجح، تحقیاق، اثار یاا مطالعاه قابا  اساتناد و         

کاربردی مفیدی صور  جگرفته است. آجچه در این خصوص وجود دارد، چند مقاله و چناد پایاان   

از جامه تحصیلی با اهداف و جتایج خاص و گاهی محدود است، زیرا در عمده آجها، مشارکت یکی 

؛ 1379ی اص  ؛ زاهد1369یران ؛ پ1372اهداف چندگاجه و گاهی جزئی است. )ر. ک.شادی طلب 

(. در سطح رسمی جیز جظام و ساختار مدیریت امداد و ججا  کشور، 1381 ؛ جوربخش1374ی رحمت

 

1. Capacity and Vulnerabilities Analysis 
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جظامی مشارکتی جبوده و برجامه ریزی متمرکز تحت حمایت رویکردهای علوم طبیعی داشاته اسات.   

ئ  و مشکلا  این جظام به مشاکلا  سااختاری و جهاادین آن برمای گاردد کاه باه طاور         عمده مسا

 :خلاصه عبار  اجد از

های متعدد مشارکت کنناده در عملیاا     پایین سیستم هماهنگ کننده برای سازمان کارایی -1

 ها و تداخ  شرح وظایف آجها؛ امداد و ججا  و پراکندگی مسئولیت

ظام مدیریت سواجح و ضماجت اجرایای بارای جظاار  بار اقاداما       اختیارا  قاجوجی ج فقدان -2

 های ذیرب  با امداد و ججا  ماجند مقاوم سازی، آمادگی و تحقیقا  و...؛ سازمان

ها دست اجدرکار امداد و سواجح )از جظر  ها و ارگان آمادگی یا ضعف لجستیک سازمان عدم -3

ویی بااه جیازهااای واقعای امااداد و ججااا  در  تجهیازا ، جیااروی اجسااجی کارامااد و...( باارای پاساخگ   

 های بزرگ؛ بحران

هاای   هاای مردمای و بخاش خصوصای در زمیناه      در استفاده بهیناه از مشاارکت   جاهماهنگی -4

 مختلف )مراح  قب ، هنگام و بعد از ساجحه(؛

های مردمای و باین المللای و     های جمع آوری کننده کمک جاشی از تعدد سازمان مشکلا  -5

 ؛ وهای اججام شده فعالیت تداخ  بین

جظام ارزیابی پس از هر ساجحه به منظور آگاهی از جتیجاه اقاداما  و رفاع تنگناهاای      فقدان -6

 .(1379موجود. )جمعیت هلال احمر 

 ب( مدل تحلیل

با توجه به تعاریف موجاود بارای مفهاوم مشاارکت، مفهاوم مشاارکت امادادی عباار  اسات          

عطوف به مسئله و حادثاه خاصای اسات و در اشاکال مساتقیم یاا       کنش اجتماعی داوطلباجه که م»از:

ای پایادار و تاثیرگاذار در جامعاه     های دگریاراجه یا خودیاراجه به گوجه غیرمستقیم و در قالب فعالیت

 :ابعاد و تاکیدا  این تعریف به قرار زیرجد». گیرد صور  می

کنش اجتماعی: مشارکت امدادی، عملی است که با جاوعی همساویی ذهنای و عااطفی، باا       -1

قصد، جیت و اراده همراه است. افراد مشارکت کننده برای عم  خاود جاوعی معناای ذهنای خااص      
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های مادی )کمک به خود و جامعه خود(، ارزش معناوی   قائ  اجد و از همین رو آن را واجد ارزش

 .داجند وع، رضای خداوجد و...( میو جمادین )کمک به همن

داوطلبی: در مشارکت امدادی اضطرار و تحمی  وجود جدارد، بلکه فرد با رضایت خاطر به  -2

 .کند اججام آن مبادر  می

معطوف به حادثه بودن؛این کنش معطوف به مشک  و حادثه جمعی طبیعی یاا غیار طبیعای     -3

 .است.از این رو بیشتر بار آسیب شناساجه دارد

اشکال مستقیم و غیر مستقیم: این مشارکت فق  با مشارکت بدجی و خدماتی و فیزیکیماجند  -4

شود، بلکه برخی اشکال دیگر غیار   حرور در میدان حادثه و کمک به آسیب دیدگان محدود جمی

مستقیم جظیر مشارکت مالی )اعم از جقدی و جنسی( و هماهنگی و همسویی باا جهادهاای مسائول و    

 .های مقطعی آجها را جیز در برمی گیرد ها و توصیه به دستورالعم اهتمام 

های دگریاراجه یا خودیاراجه: این جوع مشارکت هم ممکان اسات باه صاور  فاردی       فعالیت -5

بودن توقع دریافت کمک مستقیم ماجند دادن پول یا کالا اججام گیرد و هم به صاور  ساازماجدهی   

 .ود جمعی خود را از شرکت در آجها مطالبه کنندهایی که افراد س شده در قالب تشک 

گیارد تاا تااثیرا  آن باه      ای مستمر و پایدار صور  می پایداری: این جوع مشارکت به گوجه -6

 .طور پویا و همیشگی در جامعه وجود داشته باشد

تاثیرگذاری: پیامد هر جوع مشارکتی، باید مثبت و بهبودی آفرین باشد جه مخرب و تنش زا.  -7

مهم ترین پیامد این مشارکت، قابلیت زایی و تواجمندسازی است. به این معنا که باید به افراد جامعه 

تواجایی جمایش و ماجور و اراده جمعی آجها را جشان دهد. در واقع، جوعی مقاوم ساازی اجتمااعی در   

 .برابر حوادث، پیامد این جوع مشارکت خواهد بود

تغیرهای خاص مربو  به حوادث و امداد، الگو و روابا   در مشارکت امدادی، حرور برخی م

شود. برحسب فرضیا  و سئوالا  مطالعاه حاضار    های مشارکتیافزون می دیگری را بر مدل فعالیت

که با مطالعا  پیشین جیز متناسب اجد، جقش سه عام  در مشارکت امدادی، برجسته است: آگااهی،  

کتی. منظور از آگاهی، فرایند جمع آوری، تعبیار و  طرز تلقی و سطح آمادگی، رفتار و کنش مشار

هاا و   تفسیر اخبار و اطلاعاتی است که در مورد موضوع وجود دارد. منظور از طارز تلقای، جگارش   

هایی اسات کاه در افاراد در ماورد موضاوع )مشاارکت در اماداد( وجاود دارد کاه جاوعی            گرایش
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ده هاا، مساائ  و حاوادث اسات. منظاور از      آمادگی و تعهد فرد از جظر رواجی در رویارویی باا پدیا  

کنش، عم  محقق شده و قاب  مشاهده فرد است. در اینجا مراد از کنش، همان اقدام باه مشاارکت   

 .امدادی است

هدف این مقاله، بررسی رابطه عوام  موثر در مشارکت امداد حوادث است. بناابراین باا توجاه    

 باشند: ی دخی  میبه متغیرهای کلان، عوام  زیر در مشارکت امداد

مرتب  با کنش مشارکتی ماجند سطح آگاهی و اطلاع فرد از وقوع حادثاه، تجرباه    متغیرهای -1

 پیشین فرد در مواجهه با حادثه، ارزیابی هزینه و فایده مشارکت در حادثه؛

شک  گرفته در فرد، حول جظم حاکم بر فعالیت جهان و چگوجگی جایگااه اجساان    باورهای -2

 م؛در این جظ

شک  گرفته در فرد حول جظم فعالیت عالم از منظار فاجعاه و حاوادث. عموماا در      باورهای -3

شاود.   های مذهبی قوی، اساسا منشا حوادثخواست، یاقهر خداوجدخواجده می های با گرایش فرهنگ

گاهی این تلقی، جاخواسته یا جاداجسته، افراد را به سوی تصور یاک جظام مقاومات جاپاذیر در ماورد      

سازد. در اینجا با این فرض که در میان بسیاری از مردم به دلیا  باورهاای شاک      جهان رهنمون می

کنند، این  گرفته در آجها، خود را در مقاب  جظم عالم و حوادث طبیعی بی قدر  و جاتوان تصور می

تصااور خاارده فرهنگاای را تحاات عنااوان احساااس باای قاادرتی یااا در مفهااومی باازرگ تاار تحاات    

 کنیم؛ مطرح می"خرده فرهنگ تقدیرگرا"عنوان

ای جظیر سطح سواد، تخصص فرد، میازان حراور و علاقاه باه منطقاه محا         زمینه متغیرهای -4

 سکوجت فعلی )سطح استقرار و یکجاجشینی(؛

 .شخصیتی جظیر سطح همدلی اجتماعی )گرایش به مشارکت( متغیرهای -5

 :گرفته اجد مفروضا  اساسی این تحقیق حول چند دسته عوام  فو  و به صور  زیر شک 

هر چه سطح آگاهی و اطلاع فرد از احتمال وقوع حادثه بیشتر باشد، میزان کنش مشارکتی  -1

 .او بیشتر خواهد بود

هر چه فرد در گذشته تجربه بیشاتر حراور در حادثاه )اعام از تماشااگر، یاا تجرباه حادثاه          -2

 .دیدگی( داشته باشد، میزان مشارکت او در امداد بیشتر خواهد بود
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هر چه فایده مشارکت در تصور فرد، بیشتر و قوی تر ارزیابی شود، احتمال کنش مشارکتی  -3

 .او بیشتر خواهد بود

 .یابد هر چه خرده فرهنگ تقدیرگرا غالب تر باشد، سطح مشارکت امدادی کاهش می -4

 :تر است دیگر، مشارکت در سه دسته افراد زیر پائین به بیان

یر قاب  کنترل، غیر قاب  پیش بینی و کاملا فراتر از دخ  و تصارف  آجهایی که جهان را غ -الف

 داجند؛ اجسان می

آجهایی که حوادث را کاملا جاشی از خواست یا قهار خداوجاد داجساته و تالاش بشار بارای        -ب

 .داجند مقابله با خواست خداوجد محکوم به شکست می

ون آسایب پاذیر و بای قادر      آجهایی که خاود را در زمیناه کنتارل اشایام و محای  پیراما       -ج

 .داجند می

سطح سواد و سطح استقرار و یکجاجشینی افراد )در مقاب  مهاجر  و جق  مکان مساتمر( بار    -5

 .میزان مشارکت امدادی آجها تاثیر مثبت دارد

 .هر چه سطح همدلی اجتماعی افراد بیشتر باشد، کنش مشارکتی آجها جیز بیشتر است -6

 شناسی روش

 )پژوهش(، حاص  تلاشی جظری وکاربردی است که به شرح زیر اججام پذیرفته است.این مقاله 

هاای پژوهشای    اطلاعا  جظری حاص  از بررسی گزینشی متون و مطالاب مکتاوب و یافتاه    -1

 موجود در داخ  و خارج از کشور؛

ای از  آوری شااده میااداجی از طریااق پرسشانامه همااراه بااا مصاااحبه از جموجااه  اطلاعاا  جمااع  -2

 باشد. های ساکن مناطق مختلف شهر تهران می اجوادهخ

های عمیاق و بااز در دو ساطح کارشناساان عاالی       اطلاعا  به دست آمده از طریق مصاحبه -3

 .ها( اجرایی رتبه و کارشناسان )و تکنسین

دهناد. در بار آورد حجام و     جامعه آماری تحقیق را کلیه افراد ساکن شاهر تهاران تشاکی  مای    

جفار از   800ا ارجاع به تحقیقا  اججام شده و احتساب ارقام در فرمول، جحم جموجاه  جمعیت جموجه ب

 ساکنان شهر برآورد شده است...
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در جموجه گیری با توجه به جقشه تفصیلی شهر تهران )رهیاب(، این شاهر باه بیسات و دو منطقاه     

غرافیایی باه پانج   تقسیم بندی شده است. دراین تحقیق به تناسب موضوع، شهر تهران را از حیث ج

بخش شمال، جنوب، شر ، غرب و مرکز تقسیم کرده ایم. از هار بخاش جغرافیاایی دو منطقاه باه      

ای هدفمند برحسب برخورداری از دو صفت یا ویژگی که در این تحقیق از اهمیت زیادی بر  گوجه

به ویاژه   خوردارجد، اجتخاب شده است که عبار  اجد از: قرار گرفتن منطقه در معرض حوادث مهم

 های زیاد جعیتی یا میزان مهاجرپذیری. های زلزله و دوم جابه جایی گس 

برحسب تقسیم بندی فو ، از مناطق شمالی شهر مناطق یک و دو، از بخش جنوبی شهر، مناطق 

هاای   های چهار و هشت، از منااطق غربای شاهر، منطقاه     جوزده و بیست، از مناطق شرقی شهر، منطقه

و دو، از مناطق مرکزی شهر مناطق شش و هفت اجتخاب شادجد. در مجماوع   بیست و یک و بیست 

های جغرافیای، اجتماعی و جمعیت شاناختی   ، با ویژگی22، 21، 20، 19، 8، 7، 6، 4، 2، 1ده منطقه

بعد از اجتخاب منطقه، جواحی داخلی هر منطقه در جظر گرفته شد، سپس .جسبتا متفاو  اجتخاب شدجد

ها شماره گاذاری شاد. درون هار جاحیاه باا توجاه باه مختصاا  جغرافیاایی           کداخ  هر جاحیه، بلو

 .واحدهای مسکوجی، تعداد جقا  و جموجه مورد جیاز اجتخاب شد

 ها   یافته

یکی از عوام  موثر بر مشارکت در امداد را میزان مهاجر  فرد در طول ده سال گذشته داجسته 

شاده اسات. فارض ایان اسات کاه هار چاه تعلاق          و در جموجه گیری تحقیق جیز بر این صفت تاکید 

اجتماعی و اقتصادی فرد به منطقه مح  سکوجت بیشتر باشد، مشارکت او در مراح  مختلف اماداد  

از مقاوم سازی مسکن گرفته تا کمک مادی به همنوعان بیشتر خواهد بود. اغلب منااطق حاشایه یاا    

بار خوردارجاد، از ایان رو در ایان      بیروجی شهر تهران از سطح بالای ساخت وسااز و مهاجرپاذیری  

 .گیری سهم مناسبی دارجد جموجه

 الف( سیمای جمعیت نمونه

درصاد را زجاان تشاکی  داده اجاد. بیشاترین       50درصد را مردان و  50پاسخگو،  800از مجموع 

 29تاا   20سال بوده اجد. بعد از آن، گروه سنی بین  39تا  30های سنی در جموجه گروه  فراواجی گروه
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ل بیشترین تعداد را داشته اجد. میاجگین و معدل سطح تحصیلا  جمعیت پاسخگو، دیاپلم اسات.   سا

 .ها و اعرای آجها تحصیلا  داجشگاهی داشته اجد بخشمهمی )تقریبا دو سوم( از این خاجواده

های دولتی و خصوصی، بیشترین تعداد را داشتند...  در میان پاسخگویان، کارمندان عادی بخش

کرده اجاد. ساایر افاراد اجااره      جیمی از پاسخگویان، در منزل ملکی شخصی خود زجدگی میبیش از 

های رهنی سااکن باوده اجاد. مناازل مساکوجی بیشاتر آجهاا،         های سازماجی یا در خاجه جشین یا در خاجه

های با پایگاه اقتصادی اجتماعی متوس ، بیشترین تعداد جموجه تحقیاق   آپارتماجی بوده است. خاجواده

هایی که بین صفر تا پنج ساال در محا  فعلای زجادگی خاود ساکوجت        دهند. خاجواده را تشکی  می

داشته اجد، بیشترین درصد پاسخگویان و جموجه تحقیق را تشکی  داده اجد. متوس  دفعا  مهااجر   

بار بوده است. برخای خاجوارهاا    2تا  1و جابه جائی مح  سکوجت آجها در طول ده سال گذشته بین 

 .بار منزل مسکوجی خود را تغییر داده اجد که البته عمده این افراد اجاره جشین بوده اجد 5از  بیش

 تبیینی -نتایح تحلیلی (ب

برای سنجش فرضیا ، ارتبا  بین متغیرهای مساتق  تحقیاق و متغیار وابساته، یعنای مشاارکت       

تاایج حاصا  از آزماون    امدادی در سطوح اعتقاد، آمادگی و اقدام مورد آزمون قرار گرفت. اهام ج 

 :رواب  متغیرها به شرح زیر است

اقدام به مشاارکت امادادی و ساطح داجاش و آگااهی پاساخگویان جسابت باه حاوادث           بین -1

یعنی آن دساته از افارادی   ؛ های ایمنی مربو  به آجها، رابطه معناداری وجود دارد احتمالی و توصیه

های ایمنی مرباو ، آگااهی و    ده شهر و توصیهکه در مورد حوادث طبیعی و غیر طبیعی تهدید کنن

داجش بیشتری داشته و خود به این مسئله اذعان کرده اجد، در امور مربو  به حوادث به طور مستقیم 

 .و غیر مستقیم چه به صور  جقدی یا جنسی یا خدماتی مشارکت بیشتری داشته اجد

هاای ایمنای    ت هشادارها و توصایه  دسته از افراد جموجه که خود را بیشاتر ملازم باه رعایا     آن -2

هاا داشاته اجاد، از     جهادهای دولتی، رسمی داجسته و داجش و آگااهی بیشاتری در ماورد ایان توصایه     

های ایمنی و داجاش   بنابراین آگاهی از توصیه؛ مشارکت امدادی )اقدام( بیشتری برخوردار بوده اجد

 .اشته استدر مورد آجها بر سطح مشارکت مردمی اثر مستقیم و فزاینده د
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امدادی در هر سه شک  آن شام  اعتقاد، آمادگی و اقدام عملی، از سطح همدلی  مشارکت -3

پذیری و همدلی افراد  پذیری افراد تأثیر معناداری پذیرفته است و هر چه سطح مسئولیت و مسئولیت

 .فته استبالاتر رفته، میزان اعتقاد، آمادگی و اقدام عملی آجان برای مشارکت جیز افزایش یا

اقتصادی افراد بر میزان اقدام به مشاارکت امادادی ماوثر باوده، یعنای باه        -اجتماعی پایگاه -4

ها و پایگاه شغلی افراد، میزان مشارکت عملای آجهاا در اماور     موازا  افزایش سطح درآمد، دارایی

نای افازوده   هاای ایم  حوادث و امداد افزایش یافته است. همچنین میزان داجش آجها در مورد توصایه 

شده است. جکته قاب  توجه اینکه هر چه بر میزان درآمد جمعیت جموجه افزوده شاده، ساطح بااور و    

اماا در اقادام باه    ؛ اعتقاد آجها در مورد کمک باه حادثاه دیادگان در حاوادث کااهش یافتاه اسات       

 شود. بلکاه بار عکاس، ساطح درآماد باالاتر، مشاارکت        ای دیده جمی مشارکت امدادی چنین رابطه

 .عملی امدادی بیشتری را ایجاد کرده است

چه افراد، منفعت حاص  از عم  مشارکت امدادی را بیشاتر تلقای کارده اجاد، باه هماان        هر -5

میزان در امداد حوادث به اشکال مختلف کمک بیشتری کرده و مشارکت داشاته اجاد. ایان مسائله     

بیاجگر تااثیر پیامادجگری افاراد )ترتاب منفعات بار کانش مشاارکت( بار میازان مشاارکت آجهاا در             

 .تهای مختلف اس فعالیت

حاص  از آزمون ارتبا  مشارکت امدادی پاسخگویان )در ابعاد سه گاجه( با احسااس   جتیجه -6

دهد که احساس بی قدرتی فردی و احساس بی قدرتی در برابر جظام   بی قدرتی اجتماعی، جشان می

عالم، دارای رابطه معناداری با ساطح اعتقااد و آماادگی بارای مشاارکت امادادی اجاد. جاوع رابطاه          

یعنی به ازای افزایش میزان بی قدرتی افراد، اعتقاد و آمادگی آجها بارای مشاارکت   ؛ س استمعکو

امدادی کاهش یافته است. در مقاب ، هر چه از میزان احساس بی قدرتی و جاتواجی افراد کاسته شده 

است، سطح اعتقاد و آمادگی آجها برای مشارکت امدادی افزایش یافتاه اسات. باا توجاه باه اینکاه       

حساس بی قدرتی جوعی جگرش و باور حاکم بر فارد اسات، از ایان رو بار ساایر ابعااد اعتقاادی و        ا

جگرشی معطوف به مشارکت امدادی موثر بوده است. آن دسته از افراد کاه خاود را در برابار جظام     

حاکم بر حوادث عالم جاتوان تر دیده اجد، آمادگی شان برای مقابلاه باا حاوادث و پیگیاری کساب      

 .اصول ایمنی محی  کمتر شده است داجش و
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موازا  افزایش سطح منفعت طلبی افراد و پیامد سنجی مربو  به کنش، سطح بی قدرتی  به -7

های فردی خود را پاایین تار داجساته و خاود را      آجها جیز افزایش یافته است. عمده افرادی که تواجایی

اجد، باه مشاارکت    توان عاجز تصور کردهبرای کمک به دیگران و اججام برجامه ریزی برای آینده، جا

یعنی بی قدرتی ؛ امدادی، به صور  عملی جگریسته اجد که بتواجد به آجها سود و جفع شخصی برساجد

در ابعاد فردی و در برابر جهان از میزان پیامدگرایی افراد در کنش مشارکت تاأثیر پذیرفتاه اسات.    

گرایاجه دارد. شاید از وجود ایان رابطاه بتاوان    بدیهی است این جوع جفع گرایی در عم ، وجهی فرد

های عناصر خرده فرهناگ جااتواجی و عجاز را     چنین برداشت کرد که افراد مذکور یکی از خصلت

دارا هستند و آن، به تعویق جینداختن منافع آتی است. قطعا ایان خصالت، باا برجاماه ریازی و آیناده       

 .گرایی منطقی منطبق جیست

ذیری اجتماعی با میزان بی قدرتی افراد در برابر دیگران و در برابر جظم پ و مسئولیت همدلی -8

ای مستقیم و معنادار داشته است. به موازا  افزایش سطح همدلی و جمع خواهی افاراد   عالم، رابطه

جموجه، میزان احساس بی قدرتی آجها در برابر دیگران و دجیا جیز افزایش یافته است. جظر به همبستگی 

ان متغیرها، جقش عام  واس  و برتر دیگری در این زمینه تعیین کننده خواهدبود. معماولا  صریح می

در جامعه ما، میزان و جوع اعتقادا  دینی بر سطح تقدیرگرایی از یک ساو و جوعدوساتی از طارف    

 .تواجد این دو صفت را در یک جهت هدایت کند دیگر مؤثر است. گاهی این عام  می

ا بی قدرتی در برابار حاوادث و پیشاامدهای عاالم رابطاه کااملا معناادار        اجتماعی ب همدلی -9

توان  اما با در جظر گرفتن درصد خطا و تصادف جسبتا زیاد در رابطه میان دو متغیر، می؛ جداشته است

اجد، کمتر خود را جاتوان از برجامه ریزی مقابله  گفت که بیشتر افرادی که همدلی اجتماعی بالا داشته

پذیری و همدلی اجتماعی باالاتر، باه    اجد. افراد با مسئولیت ر حوادث و پیشامدهای عالم دیدهدر براب

جسبت دیگران، حوادث و پیشامدهای زجدگی را بیشتر قاب  کنترل و محاسبه داجسته اجاد، از ایان رو   

 .سطح بی قدرتی آجها در برابر حوادث کمتر بوده است

دادی از یاک ساو و اقادام باه مشاارکت در ایان       پاسخگویان برای مشاارکت اما   آمادگی -10

خصوص از طرف دیگر، به تناسب بالاتر بودن میزان ارتبا  باا هالال احمار و جهادهاای امادادی و      

ای باا اعراای تحصایلکرده، تجرباه کماک در حاوادث گذشاته،         مراجعه به آجها و داشتن خااجواده 

 .افزایش یافته است
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مردم رابطه داشاته اسات. باه ماوازا  افازیش ساطح        تحصیلا  با اعتقاد و باورهای سطح -11

تحصیلا ، از میزان احساس بی قدرتی در برابر حاوادث کاساته شاده و ساطح همادلی اجتمااعی       

 .اجدکی افزایش یافته است

های حاص  از عم  مشارکتی خاود در امار    که بیشتر از دیگران به پیامدها و مزیت افرادی -12

ی ایمنی مربو  به حوادث را در عم  بیشتر رعایت کرده اجد در همین ها جدیشیده اجد، توصیهاامداد 

های ایمنی جهادهای مسائول در امار حاوادث را واقعای و      هایی که هشدارها و توصیه مورد، خاجواده

جدی تر تلقی کرده اجد، از داجش و آگااهی بیشاتری در ماورد حاوادث احتماالی شاهر برخاوردار        

 .اجد بوده

تاوان باه    که بر سطح داجش مردم جسابت باه حاوادث موثرباوده، مای      خصوص عواملی در -13

مشاغ  با درآمد زیاد و ارتبا  با جهادهای امادادی اشااره کارد. باه ایان معناا کاه افاراد باا مشااغ            

درآمدی بالاتر و افراد دارای ارتبا  و مراجعه بیشتر باه جمعیات هالال احمار و جهادهاای امادادی       

 .در مورد حوادث احتمالی شهر داشته اجددیگر، داجش و آگاهی بیشتری 

 گیری نتیجه

ها و جیازهای ملای اسات.    مشارکت مردمی در امداد حوادث غیرمترقبه کشور از جمله ضرور 

و آسایب   های مکتوب جهاجی حوادث، ایران در راس آسیب دیاده تارین   بر اساس آخرین گزارش

 9/9تاا   5زو کشاورهایی اسات کاه باین     دارد. ایران در سطح بین المللای جا  کشورها قرار پذیرترین

در اثر حوادث کشته شده یا آسیب دیاده اجاد.    2001تا  1992های  درصد جمعیت آن در طول سال

کشورهای اتیوپی، کنیا، زامبیا، کوبا، تاجیکستان، هنگ کناگ، چاین، مغولساتان، اساترالیا و چناد      

اما برحسب آخارین  ؛ گیرجد ته قرار میکشور دیگر جیز البته با درصدی به مراتب پایین تر در این دس

های مجامع بین المللی بعد از حادثه بم )غیر مکتوب(، ایران چهارمین کشور حادثه خیاز   دسته بندی

پذیری و خسار ، عمدتا متاثر از وقوع پار   و آسیب پذیر دجیا است. پیشتازی ایران در حوزه آسیب

 .ه استتکرار حوادث زلزله، سی ، خشکسالی و آتش سوزی بود
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آمارهاای سااتاد حاوادث غیاار مترقباه کشااور و تحقیقاا  موجااود حااکی از خسااارا  زیاااد و      

بنابراین ضروری است کاه باه ایان مساائ  درساطوح کالان       ؛ متحیرکننده این حوادث در کشوراجد

 .ها( توجه بیشتری شود خاجواده))دولت( و خرد 

مشاارکت ماردم در اماداد     یکی از مهم ترین اشکال توجه باه حاوادث در ساطح خارد، میازان     

حوادث است که در این زمینه مطالعا  اجدکی حتی در سطح جهان وجود دارد. ایان مقالاه جیاز باه     

 .بررسی عوام  موثر بر این موضوع پرداخته است

های مطالعه، مدل جهایی تحلیا ، تقریباا مادل تحلیا  فرضای را مبنای بار تااثیر          با عنایت به یافته

کناد. افازایش    هاای شخصایتی بار مشاارکت امادادی تأییاد مای        ویژگای  باورهای خرده فرهنگی و

هاای تحقیاق، بار پیچیادگی روابا  میاان متغیرهاا         ای و شناسایی متعدد به مدل یافته متغیرهای زمینه

توان به جقش اساسی متغیرهای سطح داجش و آگاهی در ماورد   افزوده است. اما در تحلی  جهایی می

ت گرایی در عما  مشاارکتی، تجرباه کماک در حاوادث پیشاین،       حوادث تهدیدکننده شهر، منفع

همدلی اجتماعی، احساس بی قدرتی در برابر دیگران و حوادث بر میزان مشاارکت امادادی افاراد    

توان گفت میزان مشارکت امدادی پاسخگویان تابعی از عوام  زیر  اشاره کرد. به عبار  دیگر، می

 :بوده است

های ایمنی ارائه شده از سوی جهادهاا   ر مورد حوادث و توصیهسطح داجش و آگاهی آجان د -1

 های رسمی متولی امر حوادث در کشور؛ و سازمان

 احساس وجود پیامدهای مثبت و مفید مترتب بر عم  مشارکت در حوادث گذشته؛ -2

 تجربه مشارکت و کمک مستقیم در حوادث گذشته؛ -3

 جامعه؛و پذیری جمعی فرد در میزان همدلی و مسئولیت -4

سطح احساس بی قدرتی و جاتواجی در برابر جظم حاکم بر فعالیت عالم به ویژه از حیث ایجاد  -5

 .حوادث و جایگاه اجسان در برابر آن

علاوه بر متغیرها و صفا  بالا که بخش مهمای از آجهاا در فرایناد اجتمااعی شادن و آماوزش       

تغیرهاای وضاعیتی و شارای  اجتمااعی جیاز      شود، م هنجار و باورهای فرهنگی برای افراد حاص  می

کنند که در این مقاله جه باه طاور    میزاجی از تغییرا  مشارکت مردمی در امداد حوادث را تبییین می

 .خاص و جزیی بلکه بطور کلی، فرض وجود تاثیر آجها بر متغیر تابع تایید شده است
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 منابعفهرست 

 .، انتشارات دانشگا  فردوسی مشهد./کتابای در ایران تصادفات جاده( 1371آیتی اسماعیل  

اجتمواعی رونوق،   -. ماهنامه اقتصوادی جامعه شناسی مصائب جمعی: به بهانه زلزله دیلمان(. 1369پیران، پرویز  
 .، تیرما ./مقاله در مجله4شمار  

نشوریه صونع    « استان کشور در معرض خشکساالی رارار دارد   48استان از  25( »1379جزایری سید عباس  
 ../مقاله در مجله191حمل ونقل، شمار  

، تهران، مرکوز آمووزش و تحقیقوات./گزارش    پيش نویس طرح جامع امداد و نجات( 1379جمعی  هلال احمر  
 .چاپ نشد 

 .، مهر و آبان./مقاله در مجله84تا  80، شمار  نشریه هلال( 1381جمعی  هلال احمر جمهوری اسلامی ایران  

، ترجمه ابوو طالوب فنوایی، انتشوارات دانشوگا  شویراز./کتاب       رسانش نوآوری ها( 1373راجرز، ای.شومیکر  و. 
 .ترجمه با دو مؤلف

، ترجمه محمد رضا طالبی نوااد، مهورداد کلانتوری، تهوران،     دهد هنگامی که فاجعه رخ می( 1372رافائل، بورلی  
 .نشر امیرکبیر، شعبه اصفهان./کتاب ترجمه

ارتصادی جابجایی و ادغام روستاها در منااط  زلزلاه زده    -پيامدهای اجتماعی( 1374رحمتی، محمد مهدی  
. پایان نامه کارشناسی ارشد دانشکد  علوم اجتماعی دانشگا  تهران./ رساله زاهودی اصول، محمود    رودبار منجيل

 ، فصول ناموه علووم   «بررسی چگونگی مشارک  خانوارهای زلزله زد  در بازسازی منواطق آسویب دیود    (»1371 
 .مقاله در مجله 174-145، صص 12و  11اجتماعی، دانشکد  علوم اجتماعی دانشگا  علامه طباطبائی، شمار  

پذیری و ضرورت مقاوم ساازی کشااورزان در مقابال     آسيب( »1383زمانی، غلامحسین و کیومرث زرافشانی  
، مجموعوه  1381ات اسفند تحقیقی مدیری  امداد و نج -، مقاله ازائه شد  دراولین همایش علمی«خشکسالی

 .کاربردی هلال ایران وابسته به جمعی  هلال احمر./مقاله در کتاب-مقالات، تهران، موسسه آموزشی علمی

، دانشوکد   3، ترجمه یوسف اباذری، نامه علوم اجتماعی، شومار   کلان شهر و حيات ذهنی( 1372زیمل، جرج  
 .علوم اجتماعی دانشگا  تهران./کتاب ترجمه

، ترجمووه حسون شوومی آوری و کواوم فیروزمنوود، نشوور   نظریاه بيگااانگی ماارکس  ( 1380ایشووتوان   سواروش، 
 .مرکز./کتاب ترجمه

، فصلنامه علووم اجتمواعی دانشوگد     مدیریت بحران: برنامه ریزی پس از فاجعه زلزله( 1371شادی طلب، ژاله  
 .ه در مجله، زمستان و بهار./مقال4و  3علوم اجتماعی دانشگا  علامه طباطبائی، ش.

، تهوران، بنیواد مسوکن انقولاب     منجيال  -جامعه شناسی فاجعه: تجربه زلزلاه رودباار  ( 1372شادی طلب، ژاله  
 .اسلامی./گزارش چاپ نشد 

مقاله ارائه شد  در اولوین هموایش   «. ارزیابی رویکردهای نظری مدیریت فاجعه در ایران(»1381عنبری، موسی  
، مجموعه مقالات، موسسه آموزش عالی علمی کاربردی هولال  1381سفند بین المللی امداد و نجات کشور، ا

 .ایران./مقاله در کتاب
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ها و راهکارهای جلب مشارکت مردمی در امداد حاواد    بررسی زمينه»( طرح پاوهشی 1382عنبری، موسی  
 .، موسسه آموزش عالی علمی کاربردی هلال ایران./گزارش چاپ نشد «غيرمترربه

 .، ترجمه سید مهدی ثریا، تهران نشر کتاب فرا./کتاب ترجمهجوامع سنتی و تغييرات فنی( 1378فاستر، جرج  

-54و؛جلود پونجم  صوص     1هوای   ، شمار خشکسالی در ایران( 1378فرج زاد ، منوچهر و موحد دانش قایمی  
 .(./نقل قول مستقیم در متن مقاله31

، در کتواب سووان ، پیشوگیری و    «ش مردم نشبت باه آن هشدار خطر، برداشت و واکن(»1368کوارنتلی، ابی، ل  
 .امداد، ترجمه مرکز تحقیقات ساختمان مسکن، انتشارات مرکز تحقیقات./کتاب ترجمه

در « های چند جانبه در زمينه ساوان   چارچوبی نظری برای پژوهش( »1368گلمان، اوسی و ماکیاس سوانتیاگو   
حقیقات ساختمان مسوکن، انتشوارات مرکوز تحقیقات./کتواب     کتاب سوان ، پیشگیری و امداد، ترجمه مرکز ت

 .ترجمه با دو مؤلف

 .، ترجمه محسن ثلاثی، تهران، نشر مرکز./ کتاب ترجمهپيامدهای مدرنيته( 1380گیدنز، آنتونی  

، تهوران،  فرهنگای در ایاران   -هاا و رفتارهاای اجتمااعی    بررسی آگاهی ها، نگرش( 1379محسنی، منووچهر   
ی فرهنووع عمووومی، کارفرمووا، معاونوو  پاوهشووی و آموزشووی وزارت فرهنووع و ارشوواد    دبیرخانووه شووورا

 .اسلامی./گزارش جاپ نشد 

، دانشوکد  محویز زیسو     مدیریت سيل، طرح ملی آمادگی و کنتارل ساوان  طبيعای   ( 1379مهدوی، محمد  
 .دانشگا  تهران./کتاب

 26و  25کاهش اثورات و پیشوگیری از سویل،     مقاله ارایه شد  در سمینار« سيل در ایران( »1381مهدوی، محمد  
 .، استانداری گلستان و برنامه عمران سازمان ملل متحد./مقاله در همایش1381دی ما  

، تهوران، پاوهشوگا  بوین المللوی زلزلوه شناسوی و       مدیریت بحران زمين لرزه ایاران ( 1378ناطق الهی، فریبورز   
 .مهندسی زلزله./گزارش چاپ نشد 

، چواپ اول، تهوران، انتشوارات    پيامدهای روان شناختی فاجعاه هاا  ( 1379نجاریان، بهمن و براتی سد ، فرید   
 .مسیر./کتاب با دو مؤلف

مصواحبه منتشور شود  در    « تناسب مدیریت حادثه بم با رانون امداد و نجات کشور(»1382نوربالا، احمد علوی   
، »سوازمانی اموداد و نجوات کشوور در مودیری  حادثوه بوم       بررسی عملکرد اجتماز »جلد سوم طرح پاوهشی

 .مجری موسی عنبری، موسسه آموزش عالی علمی کاربردی هلال ایران./گزارش چاپ نشد 

، ترجموه عبود المعبوود انصواری، تهوران، انتشوارات       اخلاق پروتستان و روح سرمایه داری(، 1371وبر، مواکی   
 .دانشگا  تهران./کتاب ترجمه

، بهووار 2، سووال اول، شوومار  فصاالنامه فرهناام ایمناای( 1381هووای کشوور    ازمان شووهرداریوزارت کشوور، سوو 
 ../مقاله در مجله1381
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