
  

 

 مقاله پژوهشی 

 

 بحران تیریطالعات مدم  

 تاریخ دریافت:

29/02/1403 

 تاریخ پذیرش:

02/06/1403 

 33-63صص: 
 

 شانزدهمسال 

 1403 پاییز
 

3 

 

 استان اصفهان( یدر مواجهه با بحران کرونا )مطالعه مورد جیبس یروهاین یشبکه ساز

2 یحسن عجم  | 1 یظفر نیحس
 

 

 چکيده
. روش افتیدر مواجهه با بحران کرونا انجام  جیبس یروهاین یشبکه ساز یپژوهش حاضر با هدف بررس

در  جیکارکنان و مجموعه اسناد سازمان بس هیبود. جامعه موردنظر کل ادیداده بن لیاز نوع تحل یفیپژوهش، ک

از آنها به عنوان نمونه  فرن 10هدفمند ناهمگن تعداد  یریباشند، بر اساس نمونه گ یزمان بحران کرونا م

جمله و عبارت مرتبط استخراج شد که  125پژوهش تعداد   نیا یها افتهیانتخاب شدند. از مجموع  یینها

شد و  لیساده تبد میبه دست آمد. ابتدا کدها به مفاه یکد مفهوم 98اد تعد یتکرار یبعد از حذف کد ها

بود  نیا انگریها ب افتهی. دیگرد یو ضعف دسته بند تنقاط قو یگزاره اصل 2دسته هم مفهوم و  8سپس در 

شود.  یم میتقس یو دولت یو ساختار یجامعه؛ سازمان ،یبه عوامل مردم حیانتظار از سازمان بس زانیکه م

و  یفرهنگ ،یو مردم یعمدتا به عوامل جهاد جیبس یروهاین یدر شبکه ساز جیسازمان بس تیموفق انزیم
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 مقدمه

 نیت كشتور را در رتر فر.تدر در ا    یهتا  ستاان ا یتمام باًیرونا تقرك دیجد روسیو وعیش رانیدر ا

درآمتدر   یحضور ریغ ای یلیكشور ره حالد تعط یها در سازمان یحضور یهادی.عال ی هیراساا كل

ارتا  رته    زانیت وررر م یشتلل  یروزانته اتانوادف   و ضرورت تعامل و ارتباطات، یاجاماع یزندف رایز

 نیرته عوتوان رزرفاتر    نیم اضتع   جیستازمان ر ت   ،آن زمتان ر داد یمت  شی.تزا ا را ریواف یها یماریر

 دیهتدا  یریره كتارف  یدر جهان كه نقش سازمانده رینظ یسازمان ر نیسازمان مردم نهاد و رزرفار

ول ااود دان د تا وارد عمل شودر از   هیرا ررعهده دارد وظ هیمردم پا یساز و كارها جادیمردم و ا

در آن  جیساز قرار فر.اه استد نقتش ر ت    خیعطف و تار قاطور در نهرفاه كش زیانق ب تا كوون ن

رود كه را وزارت رهداشتد   یفروه نیاول جیر  زیكرونا ن یماریموثر روده اسدر در موضوع ر اریر 

 رمهار كرونا ورود كرد یرود كه ره تمام توان ررا یسازمان نیو درمان توا.ق نامه نوشد و اول

ستازو   چیرود و وزارت رهداشتد هت   یموحوس رحث غررالگر یرمایر نیاز م ائل رزرگ ا یکی

هتزار   ٦۰از  شیرت  جیجهد ر  نینداشد؛ ره هم یرانین ر ا ونیلیم ۸۰از  شیر یغررالگر یررا یكار

.اصتله   جتاد یا ،آموزش متردم  ی،در غررالگر جیدادر نقش ر  لیدر كشور تشک ی ایپدا.ود ز گاهیپا

كردن معارر و اقدامات ماعدد دیگری كه انجتام شتد،    ی، كمک موموانه، ضدع ونیعاجاما یفذار

رته ح تاب آیتدر     ایت ررج اه دن یاز كشورها یکی یماریر نیرحران ا دیریدر مد رانیا سبب شد كه

مورد  یهادیدر سراسر كشور ره صورت اودجوش .عال جیمراكز مقاومد ر  یرا سازمانده فرچه

انتواع   عیت و توز دیت جهتد تول  ییشتبکه هتا   جتاد یرته ا  ازیت شروع شد اما ن روسیدر عصر كروناو ازین

 دیریانجتام و متد   یقوت فر.د و رته اتور   زین یدر رطن جامعه رحث شبکه ساز یرهداشا حااجیما

 یتا از مشک ت جتانب  کودیكمک م ها یماریفونه ر نینحوه مبارزه را ا یو رررس یخیتجرره تار شدر

تتا در   ردیاصوص انجام ف نیش در ااسد پژوه یرشدت كاساه شودر لذا ضرور یماریر یو حواش

در عرصته   دیت رته مو.ق  یاریدستا  یررادر این راساا ر ردیمورد اسا اده قرار ف یو مواقع ضرور ودهیآ

رتزرگ   یهتا دیت عمتده مو.ق  لیدلا رایه در ز یره ت ش جمع ازین ها یریرزرگ مانود همه ف یها

ر شتده استد   جتاد یذشد زمان اكه را ف اسد یو محکم یقو یو شبکه ساز یعموما مهارت ارتباط
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 جتاد یا یرترا  یشتود و راهت   انیت نما یره طور قارل تتوجه  جیر  دیتا .عال شود یراعث م یشبکه ساز

  ردی.راهم آ دتریجد یها .رصد

 ییكردن شبکه ها توان د ره اساقرار موارع را ارزش و شواسا دیریمد یررا جیسازمان ر  دیقارل

رتود   یوتد ی.رآ جیسازمان ر ت  یشبکه ساز دیقارلر وجامدیان رها و عملکرد سازم و اسا اده از .رصد

و استا اده از روارتو و مخاطبتان و ارتباطتات اتود در طتول        دیریمتد  ا.انی یررا جیكه سازمان ر 

شتبکه   دیت اتود را ف تارش داد قارل   یروارو اجامتاع  هادیتوسعه و رشد قارل یو ررا دیدوران .عال

و  یروارتو اجامتاع   ییو شواستا  ارتباطتات نظتام موتد از    در استا اده  جیستازمان ر ت   دیت ظر. ،یساز

هماهوگ كردن و م اقر كردن موتارع حاصتل    یفروه ها ررا قیاز طر یلیو ارتباطات تکم نیمخاطب

ف تارده   دیت توجه ره .عال ار رشده را رالا ررد نییتع یهادیارزش ا.زوده در .عال جادیا یاز شبکه ررا

در اصتوص   یپتژوهش رته دنبتال جمتع روتد      نیا روسیوناوكر یریدر دوران همه ف جیسازمان ر 

در  در مواجهته رتا رحتران كرونتا     جیر ت  یروهتا ین یدر اصتوص شتبکه ستاز    جیسازمان ر ت  دی.عال

 اسدر محدوده اساان اص هان

 در این راساا سوالات اصلی پژوهش حاضر ره قرار زیر اسد:

 ن اصفهان در در استا در مواجهه با بحران کرونا جیبس یروهاین یشبکه ساز

 چه جنبه هایی صورت گرفته است؟

 نقاط قوت اینگونه اقدامات و شبکه سازی ها چه بوده است؟ 

 نقاط ضعف این مدل شبکه سازی چه می باشد؟ 

 

 . مرور مفاهیم2

 . شبکه سازی2-1

 هیت استد كته از روح   یقتدرت افرچه شبکه سازی در ادریات علمی، م اهیم مخال تی دارد لکتن   

 یره اود ارتباطات و ا.تراد  وکهیا لیو تما شودیحاصل م هایراک فذاشان توانمودو ره اشا یهمکار

اسد تتا آنهته كته موجتود      یراه یكه را .رد ارتباط دارند احارام فذاشاه شودر در واقع شبکه ساز

اط عتات رته    نیت شود تا ا همامکان .را نیعرضه شود و ا  امیه د ره س یاز آن اط عات ایاسد و 

در  یموظور از شتبکه ستاز  (ر در این راساا 12: 14۰2).رساد، داشاه راشد انیشبکه جر طور مداوم در
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 یرا ا.تراد ،مخلت ، ماعهتد و كتار رلتد رته موظتور همکتار         دیارتباط مؤثر و م  ی هیپژوهش كل نیا

ركوتد  یهتا استد و ا.تراد را ررج تاه م     دهیت تبادل ا ارانیا کیمو جم اسد كه  یایف ارده در .عال

هتوش ات      شتود یا.تراد م  یهتا ییتوانا یاریت تازه تر و موجب ارز ی.رصاها یره سواسد  یجاده ا

 یبانیفذارد ا.راد را از پشتا  یا.راد م اریرا در ااا یدیموارع و اط عات جد رخشدی ا.راد را رهبود م

 تمتد  یروارو طولان جادیو ره ا دهدیم شیاعاماد ره ن س ا.راد را ا.زا کودیا.راد رده رالا رهره مود م

 .كود یم كمک

 كووتدر  های شکووده .عالیتد متی   هایی اسد كه در محیو ها، آن شبکهنشدۀ  ییکی از انواع رررس

فیرنتد، پیونتدهای    هتایی كته از تعتارر سرچشتمه متی      ویژه آن زاد ره های اضطراری ان ان وضعید

در پتس  آورنتد كته در آن اعامتاد نه اته      وجتود متی   شکوود و شترایطی را رته   اجاماعی را در هم می

شوند كته تت ش رترای رقتا در      ها وارد وضعیای می شود و ا.راد و فروه ر اگی اجاماعی نارود می هم

ۀ یتوانود رته تقویتد سترما    ای می های كارآمد در هر جامعه رالا را داردرهرچود كه شبکه جا دسد آن

موجتر شتوند كته رته     توانود ره ا.زایش ارتباط میان حامیتانی   های كارآمد می اجاماعی رپردازندرشبکه

سمد كاهش  ها ره كوودرزمانی كه شبکه فرایانه یا ا.راطی كمک می های ملّی مقاومد در ررارر ررنامه

هتای   یارودرافرچته اكرتر شتبکه    تری متی  ها اثرفذاریِ ریش روند، عواصر مؤثر شبکه تعارر پیش می

ر تلییترات اجامتاعی   فتذا  قتدری قتوی نی تاود كته پایته      ثبات آن های شکووده و ری حاضر در محیو

 كووتد  هتای مقاضتی پیتدا متی     كمک موارع و كمک توجهی رشوند، اما امکان انجام این كار را ره قارل

 (ر2۰2۰، 1)ساندرز و همکاران

 ها ها بر ظرفیت سمن اثر شبکه .2-2

هتا، .رآیوتدی پیهیتده و     ها در ایجاد ظر.یتد ستازمانی رترای اعضتای آن     مشاركد شبکۀ سمن

هتا رته    ها ایتن استد كته آن    كه هدف از ایجاد ظر.ید سازمانی در سمن این ویژه چودوجهی اسدرره

توانوتد در زنتدفی متردم،     اود، م اقل، ا   و كارآمتد رتدل شتوند كته متی      ره هایی ماکی سازمان

هتا ای تای نقتش كوودرمتداا ت      جوامع و كشورها تلییر ایجاد كرده و در طرز.کر و نحوۀ عمل آن

دهد و ماوجه این  كود مدنظر قرار می ی را كه سازمان در آن .عالید میكل سازمان و ر ار ای شبکه

هتا   فتذاردرت ش  های آن اثتر متی   ه د كه چگونه تلییر یک رخش از سازمان رر روی دیگر رخش

 

1 Sanders et al 
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هتای   ای از ظر.یتد  هتای امتروزی رته مجموعته     دهود كه ستمن  سازیِ سازمانی نشان می ررای ظر.ید

 (ر2۰19، 1)لمهبراچ سازمان را تعیین كوودودۀ یتوانود آ ها می اصلی نیاز دارند كه این ظر.ید

ها، رویکردی اسد كه هدف آن رهبتود عملکترد    سازمانی سمن دیظر.وۀ یرویکرد مؤثر در زم

سازانِ  دهود، از ظر.ید فیرد كه كل سازمان را هدف قرار می ها اسد، مداا تی را درررمی سازمان

حضور دارند كه ن بد ره آموزشِ اودشان ماعهّد ه اود، رر تلییتر   ررد، ا.رادی در آن قارِل رهره می

استاانداردهای   فیتردر  كتار متی   هتا را رته   سازمانی مامركز اسد و طیف وسیعی از ارزارها و مکانی تم 

سازیِ مؤثر شامل موارد پیش رو اسد: توجه ره كل ستازمان و داشتان نگرشتی ستازمانی در      ظر.ید

عووان مجرایی ررای  ها نه ره آوردن سازمان ح اب رارۀ موجودات زنده، رهم ها ره مداا ت؛ تلقّی سمن

اتود نیازموتد توجته و ادراک ه تاود؛ یتا.ان       اتودی  هایی كته رته   سان ردنه كه ره دریا.د رودجه، رل

ستازی دارنتد    هایی كه دسارستی محتدودی رته اتدمات ظر.یتد      هایی ررای كاركردن را سازمان راه

یاروتد؛   رسد پیش از همته رته ایتن اتدمات دستد متی       نظر می هایی كه ره نجای كاركردن را سازما ره

ستازی رته پتول وار تاه استد و یتا        ویژه زمانی كه .رآیود ظر.ید ها ره تصدیقِ ت اوتِ قدرت سازمان

ستازمان و  خهتۀ  یدهود؛ شتوااد تار  سازی را ارائه می كه حامیان مالی اود ادمات ظر.ید هوگامی

ستتازی؛ و اجاوتتاب از متتداا تی كتته ممکتتن استتد دیگتتر   وتتۀ ظر.یتتدتجرریتتات پیشتتین آن در زمی

 (ر2۰19، 2)وانگ و همکاران اثر كود سازی را ری های ظر.ید ت ش

 کنند سازی می هایی که ظرفیت خصوصیات شبکه .2-3

كووتد، اشتاره كوتیم: اول،     متی  ستازی  ظر.یتد  هایی كته  اصلی شبکهصۀ یتوانیم ره چهار اص می

ای مطمتنن   انتدازه  فذاشان تشویق شوندر)مر ً از كار اودشان رته  شاراکا اعضای شبکه راید ررای ره

اشاراک رگذارند(راین امر را ایجاد محیطی كته ا.تراد    راشود كه تمایل داشاه راشود آن را را دیگران ره

هتا   شتان رپردازنتد و از آن   های ها و شک د وتحلیلِ مو.قید صورتی آزادانه ره تجزیه راوانود در آن ره

شودردوم، اعضای شبکه راید ظر.ید مشاركد كامتل را داشتاه راشتودراین     گیرند، ت هیل میدرس ر

شودرستوم، اعضتا رایتد ماعهّتد      م نله را ایجاد زمان و مکانی ررای آموزش و رازاندیشتی تقویتد متی   

اوانی داشاه راشتد   های اعضاء هم های شبکه را اولوید شود كه اولوید راشودرتعهّد زمانی اساوار می

 

1 Lehmbruch 

2 Wang et al 
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ا.زایتتدرا.زایش آفتتاهی از  ستتان چیتتزی روگرنتتد كتته رتته ارزش كارشتتان متتی  اعضتتا، شتتبکه را رتته و

توانتد تعهّتد را    آسانی، متی  توانود در تلییر سازمان اودشان داشاه راشد، ره هایی كه اعضا می پاان یل

انتد   های مولّدی را كه در چارچوب ما شواسایی شتده  ها راید ظر.ید كه، شبکه ا.زایش دهدرآار این

 هتای مشتارهی را در اعضتای اتود پدیتد آورنتد       در ااایار داشاه راشود، افر كه لازم راشتد ظر.یتد  

 (ر2۰21، 1)هوتلین و همکاران

 بسیج .2-4

حضرت امام )ره( ر یج را ره موظور نهادیوه كردن حضور مردم درصحوه تشکیل داد ر یک سال 

د مهمارین م نله آن روز كشور پس از تشکیل ر یج جوگ تحمیلی آغاز شد و قاعدتا ر یج ره سم

كشیده شد رپس از پایان جوگ زمزمه هایی شویده شد كه دیگر ر یج رته چته كتار متی آیتد   آیتا       

را صتدور پیتامی    13٦7ر یج هووز هم لازم اسد یا نه   آن هوگام رود كه حضرت امام در دوم آذر 

را مشخ  كردنتد ر آنجتا    دو مرتبه ره شکل ایلی مو جم تعریف ر یج و اهداف و آرمان های آن

امام ریان می كوود كه در كشور نهادهای مخال ی وجود دارد ولی مهمارین نهاد كشور ر یج اسد ر 

ر یج در م هوم، تعریف و كار كرد یک نهاد م اقل اسد ر الباه ره ااطر اقاضائات ااصی كه دارد 

اشد كه از رین نهادهای موجتود آن  ره پشایبانی و ررای نظارتها نیاز دارد و راید ره یک جایی وصل ر

زمان تشخی  این رود كه سپاه می تواند ر یج را كه رزرفارین نهاد كشور اسد كمتک كوتد و رته    

آن ادمد رسانی كود ولی ر یج ذاتا م تاقل استد ر در آن زمتان رراتی متی ف اوتد ر تیج ستااد         

ل تد كردنتد و یتک جملته     حوادث غیر مارقبه انق ب اسد ولی امام )ره( را این دیدفاه غلتو مخا 

افر نوای دل نشین ر یجی رركشور طوین انتداز شتد چشتم طمتع     » كلیدی در آن پیام .رمودند كه : 

در واقتع امتام )ره(   « دشموان از آن كشور دور اواهد فردید والا هر روز رایتد مواظتر حادثته مانتد     

استد كته اصت  نگتذارد      ایتن « ت کتر ر تیجی  »اساراتژی اناظار حادثه را رد كردند ر كاركرد اصلی 

انق ب ره شرایطی ررسد كه حوادث تهدیدش كود وزمیوه های طمع ورزی دشموان را از رین ربترد ر  

جوگ، آمتاده ست ر    یكشور ررا کی ینظام یرویعزم و اراده آماده سااان ن یدر للد ره معو جیر 

كته رته    جیاساسوامه ر ت  35ماده  در(ر 43: 13۸5)سپاه پاسداران،  رودیو سازمان رکار م اسباب شدن،

و  یا.تراد كشتور اعتم از نظتام     هیت عبتارت استد از كل   جیر  دهیرس یاس م یمجلس شورا بیتصو

 

1 Huttlin et al 
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كمتک رته    نیو همهوت  یو اهداف انقت ب است م   یاس م ید.اع از نظام جمهور یداوطلب كه ررا

گ و صتل  و  فردد و در زمان جو یم یو سازمانده دهیمارقبه آموزش د ریو حوادث غ ایهوگام ر 

كته در آن   ی تیپژوهش عبتارت از تشتک   نیدر ا جیموظور از ر  ر لذادیآ یرکار م یمواقع اضطرار

مجموعه آفاه و ماعهد ره م تائل كشتور    کیو مو جم ره  میمجموعه عظ کیا.راد ما ر  و توها ره 

و  موتاک یدشتمن را ر  یا ااموته  امتام حضترت   شیكه ره .رما یمجموعه ا شوندیم لیملد تبد ازیو ن

 كود یو ااطر جمع م دواریدوساان را ام

 . روش پژوهش4

 قیتحق ییمراحل اجرا. 4-1

شتده   استا اده  رررسی شبکه سازی نیروهای ر یج در مواجهه را رحران كرونا یررا قیتحق نیا در

داده رویتاد   نظریته  در نهاید مدل م هومی ارائته متی شتودر   و  ییمرتبو، شواسامضامین و مقوله ها و 

پتردازی رتر مبوتای م تاهیم      شود كه از طریتق آن نظریته   های پژوهش مح وب می از اساراتژی یکی

ز ت قتی  اپتردازی   فونته نظریته  فیتردر ایتن   های موجتود در زمیوته، شتکل متی     اصلی حاصل از داده

 شتودر رته عبتارت    پرداز تركیبی نو، ردیع و جذاب الق متی  تصاد.ی اجزاء و الباه را هورنمایی نظریه

های پراكوده ماعدد و ماووع ستیر نمتوده و رته     رویان در زمیوی ماشکل از داده پرداز زمیوه دیگر، نظریه

نمایدر ا قیتد یکتی از اجتزای مهتم      ها را تركیب میای نو را هورنمایی آنیهموظور دسایاری ره نظر

هتا را   .رر سازد كه پیش میهای این روش پژوهشگر را مجبور  رویان اسدر رویه پردازی زمیوه نظریه

 ردرهم شک اه و از عواصر قدیمی نظمی نو ریا.ریود

 

 آماریو نمونه جامعه  . 4-2

 دركاركوان و مجموعه اسواد سازمان ر یج در زمان رحتران كرونتا متی راشتودر      نظر موردجامعه 

 شتباع نظتری  رتا مت ک تعیتین حجتم نمونته، رستیدن رته ا        1فیری هد.مود نمونهاز  ی یك قیتحق نیا

ره عمتل   قیعم یا.اهساااار مهی، مصاحبه نشوندفان مصاحبهاز  نظریشده اسدر تا حد اشباع  اسا اده

 ا.تد یدر یدیت پاستخ جد  چیكته هت   دیفیری مشخ  فرد و نمونه قیكه در ادامه تحق نحوی آمد، ره

(ر اشتباع  یرانتد، )اشتباع نظت    داده یكته ا.تراد قبلت    دهود یرا م یهمان پاسخ دیو ا.راد جد فردد ینم

 

1 . Targeted 
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 ایت مقوله  ایاط عات ره م هوم،  یفیری و فردآور نمونه ودیمعواسد كه چوانهه در .رآ نیرد ینظر

 یفیتتری و فتتردآور نمونتته اتیتتعملم، یدیمقتتولات نرستت نیاز روارتتو رتت یدیتتحتتدس و فمتتان جد

هتا   در مصاحبه ه ام داده زیر در پژوهش حاضر نمیا را ماوقف ساااهمصاحبه شوندفان اط عات از 

ن ر از ا.راد ره عووان جامعه نمونه ره قترار زیتر    1۰رر این اساس در مطالعه حاضر تعداد تکرار شدندر 

 رقرار فر.اود مطالعه مورد
 شوندگان جمعیت شناختی مصاحبه های ویژگی -1-4جدول 

 کاری تجربه تحصیلات جنسیت سن ردیف

 سال 15 لیسانس فوق مرد 40 1

 سال 17 لیسانس مرد 51 2

 سال 6 لیسانس مرد 33 3

 سال 9 لیسانس مرد 44 4

 سال 10 لیسانس مرد 45 5

 سال 9 لیسانس فوق مرد 35 6

 سال 12 لیسانس فوق مرد 43 7

 سال 14 لیسانس مرد 40 8

 سال 18 لیسانس فوق مرد 50 9

 سال 8 لیسانس مرد 30 10

 

 سن داشاودر سال  4۰ یشوندفان رالا مصاحبه ریشاررا جدول .و ،  مطارق

 

 اطلاعاتو تجزیه و تحلیل  یروش گردآور. 4-3

 اط عتات  یفتردآور  ررای ای كاارخانه روش از تحقیق پیشیوه و مطالعه نظری مبانی در رخش

اواهتد شتد؛    اسا اده سازماننیمه مصاحبه شیوه از یو عمل اجرایی در رخش شد و اسا اده اواهد

 شوند، جهد در قالب راهومای مصاحبه توظیم می ز كهرا های و پرسش سؤالات ردین ترتیب كه از

رته   را سؤالات از .هرسای فر شدر، مصاحبه اسا اده اواهد تحقیق در كوودفان مشاركد را مصاحبه

و  شتده  كواترل  ولتی  شتود  اتارج  اتود  م تیر  از سؤالات دهد یم اجازه حدودی تا اما دارد همراه
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ی تحلیلتی نیتز   هتا  ادداشتد نجام تحقیق و نوشان یی محقق ضمن اها یرردار ادداشدراشدر ی هد.مود

 شودر   انجام می مطالعه موردتر م نله  جهد واكاوی عمیق

مطالعته در   نیت ا ا.تد یره مدل از روش نظریته داده رویتاد استا اده شتدر     لیتحل و  هیتجز موظور ره

 کیت  هتدف  1زریت فل دفاهیت استدر از د  " نیاشاراوس وكتورر  ا.دیره"ادیداده رو سازی یهحوزه نظر

 ا.تد یره نیت استدر در ا  یم هتوم  یهتا  دهیرر اساس ا ها هیشکل دادن ره .رضاد، یداده رو سازی یهنظر

آنهته را كته در   ، یتجررت  یها را اسا اده از داده اواهد یرلکه م  دین " قدیحق"پژوهشگر ره دنبال

استد كته    نیت پژوهشتگر ا  یهتدف اصتل  ا.تد،  یره نیكودر در ا یساز دادن اسد، م هوم یحال رو

طور م امر  ها ره كوودفان را كشف كرده و مشخ  كود چگونه آن مشاركد یو توجه اصل ینگران

 (ر19٦7و همکاران،  2تا آن را حل كوود )ف سر كوود یت ش م

فیتری   اش، در شتکل  روش داده رویاد هر چیزی كه پژوهشتگر را در حتوزه مطالعته اناختاری     در

ها حاصل از مصاحبه  ؛ و دادهفیرد یم د، مدنظر قراررسان م اهیم ره سمد الق یک تنوری یاری می

هتا و مجت ت و حاتی تت م ت      وشتوودها، اتاطرات، م قتات، مقتالات روزنامته      و مشاهده تا ف د

 شود را شامل می شگرشخصی پژوه

  

 

1 . Glazer 

2 .Glaser 

 هاتنظیم داده گیری تئوریشکل هاتحلیل داده

 کفايت نظری تئوری؟

 پايان پژوهش

 بلی

 خیر
 برداری نظرینمونه

 هاآوری دادهجمع
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هيا در   ، تنظيیم و تحلیيل داده  یآور فرآیندهای به هم وابسته جمع (2-3) شکل

 تدوین نظریه داده بنیاد

 

استدر كدفتذاری در   « كدفتذاری »وتحلیتل درروش داده رویتاد    ساسی در .رآیود تجزیها ركن

ستازی موضتوعات    پردازی داده رویاد شکلی از تحلیل محاواستد كته در پتی یتا.ان و م هتوم      نظریه

هتتای حاصتتل از  .رآیوتتد ت کیتتک دادهر هتتا وجتتود دارنتتد استتد كتته در میتتان انبتتوه داده یرحرتت قارتتل

هتتا رتتا عبتتاراتی كوتتتاه در یتتک جتتدول را كدفتتذاری فویوتتدر   ان آنفیتتری، توصتتیف و ریتت نمونتته

از كتدها، كتدهای    یا حاصل از موارع اط عاتی را رته مجموعته   یها طوركلی، این اساراتژی، داده ره

هتا تنتوری    كود و درنهاید از مقوله نوعی مقوله تبدیل می مشارک را ره م اهیم و آنگاه م اهیم را ره

(ر در این روش از سه نوع كدفذاری ره شرح زیر استا اده  13۸٦، .رد و امامی یی)دانا شود یایجاد م

 شودر می

هتا،   آوری داده ره ذكر اسد، معیار قضاوت در متورد زمتان ماوقتف كتردن .رآیوتد جمتع       لازم

آوری هرفونته داده   ها یا نظریه اسدر ك اید نظتری مرحلته استد كته جمتع      مقوله« ك اید نظری»

دیگتر هتیچ داده ریشتاری یا.تد      عبتارت  ها و غوتای یتک مقولته نکوتدر رته      كمکی ره ا.زایش ویژفی

 یهتا  وسیله آن راواند مقوله را رشد دهتدر رته متوازاتی كته پژوهشتگر داده      ره وهشگركه پژ شود ینم

 یتد ك ا كه یک مقوله ره كود ی، ازلحاظ تجرری اطمیوان حاصل مكود ید.عات مشاهده م مشاره را ره

و نه طرح پژوهش  -توسو ظهور م اهیم نو  یریف درروش داده رویاد، نمونه روارراین« رسیده اسدررر

 (ر2۰1۰، 1سی)پرا شود یمحدود م -و نه طرح پژوهش -رود و توسو ك اید نظری  مییش پ ره

 

 
 سیر تطوّر کدها تا تئوری در نظریه داده بنیاد (3-3) شکل

 

1 .Prise 

 قضايای تئوريک مقوله ها مفاهیم کدها
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 کارگیری روش نظریه داده بنیاد علل به. 4-4

هایی كه تاكوون ررای روش داده رویاد ذكرشده اسد، علل استا اده محقتق از    یژفیتوجه ره و را

 توان در موارد زیر ا صه نمود: روش در پژوهش حاضر را می ین ا

اول ایوکه را توجه ره هدف و سؤال پژوهش، نیازمود روشی رتودیم كته ضتمن     -1

شتود  انتدركاران فتردآوری    نظران و دسد از صاحب« اول های دسد داده»آن 

طتتور م تتاقیم توستتو پژوهشتتگر استتاخراج شتتودر  هتتا رتته رتتدین معوتتی كتته داده

اول اسد لتذا   های دسد ازآنجاكه مبوای تحلیل روش داده رویاد نیز عموماً داده

 را این معیار كام ً ماواسب رودر

كترد كته از روشتی استا اده شتود كته ارتزار         هدف پژوهش چوتین اقاضتا متی    -2

رت تعتاملی )دوطر.ته( و رتا جلتب نظترات      صتو  فردآوری اط عات در آن رته 

دیگتر صترف انجتام     عبتارت  كوودفان در پتژوهش راشتدر رته    زمان مشاركد هم

شدر  هدف تحقیق مح وب نمی كووده ینپیمایش و یا تحلیل كمّی در ارادا، ت م

تخصّصی اسد « سااااریا.اه یمههای ن مصاحبه»ارزار ردین موظور،  ترین سبموا

 راشدر اط عات درروش داده رویاد می كه محور مرحله فردآوری

كتل   پاسخ ره سؤال اصلی تحقیق نیازمود اتّخاذ رویکردی اساقرایی و از جزء ره -3

موضتوع )از   یتات و ررااستاه از ادر « قیاستی »كارفیری رویکردی  راشد و ره می

دیگتر پاستخ رته ستؤال اصتلی نیازموتد        عبتارت  كل ره جزء( پاسخگو نی د؛ رته 

های عیوی پژوهشگر راشد كه این معیار رتا   ی آن دادهروشی اسد كه سوگ روا

 موطق اساقرایی روش داده رویاد سازفار اسدر

 تحقیق 1. روایی و قابلیت اعتماد4-5

و از آنان  ر.دیمصاحبه انجام پذ نیاز ماخصص یرا تعدادز، یمحاوا ن ی یك ییروا سوجش یررا

صتورت مب توط    اص حی اود را رته  یها هدفای، درهایدراواسد شد تا پس از مطالعه دقیق مال زین

در  مته لاز راتییت محاترم، تل  دیرا مشاوره را استات ن، یماخصص یاریآوری ارز ارائه نمایود پس از جمع

ارزار موردتوجه قرار فر.در روایی پاسخ ره این سؤال اسد كه آیا چیتزی كته پژوهشتگر در حتال     

 

1 . Validity and reliability 
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فیری آن استد  در   سوجیدن و اندازهمشاهده و رررسی آن اسد، همان چیزی اسد كه او در حال 

كووتدفان ارائته و متان نظریته      پژوهش را ررای مشاركد یها ا.اهیاین پژوهش ررای رررسی روایی، 

ر در پایتان، ایتن پتژوهش توستو استاتید      فتردد  یها اعمتال مت   ها مطالعه و نقطه نظرات آن آن توسو

 ییر نظریه نهایی ریان اواهد شدرموردمطالعه و رازریوی قرارفر.اه و مواردی جهد اص ح یا تل

 و تحلیل داده ها . تجزیه 5 

شتده استدر هتدف     یآور اط عات جمع لیوتحل هیو مطالعه، تجز قیهر تحق یاساس یها هیاز پا

در  رو یتن در مواجهه را رحران كرونتا استدر ازا   جیر  یروهاین یمدل شبکه ساز نیاین پژوهش تدو

 د،یجو ت ها از جملته   های آن ها و ویژفی شده از مصاحبه .اهنمونه فر 1۰رخش اط عات تعداد  نیا

رتا عوتوان    ،ارائه اواهد شد و در ادامه تحلیل ناتایج نمونته   ی یتوص یها ا.اهیررر را عووان  و یرده سو

 فرددر اساوباطی ارائه می یها ا.اهی

 های تحقیق . یافته1-5

 جته یناام شده پرداااه اواهد شدر های انج وتحلیل مان مصاحبه ره تجزیه ق مد از .صلدر این 

 میها و اسواد رته درون م تاه   شده از مصاحبه و ا صه كردن انبوه اط عات ك ب ریمرحله، تقط نیا

 ه اودر ها مشاره در مان مصاحبههایی اسد كه  رودی و دساه

 کدگذاری باز و محوری پژوهشاز  یکل ینما .2-5

كدفذاری راز و ستپس كدفتذاری محتوری رتر     ها ارادا  در این رخش را اسا اده از مان مصاحبه

 های پژوهش انجام شدر روی مصاحبه
 کدگذاری باز پژوهش -2-4جدول   

 متن اکتشاف شده متن اصلی مصاحبه

کرد. عمدتا  جیرا بس انیجیکشور در آن دوره بس تیو وضع طیشرا شتریب

 یو سازمانده جیمورد نظر سازمان بس یسازمانده نیب یفاصله معنادار

 وجود دارد. دانیدر کف م یعواق

 فاصله بین واقعیت و اتفاقات

 جینقاط ضعف بس یو مردم یبه انجام اقدامات جهاد یعموم ازیاحساس ن

 داد. یرا پوشش م

 نیاز مردم

 اقدامات جهادی و مردمی

و  یکندکننده ستاد یها تیگرفتار شدن در مامور جینقطه ضعف عمده بس

 است یدانیشتاب دهنده مو  رگذاریغافل شدن از حضور تاث

 گرفتار شدن در ماموریت ها

و شتاب  رگذاریحضور تاثعدم 

 یدانیدهنده م
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کم  یها ارباشیها هش نهی، سامانه ها بازب وبیکهنه و مع یساختارها

و  ینشئت گرفته از محافظه کار یابلاغ یها تیپر تعداد،  محدود تیاهم

 یتیریضعف بنده مد یاصل جزء نقاط یدر کل فاصله گرفتن از اقدام انقلاب

 .در سطوح مختلف است جیبس

 وبیکهنه و مع یساختارها

پر  تیکم اهم یها ارباشیهش

 تعداد

 یابلاغ یها تیمحدود

 یمحافظه کار

 یفاصله گرفتن از اقدام انقلاب

عموم مردم و  یدر سازمانده یبانیو پشت یلگرینقش تسه جیسازمان بس

به  یجهاد یمحلات و گروه ها یراقدامات ابتکا میداشت. تعم انیجیبس

  یدر سازمانده ینقش موثر زیجامعه ن یعموم ینقاط کشور و فضا گرید

 .موثر بود زین راتیاقلام و تجه یبا برخ یبانیشد. پشت انیجیاقدامات بس

 یبانیو پشت یلگرینقش تسه

 محلات یاقدامات ابتکار

 جامعه یعموم یفضا

 انیجیاقدامات بس  یسازمانده

 راتیاقلام و تجه یبا برخ یبانیپشت

دهند در خارج از محل سکونت و محله خود  یم حیترج شتریافراد ب یبرخ

 یها تیباعث ظرف نیو ... داشته باشند و ا یو فرهنگ یاقدامات جهاد

 دهد.  یکاهش م یتیرا در هر مامور جیبس یارتباط

 یو فرهنگ یاقدامات جهاد

 جیبس یارتباط یها تیظرف

 یاجتماع یهایاز توانمند یکه کس تندیدر مسجد و محله ه یچه بسا افراد

 یها تیآنها مامور یشعاع عملکرد یحال آنکه حت ستیآنها با خبر ن

 است. یو استان یمنطقه ا دیو شا یشهرستان

 یاجتماع یهایتوانمند

 یشهرستان یها تیمامور

 ارتقاء یخود و برا یکار در محدوده زندگ یتا حد امکان افراد را برا

 کردم. یم قیمسجد خود تشو یعنیعملکرد محور محله 
 ارتقاء عملکرد محور محله

افراد  تزیبرآمده از احساس ن شتریدر کرونا ب جیسب یعرض کردم شبکه ساز

 یبا شبکه ساز یادیفاصله ز جی. ما در بسیسازمان یبود تا شبکه ساز

شده توسط  جادیا یستفاده کننده شبکه هاا شتریو ب مید داراهمدلانه افر

 میافراد در محلات هست

 در کرونا جیسب یشبکه ساز

 یسازمان یشبکه ساز

 همدلانه یشبکه ساز

 ی. نظام بدهکار دائم مردم است حتنندیب یکه نم نندیبب ازین دیچون مردم با

نگرش ها را در  دیخود دارد. با یدر خصوص سرما و گرما . اقتصاد که جا

و  ازیداد تا با احساس ن رییاقتصاد تغمردم در عرصه  ینیخصوص نقش آفر

 .بپردازند یمردم یشبکه ها جادیبودن خود به ا دیاحساس مف

 نظام بدهکار

نگرش ها را در خصوص نقش 

 مردم ینیآفر

 بودن دیو احساس مف ازیاحساس ن

 یروش ارتباط مستمر با بدنه اجتماع نیطور که عنوان شد بهتر نیهم

مناسب و رفع موانع  یارائه الگوها قیاز طر یجامعه است. فرهنگ ساز

روش ارتباط مستمر با بدنه  نیبهتر

 یاجتماع
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. شکل و ظاهر کار را میخود بدان فهیوظ دیرا با لاتیسازمان و تسک جادیا

 مرظواهر ا میو از  تنظ میکن حیمد نظر را تشر یامدهای. پمیبه مردم بسپار

 .میزیبپره

ارائه  قیاز طر یفرهنگ ساز

 سبمنا یالگوها

سازمان و  جادیرفع موانع ا

 لاتیکشت

بوده  یادار یو بروکراس یازیساختار هیسالها بر ما نیعموما تمدکز ما در ا

فرهنگ کار  جیاحساسات و ترو ختنیبرانگ جیما در بس فیاست. تکل

و از فرهنگ  میلاتیتشک جادیا ریاست حال انکه خود مدام درگ یلاتیتشک

 غافل. یختگیو برانگ یساز

 یادار یو بروکراس یازیارساخت

 احساسات  ختنیبرانگ

 یلاتیفرهنگ کار تشک جیترو

 ریدرگ شتریعمده روش هم ارتباط موثر با بدنه جامعه داشتن است. ما ب

 یو از ارتباط شبانه روز میشده ا ورانمانیخودمان و ارتباط با خودمان و پا

 .میا دهیبا مردم دست کش

 با مردم یارتباط شبانه روز

به  کنمیکه دارم اشاره م یپنجاه درصد نیبله و ا یرت پنجاه درصدبصو

وارد عمل شدند و  یجهاد یها جیکه بصورت خود جوش بس نهیا لیدل

انجام  جیکه خود سازمان بس یاز پنجاه درصد دوم هم با سازمانده یبخش

 دادند انجام گرفت.

 عملکرد خودجوش

 

که از  یتفاقا تنها سازمانخدمتتون عرض بکنم که ا کیدر پاسخ به سوال 

بود  جیبکنه سازمان بس جیهمون ابتدا تونست مردم را در مقابل کرونا بس

 نیکردند با ا دایورود پ جیبعد از بس یمردم یگروه ها یارگانها هیوبق

با  همقابل یوجود داشت تو دل مردم که برا یموضوع چون همون ابتدا ترس

 نیبودند که ا انیجین و تنها بسرو نداشت دونیم یکرونا جرعت اومدن تو

موضوع  یبگذارند و خطر بکنند برا دونیجرعت رو داشتند که پا به م

 کرونا

 یمردم یگروه ها یارگانها

 جرئت مقابله با بسیجیان

 نیکنار مردم در مقابله با کرونا نبود ا جیاقرار خود مردمه که اگه سپاه و بس

پس مطمئناً هم سازمان و هم کرونا حالا و حالا ادامه داشت  یکن شهیر

 مقابله با کرونا بودند. یاصل یاز محور ها یکی ایجیبس

 همراهی سپاه و مردم

 بسیح محور اصلی مقابله با کرونا

 یبسته ها عزیشد،تویم یها ضد عفون ابانیهمه در خواب بودند خ یوقت

ماسک و اقلام  عزیوتو دیتول یبه فرمان مقام معظم رهبر یشتیارزاق و مع

تبلت و تلفن  عزی،تویحضور داوطلبانه در خط مقدم غربالگر یبهداشت

بضاعت که دوسال قاعدتاً از امکان حضور  یدانش آموزان ب یهوشمند برا

 یشتیارزاق و مع یبسته ها عزیتو

 یلیتحص تیحما یبسته ها عیتوز

در حوزه  یو جهان یمل تیموفق

 مهار کرونا
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 تیحما یبسته ها عزیدرس محروم بودند،تو یها کلاس سردر 

 ناًیقیبود  جیاز اقدامات موثر بس رهیخدمت مشاوره و غ زیم جادی،ایلیتحص

در  جیبس یگر لیو نقش تسه جیم به واسطه فراخوان بساگر خود مرد

در حوزه  یو جهان یمل تیموفق نیشاهد ا کردندینم دایحضور پ دانیم

 .میمهار کرونا نبود

 خدمت مشاوره زیم جادیا

 یاسلام یکرونا که جمهور یماریب یریات مهم در مقطع فراگاز نک یکی

مردم ونحوه  یو هماهنگ یکرد،همکار زیکشور ها متما گریرااز د رانیا

در کشور بود که جهادگران را در قلب مردم قرار  ثاریا یحضور و جلوه ها

 رکار آوردن مردم در زمان کرونا که حدود پانصدو چهل و پنج هزا یداد.پا

کرونا در وزارت بهداشت و  روسیمقابله با و یر کشور در راستاد یجیبس

 سوال است. نیکردند پاسخ ا ینیمختلف نقش آفر یحوزه ها

 مردم یو هماهنگ یهمکار

در  ثاریا ینحوه حضور و جلوه ها

 کشور

 تیریمد نیهم انیجیبس یدر شبکه ساز جیاز نقاط قوت سازمان بس

 یکیقوت ما  نکات کرونا یماریب وعیمتعهد و کارآمد در زمان ش یروهاین

بوده  یجهاد یدر قالب گروه ها یجیبس یروهاین هیکردن کل یبحث جهاد

آمدن جهت  یجیبس یکه خود جوش جهادگرا ینیکه بلافاصله بعد از ا

 هیمومنانه و کل یها کمک ها یارائه خدمات به مردم  مث ضد عفون

 امانهس نیه اطلس ثبت اانجام بدن در قالب سامان خواستنیکه م یاقدامات

گروه  میاتفاق افتاد و ما تونست یبراشون و در کل مناطق و نواح میانجام داد

 نیرا انجام دهند.ا یخوب یرا ثبت و اقدامات جهان یخوب یجهاد یها

 کرد. تیتقو یرو در شبکه ساز جیموضوع قوت سازمان بس

 متعهد و کارآمد یروهاین تیریمد

 یجیبس یروهاین هیکردن کل یهاد

 آمدن یجیبس یجهادگرا

 

 یسازمان ب نیسازمان مردم نهاد وبزرگتر نیبعنوان بزرگتر نیمستضعف جیبس

و  ساز جادیمردم و ا تیهدا یریبه کار گ یدر جهان نقش سازمانده رینظ

را بر عهده دارد از اول انقلاب تا کنون هرگاه در نقاط  هیمردم پا یکارها

از  یکیموثر بوده است  اریبس جینقش بس میساز قرار گرفت خیعطف و تار

 ریگوناگون است در موضوع اخ داتیمقابله با تهد جیبس یها ژهیکار و

بود که با وزارت بهداشت و درمان توافق نامه  یگروه نیکرونا اول یماریب

 .مهار کرونا ورود کرد یبود که با تمام توان برا یسازمان نینوشت و اول

 تیاهد یریبه کار گ یسازمانده

 مردم

 هیمردم پا یساز و کارها جادیا

 ساز خینقاط عطف و تار

 گوناگون داتیمقابله با تهد

 

با  جیبود که بس یمنحوس بحث غربالگر یماریب نیاز مسائل بزرگ ا یکی

 لیدر کشور اقدام به تشک یستیپدافند ز گاهیاز شصت هزار پا شیب جادیا

 یاجتماع یفاصله گذار جادیا

استاندارد کالاها و اقلام  دیتول
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فاصله  جادیموزش مردم اآ یدر غربالگر جیها نمود نقش بس گاهیپا نیا

دارو و  دیتول یاستاندارد کالاها و اقلام بهداشت دی،تولیاجتماع یگذار

 بود. یدر دوران کرونا مثال زدن یپزشک زاتیدرمان تجه

 یبهداشت

حضور  در صحنه بود و دانیعدم حضور فرماندهان م جینقطه ضعف بس

 کردند از حضور آنها درست استفاده نشد. دایمردم هم که پ
 عدم حضور فرماندهان

 یکه برا ییکسا ای نیهمون روز هم ما حالا مسئول نکهینقاط ضعف ا

 یبخش تیبه هو ازین یشبکه ساز نیکه ا میکردیاعلام م ومدنیم یبازرس

تو  یمحل یها گاهیهم حالا از طرف مساجد و پا شیبخش تیداره هو

 هیبخش تیهو نیبود که همونموقع ا ازین یمانیسل دیشه یبحث قرارگاه ها

محلات سطح شهرستان ها و مناطق  یانجام بشه و تمام تتو سطح محلا

 لیتشک یمانیسل دیشه یاعلام کرد که قرارگاه ها جیحالا که سازمان بس

 یقو یشبکه ساز کیبه  لیهمونموقع تبد یبخش تیهو نیبشه اگه ا

 ای یعیطب ریغ یبلاها ایمثل کرونا  گهیموارد د یبرا شیموندگار نیا شدیم

 داشته باشه یخوب یلیخ تیریمد نجایا جیبس تونستیهم م یعیطب

 یبخش تیهو

 یقو یشبکه ساز

بود هر چه که  هیاول یو شبکه ساز ینقطه ضعف ما در سازمانده  نجایا

 شتریرات رو بنف میکن یسازمان ده شتریب میزمان رفت جلوتر ما تونست

و  یجهاد یگره ها تیتقو میباهاشون کار بکن شتریب میباهاشون آشنا بش

 حققآرام آرام بدست اومد و الحمد الله م یاز رده بالا بعد از مدت انیجیبس

 شد.

و شبکه  یضعف ما در سازمانده

 هیاول یساز

و  یجهاد یگره ها تیتقو

 انیجیبس

 یضلع قرارگاه ها نیبود که هم نیدوران کرونا ا یمدل شبکه ساز نکهیا

تو سطح شهرستان ما به چشم  میداشت یخوب یلیجذب خ یمانیسل دیشه

توسطح  یمانیسل دیقرارگاه شه رقیب ریهمه ز ایکه چپ و راست شدیم دهید

که تو  ییها یبخش تیازهو یکیبود که  نیا کردنیمحلات داشتن کار م

برنامه گروه  ییجراا تیهو یبحث ها نیا کننیکمک م یلیخ یزشبکه سا

 نیاز بهتر یکیحالا  یبحث ها نیتونست تو ا یلیبود که خ یجهاد یها

اون وجود گروه  یمانیسل دیضلع قرارگاه شع نیگفت ا شهیمدل هاش م

کمکش  تونهیم یکه گروه جهاد دندیکه مردم به چشم د یبود یجهاد یها

 کنه

 دوران کرونا یشبکه ساز

 ییاجرا تیهو یبحث ها

 

 یو بحث ها یشتیمع یبحث هاو  یشتیمع یکمک کنه تو بحث ها تونهیم یمانیسل دیار گاه شهاون قر
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 تونستندیها که نم ماریبعضا اون ب ایاونا  یما ضد عفون یبهداشت یبحث ها

که  دندیمردم به چشم د نایها ا وهیها و م وهیکنند حالا بحث آبم تشونیحما

 تو تونهیم یمانیسل دیو قرار گاه شه یجهاد یو گروه ها یشبکه ساز نیا

 کمکشون بکنه. تونهیم جیو بس جهیضلع سازمان بس

 یبهداشت

آموزش  ی دوره کیرا پس از  یجهادگر واقع انیجیبود که ما بس ییاون جا

جهت  ماریو عنوان همراه ب میکن یسازمانده میروزه دو روزه تونست کی

از  مارستانیبه ب میو پرستاران اعزام کرد نیها و کمک به دکتر مارستانیب

که  میرفتیم شیپ میداشت یوقت دگلیآرام ب یدالشهدایس مارستانیهمون ب

نداشت و اونجا  مارستانیجرعت پا گذاشتن تو ب تونستیکس نم چیاصلا ه

 میجهادگران رو بفرست میتونستیم

 اعزام دکتر و پرستار به بیمارستان

 کمک به جهادگران

تا  یاز درب نگهبان مارستانیاز ب میکرد رونیها رو ب ماریهمه همراهان ب

 نیجهاد گر بود و ا یروهایدر دست چهل نفر از ن مارستانیاقدامات ب هیکل

 هینسبت به بق میموفق تر باش مارستانهایب یباعث شد که ما تو سازمانده

 که انجام شد.   یاقدامات

 اقدامات سریع در بیمارستان ها

 هیاول هیاشه در ابتدا بعد از توجب دیبا یساختار انیجیبس یشبکه ساز

 داره. ازین یگر لیگفتمان تسه

 شبکه سازی ساختاری

 گفتمان تسهیل گری

کرونا  تیریآوردن مردم در دوران مد دانیو به م یمدل شبکه ساز نیبهتر

محلات و  نیبه مهار کرونا در ب ییو نگاه جز جیسازمان بس ینگاه تخصص

 جیبس یها گاهیمساجد وپا تیبا محورعاهاد مردم بود نگاه به محله ها 

خصوص با  نیکرونا به محلات و بطن جامعه در ا تیریکشاندن مد یعنی

مختلف  یدر رشته ها یجیداوطلب بس یروهاین یریو بکار گ اخوانفر

و  یماریب نیمهار ا تیریدررمد یعاد یروهاین یو حت یپزشک رایپ یپزشک

آموزش  میها و مساجد توانست محلات خانواده تیآنها با محور ینینقش آفر

را  یماریکنترل گسترش ب زیو ن وعیو مقابله موثربا ش یو فرهنگ ساز

در  زین ییو روستا یشهر یا منسجم محله یشبکه ساز نیکه ا میششاهد با

 خدا نداشت. تیکرونا به لطف و عنا یماریجز مهار ب یا جهیکل کشور نت

 یروهاین یریفراخوان و بکار گ

 یجیداوطلب بس

و  یماریب نیمهار ا تیریدرمد

 ینینقش آفر

و مقابله موثربا  یفرهنگ ساز

 وعیش

 یا منسجم محله یشبکه ساز

مردم در محلات در روستاها و  تیاستفاده از ظرف یمدل شبکه ساز نیبهتر

 یرسانه ها قیآنها از طر قیتشو نیگذاشتن امکانات و همچن اریدر اخت

 باشد. یم یجمع

 تمردم در محلا تیظرف

 یرسانه ها قیآنها از طر قیتشو

 یجمع
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 متن اکتشاف شده متن اصلی مصاحبه

تفاوت کند چون که اونموقع  دیبا وهینه ش میاگر به دوران کرونا برگرد

 گریو د تکسیوا یبه فرض استفاده از ضدعفون دیکرونا تازه اومده بود شا

مردم و  یو آگاه ساز انیجیبس یها  لازم نباشد و آگاه ساز یضدعفون

 .یجمع یو رسانه ها یجهاد یها گروه قیفراخوان آنها از طر

 انیجیبس یآگاه ساز

 مردم یآگاه ساز

آنها  یو شبکه ساز یجیبس یفراخوان وهیش نایقی میاگر به زمان کرونا برگرد

نشده  ینیب شیچرا در مقابله با حوادث پ جیشده در سازمان بس نهیکه نهاد

همون  ناقیقیآوردن مردم تجربه شده و  دانیمدل به م نیمترقبه ا ریو غ

خدا  تیعنا وداد به لطف  یدر اون زمان انجام م جیکه سازمان بس یتیفعال

 .شدیاجرا م طیشرا نیپر رنگ تر از آن زمان در ا یو حت

 رینشده و غ ینیب شیحوادث پ

 مترقبه

 ییقول ها نیمسئول یشدند،متاسفانه بعضا بعض دیمقدار ناام هیچون مردم 

که با مردم  یاب شدند نتوانستند به عهدکه دادن و اگر از طرف مردم انتخ

جاها رخ  یبه واسطه فساد که معمولا در بعض قتایبستند انجام دهند و حق

در بحران  دمدر کل باز هم مر یکه ندارن مثل اول نباشه ول یداده و اعتماد

مترقبه فرض  ریکرونا رو حوادث غ میبتون دیمترقبه که شا ریها حوادث غ

 یاز حضور درپا شتریبه فرض ب دیشد و شا کرد قطعا حاضر خواهد

 انیحاضر خواهند شد و کمک بدن اگر خودشون به صحن ن یصندوق رأ

 .دنیم یکمک هاشونو به گروه جهاد

 مترقبه ریدر بحران ها حوادث غ

 

 یبرا یجیطلاب بس ضورحماران،یب یهمراه یداوطلب برا یروهایحضور ن

 ونیلیاز هفده م شیروزانه ب دیلماسک،تو دیدر تول ماران،مجاهدتیب نیتدف

نفر که باعث کاهش نرخ  ونیلیاز هفتاد م شیب یماسک استاندارد ،غربالگر

ج یبس یها گاهیمومنانه توسط پا یشدن موضوع کمک ها یاتیابتلا شد،عمل

 هیزیو چهار هزار جه ستیاز ب شیب عیبر اساس فرمان رهبر انقلاب،توض

 عزی،تو یاشتند بخاطر روکود اقتصادند هیزیجه نیکه اوان تام یبه افراد

 ینقد ریو غ ینقد یکمک ها عیو توض ازمندانین تیب یبهداشت یبسته ها

دو دوران کرونا  یجیبس یروهایعملکرد ن یاز شاخصه ها ازمندانین نیب

 بود.

 نیتدف یبرا یجیحضور طلاب بس

 مارانیب

 رکود اقتصادی

 یروهایعملکرد ن یشاخصه ها

 یجیبس

مرحله به جز بحث کمک  نیبود در ا فیها ضع یبانیپشت لیدلنمره پنجاه ب

انجام  دیکه با یها امکانات البسه و اقدامات یبانیپشت یمومنانه مابق یها

کاملا  یاز لحاظ آماد یکیبشه از لحاظ لوجست یبانیو از جهاد گر پشت شدیم

 فیضع یها یبانیپشت
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 که گمیل من میدل نینمره پنج رو بدم و ب ا تونمیبود و من تا ده م فیضع

 بود. فیضع

که  شیبانیپشت میکن یراه انداز میکه خواست یاقتصاد مقاومت یدهکده ها

رده  یبانیشهرستان ها پشت یاقتصاد نقاومت یها ونیسیاز کم ستیمشخص ن

که حتما  نهیخاطر من نظرن به ا نیبه ا فهیضع یتانرده شهرس ستیمافوق ن

رو  انیجیهم عموم مردم عموم بس یتو بحث اقتصاد مقاومت میتونیما م

ها  ونیسیدر کم یبرنامه و هدف خاص نکهیبه شرط ا میکن جیبس نیاریب

 بشه. میترس

 یقاومتماقتصاد  یها ونیسیکم

 

قرض  یصندوق ها ،یجهاد ری،مدیسازندگ جیمسئول بس گاهیدر هر پا

 یماهحداقل  نکهیبه شرط ا میاستفاده را داشته باش نیبهتر میتوانیالحسنه م

 گاهیپا یروهاین نیجلسه بصورت منظم برگزار بشه حفظ انسجام با ا کی

حفظ  یکلاس ها ینظر حوزه ها اقدام و انجام بشه و با برگزار ریز یهل

 .میکن میترس ندهیآ یرو برا یشبکه ساز میتونیها م یبانیو پشت نسجاما

حفظ انسجام  یکلاس ها یبرگزار

 ها یبانیو پشت

 ترسیم شبکه سازی

محله محور بود ودر توافق  یکه طرح یمانیسل دیشه یلیطرح تکم یاجرا

طرح  نیا یژگیو نیاجرا شد.مهمتر یاتیبا وزارت بهداشت بصورت عمل

 یمختلف برا یدر تخصص ها یجیبس یروهاین یها تیاستفاده از طرف

 یمانیسل دیکرونا در محلات شهر و روستا بود در طرح شه یماریکنترل ب

 مارانیمقاومت ب گاهیپنجاه و چهار هزار پا یبانیبا پشت یاشتبهد یگروه ها

اسکان  یینداشتن در مکان ها یمیکه حال وخ یمارانیکردند.ب ییرا شناسا

 یمیکه حال وخ یشده و افراد یبانیپشت یبهداشت ییداده و از لحاظ غذا

 ها اعزام شدند. مارستانیدارند به ب

توافق با وزارت بهداشت بصورت 

 یاتیعمل

 یجیبس یروهاین یها تیطرف

 

 تیو تقو نیروز جامعه ومخاطب ازیبر ن یمبتن یمجاز یاستفاده از فضاها

جنگل آن  ستیشبکه ساز نینو یها وهیزمانه از ش نیدر ا یوزه فرهنگح

.جنگ ستیزنین گریمتخاصم باهم د یروهایمقابل رودر رو ن یجنگ نظام

که  ستینگ فرهنگاست.جنگ الان ج یو اقتصاد یا الان جنگ رسانه

و متناسب با آن ما هم  شودیکامل وارد عرصه نبرد م للاعدشمن با اط

 ازاقشاریبر ن یمبتن یاستفاده مجاز یعنی میخودمان را آماده تر از قبل کن

تو حوزه  تونهیاز اقشار جوان هستند م انیجیجوان ما که قاعدتا عمده بس

 یخوب یها تیتا فعالقاعد نهیزم نیبه ما کمک کنند.و در ا یشبکه ساز

استفاده از فضای مجازی برای آگاه 

 بخشی

 یوزه فرهنگح تیتقو

 یو اقتصاد یا جنگ رسانه

 کمک در حوزه شبکه سازی
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 متن اکتشاف شده متن اصلی مصاحبه

 .میمدرسه اونا هم باش دنیشاهد رس ندهیدر آ شالایکه ا فتهیصورت م

اثر  دیتول یشغل کرد و قاعدتاً تو جادیا ماًیکه مستق ییها یتعاون جادیا

 نیبلدرچ یمرغ بوم دیتول نهیدر زم یمردم راژیپرت یکارگاه ها جادیداشت ا

 یها حوزه ورود گروه یتو یمشاغل خانگ یعسل و کارگاه ها دیتول

 تیکاهش محروم یبرا یجهاد یها گروه نیکه حالا قاعدتاً ا یجهاد

 دایمحلات هدف و به دنبال داشت ورود پ یاجتماع یرشد اقتصاد دتاًقاع

 ریکه حالا طبق تداب ییزدا تیمحروم یها و افتتاح پروژه ادجیکردند بحث ا

 جیبس یبود که در حوزه اقتصاد مقاومت یاز اقدامات ها نیشد ا یگذار هدف

بحث نظارت کمک  یبرا جیهم دولت از بس ییکرد حالا جاها دایورود پ

 تیسازمان حما یبه شبکه نظارت انیجیاز بس یتعداد یگرفت که حالا معرف

مردم که  ازیمورد ن یکالا یاز انبارها یاریکشف بس ایه اعلام و تو حوز

 احتکار شده بود

 ایجاد اشتغال

 ایجاد کارگاه ها و تعاونی اغذیه ای

 ییزدا تیمحروم یها افتتاح پروژه

 شبکه های نظارتی سازمان حمایت

 یدام ینهادها عیتوز یتو یمختلف کمک به وزارت جهاد کشاورز یجاها

موارد که حالا قاعدتاً  هیکشاورزان بودند و بق ازیکه مورد ن یو اقلام اساس

بخش  هیتو حوزه اقتصاد ما  مینیخودشو انجام داد بب ینینقش آفر جیبس

ما تو حوزه اقتصاد تو بخش  یو دولت یتیبخش حاکم هی میدار یمردم

 یکمتر مصرف کردن آگاه یرانیا یکردن اقتصاد و استفاده از کالاها یمردم

خودشو کرده اما  ینینقش آفر جیبس یردم تو حوزه مسائل اقتصادم ییافزا

 نیکنار ا دیوقت بوده قاعدتاً با یهم که سمت دولت ها هیاون طرف قض

 بشه یابیارز

و اقلام  یدام ینهادها عیتوز

 یاساس

 ینینقش آفر جیبس یمسائل اقتصاد

ش عط یمردم بود برا یبرا یدیتب و تب شد کیشده بود که  جادیشبکه ا

استفاده بکنه و بهتر و  تونست یفضا م نیاز ا گهیخدمت کردن به همد

 شیجانیمقدار حرکت از اون حرکت ه هیمردم تو صحنه نگه داره  شتریب

موضوع تو سبد  نیببره و ا یتر افتهیخارج بکنه و به سمت حرکت سازمان 

د وجو نیبا ا یکمک کنه ول شتریب یلیخ تونست یو نظام نگه داره م بانقلا

 بکنه هیقض نیرو تونست وارد ا یادیز تیجمع یلیباز هم خ

 رگیعطش خدمت کردن به همد

هر دو  یکه برا یمدت و منطق یرابطه طولان کی جادیا یعنی یشبکه ساز

مدت  یرابطه طولان جادیو ا یشبکه ساز نیا یعنیطرف هم سودمند باشد 

و  میو کار دار مختلف با آنها سر یها تیکه در موقع یدو طرفه با افراد

 مدت یرابطه طولان کی جادیا
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 متن اکتشاف شده متن اصلی مصاحبه

 اند  یجیبس یروهاین یسوال هدف شبکه ساز نیدر ا میارتباط دار

  یرو زمان جیباشه بس یکه کار واقعا مردم فتهیاتفاق م یزمان یشبکه ساز

 دیشا نیو متاسفانه ا میبکن یکار رو مردم قایکه دق میهماهنگ بکن میتونیم

قرار  کهیما زمان  یول میمطرحش بکن ییهر جا میباشه که نتون یموضوع

اون  زا میبکن یرو شبکه ساز یجیو بس میریارتباط بگ یجیبس هیهس با 

خارج شد از اون ملاحظات درحه وارتقا درجه  دیتشخص پاسدار بودن با

 یخارج شد و کار رو کاملا مردم دیبا سییر یگزارش مار برا لیو تکم

فرمانده لشکر  نکهیکه با وجود ا مینیبیرو م یخراز دیبعنوان مثال ما شه

سرشونش نداره در جنگ همونجور که حاج قاسم در  یا درجه چیهست ه

نبرد است فارغ از  دانیبا داعش  و هر زمان که در م اتیعمل ی برهه

 نیا شهیتراز م کی دانیو با سرباز م کنهیم دایساختار سلسله مراتب ورود پ

محتوا  نیبشه موضوع دوم محتوا و حوال ا ینساختار شک کمیکه   طلبهیم

 میانجام بد یشبکه ساز

 درجه و ارتقا درجه در بسیج

 سلسله مراتب در ساختار

 محتوا شبکه سازی

در کرونا عدم حضور فرماندهان  یجیبس یدر شبکه ساز جینقات ضعف بس

آنها  تیکردند از ظرف دایدر صحنه بود و دوم حضور مردم هم که پ یدانیم

 ت استفاده نشد.درس

 یدانیعدم حضور فرماندهان م

که به صحنه اومدن  جیده بس گستر فیبود که به هر حال ط نینقاط ضعف ا

و از   یکمک ها مردم شتریو ب جیآنچنان نشد ازشون از طرف بس یبانیپشت

 بوده انیجیطرف خود بس

 عدم پشتیبانی از طیف بسیج

بود که عرضم به  نیا جیدر مورد سال دوم که نقاط قوت سازمان بس

تو سطح محلات بود که  مانیسل دیشه یها حضورتون که ابلاغ قرارگاه

 جیمحلات و هم بس یتیریمد یها بحث نیو سازنده ا یقو یلیتونس خ

 یفرهنگ یبرادران عرضم به حضور که مسجد و کانونها جیخواهران هم بس

رو  نایو امساجد و بعضا اون موضوعات کاسب محل  یناام ئتیو حالا ه

 .ارهیسر کار ب

 ایجاد کانون های فرهنگی

موضوع  نیبرقرار بکنند با موضوع و ا یارتباط دل کی دیبا رانیمردم ا

براشون جا  یعنیمردم  یهست برا دهیچیغام پ یمقدار هیهنوز  یاقتصاد

 یهمدل نیداشته باشن و ا یتو حوزه اقتصاد تونن یم یکه چه نقش فتادهین

 مردمبشه و  نییمردم تب یموضوع هم برا کیکه  فتهیتفاق با تونه یم یزمان

 ارتباط دلی بسیج با مردم
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 متن اکتشاف شده متن اصلی مصاحبه

 ارتباط برقرار بکنن یاز نظر دل

که  یخوب یلیتو بحث کرونا اتفاق خ یدرخصوص نقاط قوت شبکه ساز

جهاد کاملا  یبهداشت گروه ها یمثل شبکه ها ییکه دستگاه ها نهیافتاد ا

ارگانها اتفاق افتاد که  گرید یکه تو یگروه همت نیکار شدند و ا ریدرگ

از  کنمید بشن فکر معخصوص مت نیکه مردم تو ا فتهیب شدیم یکمتر اتفاق

محدود شده  یبود که بنوع نیا یقوت بود از نقاط ضعف شبکه ساز قاطن

 کهیدرحال  یو خدمات رسان یامداد یودستگاه ها جیموضوع بس میبود

موضوع  نیا یتو تونستنیهم م یتیامن یاختصاص از دستگاه ها یدستگاه

و  یبکنند که هر دستگاه یبکنند و اطلاع رسان ینیبشن و نقش آفر ریدرگ

 کرده ینیموضوع نقش آفر یبه چه صورت تو ههر مجموع

 تو بحث کرونا یشبکه ساز

 نقش آفرینی بسیج

از مدارس شکل  دیبا یشبکه ساز یساختار برا یدر خصوص شبکه ساز

  کنهیکار نم یقد یلیحوزه خ نیسفانه آموزش و پرورش تو او متا رهیبگ

 ای یجهاد یها تیصورت کرفته مثلا در مورد فعال ییالبته گفتمان ها

 رهیاز مدارس شکل بگ دیبا شیساختار شکل نیا یول یاسلام یتقرب ساز

بشه تعادل نظر بشه  تیموضوع پرورش داره بشه تقو نیا گاهدانش یو تو

شکل  یموضوع ساختار نیمدرسه و دانشگاه ا یوع تا توموض نیمتاسفانه ا

سوال در خود  نیبود البته اگر منظور ا میموضوع نخوه نیموفق تو ا  رهینگ

 جیکوچکتر مث بس یسن یدر رده ها دیبا کنمیهم هست فکر م جیبس

با  یاشبکه ساز دیو شا هیسوال نهم سوال تخصص فتهیب اقاتف یدانش آموز

 جلو میبر دیروز با یروش علم

 ساختار یشبکه ساز

تقرب  ای یجهاد یها تیفعال

 یاسلام یساز

 

 دانیبه م زیو ن انیجیکردن بس یدر خصوص شبکه ساز جیسازمان بس

 ینیجهت نقش آفر یگر لیبسترحضور آنها و تسه جادیآوردن مردم با ا

که مملکت به  ییمختلف و در زمانها یو آحاد مردم در زمان ها انیجیبس

دارد حضور مردم تا الان به لطف خدا موفق عمل کرده و کارنامه  زایآنها ن

 جیکه ما از عملکرد سازمان بس یدفاع نیمسئله است ا نیا دهیمو ندرخشا

مختلف مردم  یکه تو حوزه ها یدفاع از مردمه چون عملکرد میدیانجام م

عملکرد درخشان کارنامه مثبت مردمه  نیکردند و انجام دادند ا دایحضور پ

و شبکه  روهایدر فراخوان کردن ن چیه جیسازمان بس نیو نقش مسئول

نمره به  میه که اکر نمره بد افراد بوده که تا الان موفق عمل کر کردن یساز

 ینیجهت نقش آفر یگر لیتسه

 انیجیبس

 جیسازمان بس نینقش مسئول
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 گرفتن و خواهند گرفت یکه عال میدیحضور مردم م

مقاومت  و مساجد  خلوت شدند  یها گاهین پاهمونجور که الا ندهیدر آ

اکرا قرار گاه   یندارند ول یجنب و جوش آنچنان 80 70 60مثل دهه   دیشا

شود قطعا  تیشوند شکل آنها از طرف سپاه تقو تیتقو یگروه جهاد

مقاومت حاضر نباشند در  گاهیدر پا دیهستند شا یحضور چ مردم چ افراد

پزشک هستند که در  نیبه فرض چندالان  یحاضر نباشند  ول جیبس

به سمت قشر  دیبا یدر شبکه ساز نکهیخضور دارند و ا یجهاد یاردوها

کشور  شرفتیکه دلبسته انقلاب ومردم وپ ییهمان کسا میبرو یخاکستر

خاص اجازه نداده لذا  طیو شرا نیانجام بدن و قوان یکار خانیهستند و م

سال  کیتو  یشبکه ساز یقشرو که جذب کنن تو نیا یجهاد یگروه ها

 شوند یجهاد یو گروه ها جیافراد جذب بس نیانجام بدهند که ا

 تقویت گروه های جهادی

خودشو تو ساختار سازمان  یجیبس دیبره با نینو وهیبسمت ش یشبکه ساز

اگر فرد  یبشه و نییهم بخاد براش تا نینو وهیکنه که حالا ش دایپ جیبس

و  زنهیلنگ م ینکنه شبکه ساز دایخودشو پ گاهیو جا تیهو یسازمان هیتو

 شهیم جادیاز شبکه اختلال ا کهیت نیو تو ا ستیمشخص ن تشیاپن هو

 کنهیقطع م ررویو فرد نتونه حفظ کنه زنج رشیزنج هیشبکه  خرهبلا

که تو سطح روستاها و منطقه  ییها گاهیمجموعه درجا بزنه مث پا شهیباعثم

که از  یبه اون افراد  میستاز ضعف هاس که نتون یکیکور هستن 

رو بتونن  نینو وهیعقب هستن  اون ش کمی یاجتماع یفرهنگ ینظراقتصاد

 خودشو حفظ کنه تیطرف بزارند و طرف بتونه هو اریاخت رراحت د یلیخ

 نینو وهیش هب یشبکه ساز

 هویت سازی در سازمان

 

که  نهیا ناینم دانیاقتصاد به م یکه مردم مث دوران کرونا برا یاز علت یکی

چشمشونو  یو جلو ننیبیرو م یچشمشون به دست دولته و بحث جهان

 دید شهیرو م یخوب یاگه ده متر جلو رو نگاه کنند  افق ها کننینگام م

کرونا اگه مردوم خودشون از جون خودشون حفاظت  میمتاسفانه اتو ا

شده بود  یاومده بود و جهان شیفاجعه پ رشهیب دادشون نم یشکیه دنکنن

توبحث  یول ادیکار برب نیاز پس ا ییبه تنها تونستیدولتمون نم دیو شا

نکنن و تو فاز  یکه اگه خودشون حرکت دنینرس دید نیاقتصاد هنوز به ا

 و یداخل یلز کالاها تیو حما دیبرن  و برتامه تول شیپ یاقتصاد مقاومت

بهتر متر اونور تر ببرند  10رو تا  دشونیببرن و د شیرو پ یخانگ شاغلم

 انتظار کمک از دولت

 دیدگاه طولانی نسبت به کرونا

 استفاده از مشاغل خانگی
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 شهیم

گف  قیط یمردم یروهاین نیو همچن انیجیبس یتوانست با فراخوان جیبس

 مقابله با کرونا آماده کرد یرا در مناطق مختلف برا یعیوس

 نیو همچن انیجیبس یفراخوان

 یمردم یروهاین

که هست ما  یپنج است و مشکل میبد جیبه بس یماندهکه تو ساز یا نمرا

سپاه و دست اندر کاران  شهرستان   ای  جیداخل بس یزیعدم برنامه ر دیشا

 یریبه کار گ یسازمانده نیا شدهیم جادیکه ا ییها یبوده و ناهماهنگ

ب مرور  شهیخسته م رویو ن جیو بس خوردهیبا مشکل بر م انیجیبس

 . شهیکمتر م بداوطل

 

 یتو بحث ها  یمانیقرار گاه سل یجهاد یگروه ها لیتشک یبکه سازش

 یول میبد شهیرو م 8داد  شهیم ییمختلف چرا شبکه سازش شده نمره بالا

بود  یاتفاق خوب نیا  هیشبکه ساز نیماش تو اوضاع کرونا تداووم داشت ا

 انیرو ب یشده بودن بعد ها که محل اسلام یکیکه مجموعه محل ها 

خواهرا برادرا همون هاس  گاهیپا یعوض شد محلات اسلام واننکردند ع

 دیاگر ثبات داشت شا یبخش تی وه یفقط اسمش عوض شده شبکه ساز

 در سطح محلات انجام داد میتونستیبرنامه ها را بهتر م

 یگروه ها لیتشک یشبکه ساز

 یجهاد

 کمبود نیرو و جذب پایین

دانش  جیبس  تیاز ظزف میاگه بتون جیتو بس یمدل شبکه ساز نیبهتر

که با  ادیبوجود م یمیعظ تیظرف یشبگه ساز یبرا میاستفاده کن یآموز

وبخصوص موارد عام المنفعه بحث   میریاون افراد تماس بگ یخونواده ها

دانش آموز و خونواده اون فرد. رو  قیاز طر میبود ریکرونا که هممون گ

از پسرا باشه که  شتریب تعدادشون دیخواهرا رو هم که شا دون،ویم میبکش

 برا کار آنها نسیگز نیبهتر نیداشته باشند ا یکمتر یمشغله شغل

 ظرفیت زیاد شبکه سازی

 موارد عام المنفعه بحث کرونا

  یسازمان ییمجموعس محتوا کی ازین یشبکه ساز هیالزام جیبس یشبکه ساز

مات  اگه الزا یتیریتو ساختار مد یا شبکه یبرا  میداشته باش ینقطه شروع

ثبات خودش  یبرا یمجموعه نداشت هر مجموعه ا یالرامات نبود ثبات برا

ان داشته باشه یداشته باشه ساختار داشته باشه نقطه شروع و پا یشبکه ساز دیبا

تک تک افرااد  مجموعه چند نفره  یمجموعه گفتمان داشته باشه محتوا برا

که  شبکه  نهیا جیزمان بساز نقاط قوت سا یکیداشته باشه  یساختار سازمان

 یتو گفتمان ها و محتوا ورسانه و خروج دیبا ایشبکه ساز نیداره که ا یساز

 داره تیبه تقو ازین یکمی دید یجند ساله و افق ها یها

   یسازمان ییمحتوا

 الزامات ساختار مدیریتی

 مجموعه گفتمان های سازمانی



  

   

 

57 

 بحران تیریمطالعات مد  

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 اسد: شده انجامی پژوهش ها مؤل هدر ادامه كدفذاری محور 
 ی محوریکدگذار -3-4جدول 

 مقوله عمده مقوله محوری کد باز

 و اتفاقات تیواقع نیفاصله ب

 مردم ازین

 یابلاغ یها تیمحدود

 یمحافظه کار

 یگرفتن از اقدام انقلاب فاصله

 جامعه یعموم یفضا

 احساسات ختنیبرانگ

 یاجتماع یفاصله گذار جادیا

 عواملمردمی و جامعه

عوامل ضعف و 

 ظارانت

 عدم حضور فرماندهان

 هیاول یو شبکه ساز یضعف ما در سازمانده

 فیضع یها یبانیپشت

 جیبس فیاز ط یبانیعدم پشت

 عوامل سازمانی بسیج

 وبیکهنه و مع یساختارها

 ها تیگرفتار شدن در مامور

 پر تعداد تیکم اهم یها ارباشیهش

 نظام بدهکار

 مترقبه رینشده و غ ینیب شیحوادث پ

 یقتصادرکود ا

 عوامل ساختاری و دولتی

 یو مردم یاقدامات جهاد
 دهنده میدانی و شتاب رگذاریعدم حضور تاث

 یو فرهنگ یاقدامات جهاد
 انیجیو بس یجهاد یگره ها تیتقو

 مردم ینینگرش ها را در خصوص نقش آفر
 با مردم یارتباط شبانه روز

 عملکرد خودجوش
 سپاه و مردم یهمراه

 ابله با کرونامق یمحور اصل حیبس
 مردم یو هماهنگ یهمکار

 عوامل جهادی و مردمی
عوامل موفقیت و 

 قوت
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 مقوله عمده مقوله محوری کد باز

 جیبس یارتباط یها تیظرف

 یاجتماع یهایتوانمند

 یشهرستان یها تیمامور

 ارتقاء عملکرد محور محله

 بودن دیو احساس مف ازیاحساس ن

 یلاتیفرهنگ کار تشک جیترو

 یمردم یگروه ها یارگانها

 انیجیبس مقابله با جرئت

 در کشور ثاریا ینحوه حضور و جلوه ها

 ییزدا تیمحروم یها پروژه افتتاح

 عوامل فرهنگی و اجتماعی

 متعهد و کارآمد یروهاین تیریمد

 یجیبس یروهاین هیکردن کل یهاد

 آمدن یجیبس یجهادگرا

 مارستانیاعزام دکتر و پرستار به ب

 به جهادگران کمک

 یاقتصاد مقاومت یها ونیسیکم

 اشتغال جادیا

 نییو جذب پا رویکمبود ن

 عوامل نیرو انسانی

 در کرونا جیبس یشبکه ساز

 تیسازمان حما ینظارت یشبکه ها

 یسازمان یساز شبکه

 همدلانه یساز شبکه

 یروش ارتباط مستمر با بدنه اجتماع نیبهتر

 مناسب یارائه الگوها قیاز طر یساز فرهنگ

 لاتیسازمان و تشک جادیموانع ا رفع

 یادار یو بروکراس یازیساختار

 مردم تیهدا یریبه کار گ یسازمانده

 یبخش تیهو

 یقو یساز شبکه

 عوامل سازمانی و شبکه ای
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 مقوله عمده مقوله محوری کد باز

 یگر لیگفتمان تسه

 ها یبانیحفظ انسجام و پشت یکلاس ها یبرگزار

 یآگاه بخش یبرا یمجاز یاستفاده از فضا

 یحوزه فرهنگ تیتقو

 یو اقتصاد یا رسانه جنگ

 یدر حوزه شبکه ساز کمک

   یانسازم ییمحتوا

 یتیریساختار مد الزامات

 یسازمان یگفتمان ها مجموعه

 یشتیارزاق و مع یبسته ها عیتوز

 یلیتحص تیحما یبسته ها عیتوز

 در حوزه مهار کرونا یو جهان یمل تیموفق

 خدمت مشاوره زیم جادیا

 یجمع یرسانه ها قیآنها از طر قیتشو

 یا هیاغذ یکارگاه ها و تعاون جادیا

عوامل حمایتی و مشاوره 

 ای

 یبانیو پشت یلگرینقش تسه

 محلات یابتکار اقدامات

 انیجیاقدامات بس  یسازمانده

 راتیاقلام و تجه یبا برخ یبانیپشت

 گوناگون داتیمقابله با تهد

 انیجیبس یآگاه ساز

 مردم یساز آگاه

 

 . جمع بندی و نتیجه گیری6

وجتود داشتد تتا     زاتیتجه یها و ررا رساادیز نیدر تام ییدهاكه كمبو ییارادا یروزهااز 

طرح اانه ره اانه و پتس از آن   ،یطرح غررالگر ،یمانیسل دیشدن كمک ها در طرح شه یتخصص

اساان و  انیجیهمواه ر  ره،یو غ ونیواسیو در حال حاضر امر واك  ییكرونا مارانینقاهاگاه در مان ر

 یرا ت کر و را اا ص اود كمک حال دانشگاه علتوم پزشتک    ناساان اص ها یعلوم پزشک اهدانشگ
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جانبته رته    همته  یهتا  یو توانموتد  هتا  دیت قارل یرا معر. جیو رهداشد و درمان روده و ه اودر امروز ر 

ر كوتد  یدشتموان تت ش مت    یهتا  در ررارر توطنه یساز یاور یررا یانق ب اس م میعظ هیعووان سرما

 دیت محروم ،یشتکن استد؛ در حتوزه ستازندف     صف یم معظم رهبرجا را .رمان مقا در همه یجیر 

 و ررر در كوار مردم روده و اواهد رودر یعیطب یایاز ر  یاشحل مشک ت ن ،یاقاصاد مقاوما ،ییزدا

ملزومتتات  دیتتتول یم تتل  رتترا یروهتتاین یبانیوزارت د.تتاع و پشتتا یشتتبانه روز دیتتضتتمن .عال

 یجامعته پزشتک   جیو ر  یو رهداشا یمراكز درمان هیكل یآمادف نیمردم و همهو ازیمورد ن یرهداشا

 یهتا  میم تل  كتام  در كواترل تت     یروهتا یو مراكز تجمتع ن  یدر سراسر كشور، همه مراكز آموزش

از  یکت ی استدر  ر.اته یصتورت پذ  رانهیشتگ یدرمتان قترار فر.اته و اقتدامات پ     ورهداشتد   یتخصص

رته .رمتان    یپاستداران انقت ب است م   ستپاه   سیتاست  ،یارزشمود و مهم انق ب است م  یدسااوردها

از كشور را ررعهده دارد، رلکه  اندیتوها ح اظد و ص كه نه ینهاد  روده اسد ینظام اس م انگذاریرو

اقشتار   هرت  ژهیت و ستخد رتوده و انتواع اتدمات را رته ا.تراد رته        ویرسان مردم در شرا و كمک یحام

و  یدرمتان  ،یرهداشتا  یهتا  ت، كمتک اتدما  نیت ر ازجملته ا كوتد  یو كم رضاعد ارائه م دهید بیآس

 اسدر   یپزشک

در جمع رودی عوامل مخالف شبکه سازی ر یجیان در دوران كرونا می توان ره جمع رودی زیر 

 رسد:

 ره شرح زیر اسد:  -1-4الگوی تدوین شده در این پژوهش را توجه ره نمودار 

 ر
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 در هزاره سوم،رشت. تیریو مد یحسابدار یالملل نیکنفرانس ب

 یشرکت هاا  یالملل نیدر عملکرد ب ی(ارائه مدل شبکه ساز1401)درضایگهر، حم یریجهاندار، فاطمه و وز .2
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  36شماره  ،ی. فصلنامه مطالعات رفتار سازمانادیبن

ا، ساازمان ها   ی(. شبکه ساز1393. )ی, محمد مهدیخراسان ی, قوچاندرضای, فرتوک زاده, حمنیدهقان, حس .4
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1394 
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 37شماره 
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 ماندگار،تهران. ریخ یمل شیهما
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 23لنامه شماره , فصیبازرگان تیریمد یها بخش خدمات. فصلنامه کاوش

. دوماهناماه  یطا یمح نهیکننده زم لی: نقش تعدینسب یتیریمد ی(. عملکرد و شبکه ساز1399, فرزاد. )یطاهر .9
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