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Abstract 

 

    During the leadership of Ayatollah Khamenei, the Islamic Republic of Iran 

has faced many crises and incidents, among which the November 2019 crisis was 

one of the most challenging and controversial crises, which was caused by 

internal opponents with the support and support of global arrogance and 

complicity and had many consequences for the Islamic Republic. However, with 

the support of the Iranian nation and the management of the supreme leader of the 

revolution, overcame this crisis. Reviewing the crisis, examining and explaining 

the management of the Supreme Leader in containing the mentioned crisis is an 

inevitable necessity, and the results can be useful for persisting the path and 

avoiding possible mistakes, as well as providing a model of crisis management 

based on the leadership of the Islamic society. The method of conducting the 

research is descriptive and analysis of content and theme in qualitative manner. In 

the current research, we are looking for an answer to this main question, and that 

is, how did the Supreme Leader of the Islamic Revolution manage the social and 

security crisis of November 2019? In response to this question, in this article, the 

theme and content of the leadership's statements and positions in the said crisis 

were analyzed by examining the components of crisis and crisis management in 

theoretical discussions. The results indicate that the leadership relied on the 

strategies of: "persuasion of public opinion," "mobilization of popular masses," 

and "use of legal tools" to managed and controlled the 2008 crisis.  

Keywords: Ayatollah Khamenei; leadership; social and security crisis; crisis 

management.  

 

1. Corresponding Author, PhD student in Political Science, Faculty of Political Science, Islamic Azad 

University, Central Tehran Branch, Tehran, Iran.                                             maligiali@gmail.com.    

2. Professor, Department of Iranian Issues, Faculty of Political Science, Islamic Azad University, 

Central Tehran Branch, Tehran, Iran 
3. Associate Professor, Department of Iranian Issues, Faculty of Political Science, Islamic Azad 

University, Central Tehran Branch, Tehran, Iran 

4. Associate Professor, Department of Iranian Issues, Faculty of Political Science, Islamic Azad 

University, Central Tehran Branch, Tehran, Iran 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.en
https://orcid.org/0000-0003-4797-1181
https://orcid.org/0000-0002-2684-2631
https://orcid.org/0000-0002-9645-2030
https://orcid.org/0000-0001-5661-7657


 

 

 



  

 

 مقاله پژوهشی 

 

 18/06/1401 تاریخ دریافت:

 30/06/1401 تاریخ بازنگری:

 19/07/1401 تاریخ پذیرش:

 30/09/1401 تاریخ انتشار:

 11-43صص: 
 

 چهاردهمسال 

 1401  پاییز
 

 یاضطرار یها تیبحران و وضع تیریفصلنامه مد

3 

 2008-3564شاپا چاپی:  

 2645-5285 الکترونیکی: 

و  یت  یامن ،یاجتم اع  یه ا  بح را  (. 1401. )محم د ،  دفامی  توح واکبر ، ی اشرف واحمد ، ی اردستان شیبخشاو  اصغر یعل ،ی جیملاستناد: 

 .11–4۳ (،۳)14 ،فصلنامه مدیریت بحرا  و وضعیت های اضطراری .(1۳۹۸آبا   عیوقا یمورد ی ها؛ )مطالعه در مهار آ  ینقش رهبر

 

 نویسندگا   ناشر: دانشگاه جامع امام حسین )ع(

 

ها؛درمهارآنیونقشرهبریتیامن،یاجتماعیهابحران
 (۱۳۹۸آبانعیوقایموردی)مطالعه

 4دفامیمحمدتوح|3یاکبراشرف| 2یاردستانشیاحمدبخشا| 1یجیملاصغریعل

 

 چکيده
عبرور ا    قیر ملر. ا  رر  کیر اسر.  کرهوو و اقتر ار     یدر جوامع بشرر  ریناپذ اجتناب یتیبحران واقع

اس.   کنن و نیینقش رهبران، مهم و تع انیم نیکه در ا کود یگذاکته م شیها به نما ها و نبرد با بحران چالش

هرا و   ( برا بحرران  یلعرال ا )م ظلره  یا خامنره  الله  .یحضرت آ یدر دورو  عام. رهبر رانیا یاسلام یجمهور

برود کره    ییها ن بحرا نیتر ا  پرچالش یهی 98بحران آبان  انیم نیمواجه بودو اس. که در ا یحوادث فراوان

 هررو یمنافقران برر پ   یو هم ست یو همراه یاستهبار جهان یبانیو پشت .یو با حما یمعارضان داخل یا  سو

برا   رانیر داکر.  امرا ملر. ا    یدرپ یاسلام یجمهور یبرا یادیوارد کرد و تبعات   یاسلام ینظام جمهور

بحرران عبرور    نیمعظم انقلاب توانس. ا  ا یرهبر .یو ه ا .یریخود ا  نظام و با م  یبانیو پشت .یحما

 یدر مهرار بحرران مرذکور، ضررورت     یمقرام معظرم رهبرر    .یریمر   نیری و تب یبحران، بررس یکن   با خوان

 ییارائه الگو زیو ن یاحتمال یا  خطاها زیو پره ریادامه مس یبرا زین نحاصل ا  آ جیبودو و نتا ریناپذ اجتناب

واقرع کرود  روا انمرام      یمسئولان مف یبرا توان  یم ،یجامعه اسلام یبر رهبر یها مبتن بحران .یریا  م 

دنبرا      در پژوهش حاضر بهباک  یم یفیک ی وویمحتوا و مضمون و به ک لیو تحل یفیصورت توص به قیتحق

بحرران   ،یرهبر معظم انقلاب اسرلام  ،یا خامنه الله .ی: حضرت آنههیو آن ا میهست یسؤا  اصل نیبه ا سخپا

 یهرا  مولفره  یو مهار کرد؟ در پاسخ به سرؤا  فرو ، برا بررسر     .یریرا چگونه م  98آبان  یتیامن ،یاجتماع

در بحرران   یرهبر اضعو مو اناتیب یمضمون و محتوا لیبه تحل ،یبحران در مباحث نظر .یریبحران و م 

اقنرا  افهرار   : »یهرا  بر راهبرد هیبا ته یا  آن اس. که رهبر یپژوهش حاک یها افتهیمذکور پرداخته ک  که 

   و مهارکردن  .یریرا م  98بحران آبان  ،«یقانون یاستفادو ا  ابزارها»و  «یمردم یها تودو جیبس» ،«یعموم

  بحران .یریم  ؛یتیو امن یبحران اجتماع ؛ی(؛ رهبریالعال )م ظله یا خامنه الله  .یحضرت آ :ها  دواژهيکل

 

تهران،  ،یواح  تهران مرکز یدانشگاو آ اد اسلام ،یاسیدانشه و علوم س ،یاسیعلوم س یدکتر یمسئو : دانشمو سن وینو   1
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 مقدمه

هوای دمومنان روارجی ا دار وی       توویی  ظام نوپای جمهوری اسلامی ایران، همواره مورد کینهن

هوایی در دودد برانودایی نظوام      ها ا ایجاد بحران ای که هر ای چندگاهی با توطئه هگون به ،بوده است

های آن حتی در ابعاد کوچکتر در کشوورهای    هایی که نمونه بحران آمدند. جمهوری اسلامی بر می

لکو  ایو     ی اسوتکاار جهوانی گردیود.    نشوانده  های دسوت   دیگر باعث تغییر حکومت ا ایجاد دالت

رغو  حجو  گروترده ا مود  آن نتوانروته اسوت        ها در جمهوری اسولامی ایوران ع وی    سایی بحران

 کند.ای به انقلاب اسلامی اارد  تاکنون ردمه

ای  رامنووه الله  آیووتجمهوووری اسوولامی ایووران در داران بووید ای سووه دهووه یعامووت ح وور     

های فرااان سهمگی  بوده است. لک  مقام معظ  رهاوری بوا     العالی( مم و ای حوادث ا بحران )مدظ ه

بوان  ایژه بحوران آ  هب های پید رای نظام ا  اند بحران بیند عمیق سیاسی ا توان مدیریتی بالا توانرته

 را مدیریت ا مهار کنند ا ما در ای  پژاهد تلاش داری  تا به ابعاد مخت ف آن بپردایی . 89

های نظوری مرور د در ایو       ها، علااه بر آنکه بر پایه بنیان مدیریت مقام معظ  رهاری در بحران

همانوا انباوا    فردی نیز دارد که  ها ا الگوهای منحرربه بامد، ایژگی تحقیق قابل تح یل ا تایی  می

 بامد. های بنیادی  دی  مای  اسلام، قابل درک ا فه  می  آن با اریش

 89در تحقیق پید را راهاردهای مدیریتی مقام معظ  رهاری در مواجهوه ا مهوار بحوران آبوان     

موورد بررسوی ا   « اقوداما  قوانونی  »ا « های مردموی   بریج توده»، «اقناع افکار عمومی»در سه سبح: 

 رواهد گرفت.تایی  قرار 

های کاربردی چندانی دربواره مووووع پوژاهد حاوور دوور  نگرفتوه         نظر به اینکه پژاهد

را  ایایو  آمده، مورد توجه قرار گرفته اسوت،   اجود بهاست ا در ای  نومتارها بیشتر چیرتی بحران 

ی توانود الگوویی ا   هوا، موی   بررسی ا تایی  ع موی ا رامومند نقود رهاوری انقولاب در مهوار بحوران       

 ی یمامداران با آن، ارائه نماید. های امنیتی ا اجتماعی را در مواجهه  مدیریت بحران

ی انقولاب   ای بورای سویر علاقمنودان بوه پوژاهد در حوویه       امید است ای  تلاش نواچیز مقدموه  

 ها بامد. ها ا بحران اسلامی ا مدیریت رهاری جامعه اسلامی در مواجهه با چالد
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 پیشینه پژوهش

آموده در جمهووری اسولامی ا نقود      اجود بهها ا رایدادهای  ی اریر پیرامون بحرانها  در سال

آنکه  ایژه بهمحدادی انجام گرفته است. های  ها تحقیقا  ا پژاهد مقام معظ  رهاری در مهار آن

تاکنون کار ع می چندانی دور  نگرفته است. عمده آثاری ه  کوه منتشور    89درباره بحران آبان 

 اند. ها احوادث رخ داده در جمهوری اسلامی پردارته چیرتی بحرانمده بیشتر به 

پژاهد پید را ای منظری که مودیریت عم وی مقوام معظو  رهاوری را در مواجهوه بوا         بنابرای 

موود   مذکور مورد بررسی قرار رواهد داد، به نظر نگارنده یک کار جدید ا نو محروب می  بحران

 ها در آینده بامد. رای ای  گونه تحقیقا  ا پژاهدکه امید است قدم کوچک ا فتح بابی ب

ی که تحت عنوان مدیریت بحوران رهاوری منتشور موده     های کتاب تری  مه برای نمونه، یکی ای 

های مؤسروه کیهوان اسوت      های نیمه پنهان دفتر پژاهد  کتاب ی سه ج دی ای س ر ه است، مجموعه

توا   8639یافته که به ترتیب توالی یمانی تحولا   ها انتشار که با نام نقد رهاری در مدیریت بحران

 گیرد. را در بر می 8691

ای ای ماانی نظری موورد   ها رابر پایه کتاب مذکور بدان آنکه مااحث مدیریت رهاری در بحران

تح یل ا تایی  قرار دهود ا چوارچوب مااحوث را اسوتحکام بخشود، دورفای بوه چیروتی ا تاریخ وه          

 مورد اماره، پردارته است.ها در داره یمانی  بحران

نام دارد که « مراری بر مقاطع بحرانی تاریخ جمهوری اسلامی ایران -چهل تدبیر»کتاب دیگر 

 را بایروانی کرده است. 98ای دهه  تا تحولا  هرته 8631ای دالت موقت سال 

عنووان  ها ا نقد رهاری انقلاب در مهوار آن پردارتوه اسوت، کتوابی بوا       کتاب دیگری که به بحران

 بامد که ای سوی مرکز اسناد انقلاب اسلامی انتشار یافته است. می« 8699نقد رهاری در مهار بحران »

هم نی  کتاب دیگری که در ای  یمینه ا با همی  رایکرد به نگارش در آمده است، بوا عنووان   

ویروندگی  ا بوه ن « 8699-8639اجتمواعی   -های سیاسوی   ای در مهار بحران بررسی نقد امام رامنه»

بامد که ای سوی مرکز اسناد انقلاب اسلامی منتشر گردیده اسوت.   محمدی می آقای حمیدروا گل

به نویرندگی آقای منوچهر محمدی « مدیریت بحران در جمهوری اسلامی»کتاب دیگری با عنوان 

منایعوا   ها در پنج گراه کودتا،  توطئهبندی  بامد. ای  کتاب با دسته ا دفتر نشر معارف اسلامی می
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هوا   ها پردارته ا اینکه نظام جمهووری اسولامی چگونوه در مقابول ایو  توطئوه       قومی، ترارها، جنگ

 مقاامت ا آن را رنثی نموده است، موردتح یل قرار داده است.

بوه نویروندگی   « اجتمواعی جمهووری اسولامی    -های سیاسوی   مدیریت بحران»اثر دیگر با عنوان 

مشوخ  بوه نقود     طوور  بوه بامد. نویرنده در ای  کتاب  مان میآقای حر  رحیمی ا انتشارا  دید

ها ا مقالاتی دیگره  دورفا    ها نپردارته است. برری ای کتاب مقام معظ  رهاری در مدیریت بحران

بوه   89منتشرمده است.تنها کتابی کوه پیراموون اقوایع آبوان      8699حول محور بحران انتخابا  سال 

بامود کوه    موی « 89نگاهی به اعتراوا  آبان  آتد راموش،»ن کتابی با عنوا نگارش درآمده است،

مناسوانه، بوا ااکواای اراوار،      منظور جامعوه   دهود ا ای  موی  هئو ارا 89راایتی تح ی ی ای اتفاقوا  آبوان   

کتواب   یوابی اقوایع پردارتوه اسوت.     ع وت  ها، اظهارنظرها اگفتگوهای متعدد، به تووویح ا  گزارش

 مان تهیه مده است.رح ةموسر سعید مدنی در مذکور ییرنظر

رسد که، درباره موووع تحقیوق ا نقود مقوام     مود به نظر می طور که ملاحظه می بنابرای  همان

 ، تاکنون پژاهشی دور  نگرفته است.89معظ  رهاری در مدیریت بحران آبان 

 شناخت بحران

دی، ی طای یونانی گرفته مده، یوک اووعیت غیرعوا    ( که ای یک ااژه8ادبلاد بحران )کرایریز

کند ا هم نی  به معنی بورای یموان ربور در     سای را تداعی می آمیز ا سرنومت انگیز، رشونت احشت

هوا، دارای اهمیوت ییوادی     ها در نوزد دالوت   ها ا چالد بامد. بحران مورد مرائل سیاسی، اجتماعی می

دیود قورار داده ا ای   ها را موورد ته  ها ا رژی  توانند ثاا  ا هرتی دالت طور بالقوه می هرتند، چرا که به

 گیرندگان سیاسی برروردار است. ای اهمیت ییادی برای ترمی « ها مدیریت بحران»ای  منظر، مهار ا 

موود کوه    موی  ، بحوران بوه یوک دسوته حووادث ا اقوایعی اطولا        به اعتقاد محمدروا تاجیوک 

تخادو  در سوامانه   یند ا امکان تشدید  آید ا تعادل نیراها را در سامانه بر ه  می سرعت پید می به

داننود،   نظران، بحران را اوعیتی آمفته می داحب .(81: 8689دهد )یوسفی رامندی،  را افزاید می

بخشوی بوه آن    نوعی ای آمفتگی ا پریشانی در عنادر هر سوارتار ا سوامانه کوه سوایاکارهای نظو      

مع ول ا آفوت    رارج ای عهده رود سامانه بامد. در ای  اوعیت میزان آمفتگی ای مرئ ه، مشوکل، 
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کند که اراده برگشت  به حالوت پیشوی  بوا گوذار بوه       راد ا آن نان فراگیر ا عمقی پیدا می فراتر می

 مود. نقبه مب وب نیز دچار ردمه می

ا همکاران معتقدند: بحران در اثر اقوع فوری، ناگهانی ا غیر منتظره حوادث ا یا  «8مینتزبرگ»

 بوه  آید که توجه فوری ا فوتی به آن برای گرفت  ترمیمی فوری وراری است. می اجود بهاتفا  

(: بحران رایدادی ناگهوانی ا غیرمنتظوره اسوت کوه تهدیودی بورای اروتلال در        1881) 1کوماز باار

تواند بر ذینفعان آسیب جرمی، راحی ا یا موالی اارد   کند ا می عم کرد ا اعتاار سایمان ایجاد می

 )یوسفی رامندی، همان(. ها تأثیر منفی گذارد ای ای آن گرتردهکند ا بر طیف 

گوید: اغتشاموی عموده در سوایمان کوه دارای پومود       )رئیس مؤسره بحران( می« 6لاری اسمیت»

گوذارد   های عادی سایمان اثر می  مود ا کنجکاای مردم درباره موووع بر فعالیت ای می راری گرترده

 (. sk-roosta.ir :9مالی ا دالتی بر سایمان بگذارد )ابرایت  تواند اثر سیاسی، قانونی، ا می

هوای آموکار ا قهوری      ( پدیوده درگیوری عاوار  ای کوند ا ااکوند     8898) «4گوار »به اعتقاد 

 گیرد. بامد. ای  تعریف، هرگونه آموب سیاسی، مورش ا جنگ را در بر می های رقیب می  گراه

، «اووبراب »، «توند »، «تعوار  »، «فشوار »م ون معتقد است که ادبلاحاتی ه 3جیمز رابینرون

« فشوار »ارتاوا  نیروتند. بوه نظور ای      هایی هرتند که با بحران بی نیز ای جم ه ااژه« هراس»ا « فاجعه»

گردد.  سایی یک حالت انگیزمی که به اقدامی احراسی منجر می سایی یا احتمال رنثی یعنی رنثی

مثابه تهدیودی نروات بوه اهوداف، تنهوا یکوی ای عنادور         هتأثیر منفی، پیامد دائمی فشار است. فشار ب

هوای گونواگون نروات      تعار  نیز عاار  است ای یک ناسایگاری میان طورف »عمده بحران است. 

 .(8619)رابینرون، « به هدف

اووع   انود.  یکوی دانروته  « العواده  حالت فوو  »ا « اوع اوبراری»ای سویی برری نیز بحران را با 

گیورد.   است که به موجب آن، حیا  ا نظ  یک دالت در مخاطره قرار موی اوبراری نیز اوعیتی 

حالت فو  العاده ممک  است نامی ای تأثیرا  یک جنوگ روارجی بامود ا یوا ناموی ای موورش،       

 های اجتماعی ا اقترادی ا مرائب بزرگ طایعی.  بحران
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می ا ینودگی  هو  رووردن تاوادل عموو     بحران اجتماعی عاار  است ای به مخاطره افتوادن ا بوه  

اجتماعی، بر اثر ارتلالا  ا مقت یا  پدیدآمده در جوز  یوا اجزایوی ای جامعوه. بحوران اجتمواعی       

موود. اموا    گیرد ا با مرائل اجتماعی رادی مورتاط موی   گاهی ااقا  فقط جزئی ای جامعه را فرا می

هوای  هوا ا نهاد  گاهی ااقا  بحران اجتماعی عمومی است، که در ای  دور  بور مجمووع سوارت   

گذارد. در نتیجه چنان نابرامانی عمومی ا عودم تعوادلی فراگیور در جامعوه بورای       یک جامعه اثر می

هوای اجتمواعی بنیوادی )انقلابوی(، را قابول       کند که گررت، نظو  موجوود ا پیودایی دگرگوونی     می

 ساید. بینی می پید

اووعیتی اسوت کوه در    اند. ناآرامی اجتمواعی   یکی گرفته« ناآرامی اجتماعی»برری بحران را با 

آلوود ا گواهی    آن ناروایتی ای ااقعه، جریان یا اوعی، گرترش یابد ا باعث برای رفتارهای رشو  

 (.8618های انقلابی گردد )آقا بخشی ا افشاری راد،   نیز حرکت

 منشاء بحران:

 منشأ بحران یا در ذا  هر نظام سیاسی ا یا در عوامل محیبی نهفته است. «8آلموند»ای دیدگاه 

تنگاتنگ با دا مفهوم  طور بهنیز معتقدند که بحران  «6جاناتان ای کنف د»ا  «1مایکل برچر»

« های رقیب  تعاملا  قهرآمیز ا آمکار گراه»تعار  را « گار»ا جنگ مرتاط است ا « تعار »

های سیاسی، مورش،   ای  تعریف به حدی اسیع ا عام است که آموب« برچر»داند. به نظر  می

  .(8691گیرد )برچر ا ایک نف د،  انقلاب ا جنگ را نیز در بر می

مووود کووه آن حووویه نتوانوود  معتقوود اسووت بحووران در هوور حووویه اقتووی پیوودا مووی  «4هووابر موواس»

 .(8698کارکردهای موردانتظار را انجام دهد )هابرماس، 

جامعه »ا یا « رژی »، «مقاما  سیاسی»معتقد است که منشأ بحران ممک  است  «3دیوید ایرتون»

سه عامل در تشوخی  بحوران نقود عموده دارنود کوه عاارتنود ای:         .بامند )تاجیک، همان(« سیاسی

 .(681: 8691 )قائدی، «غاف گیری»، «یمان»، «تهدید»
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 مدیریت و مهار بحران

ا  دیو ای تهد یاو یترک یعنو یبحوران  ااژه بحوران را معوادل فردوت ربرنواک       فیای تعوار  یکی

در   یبحوران بوه منزلوه لحظوه تروم      ف،یو تعر  یدر ا .(8684 ،یا حرن یفردت دانرته است )سور

که به مفهوم  کند یبه ما کمک م فیتعر  ی( است. ایریگ  یامکان ترم عدم طیفقدان )مرا طیمرا

 تیری. مود  یمورد مبالعوه قورار دهو    ریا تدب  یعنوان عرده ترم ا بها آن ر رتهیگرن یتیریبحران مد

 یهوا  بحوران  کنود  یسوایمان تولاش مو    ندیفرا  یا یکه ط مود یم فیتعر افتهینظام  یندیبحران، فرا

را انجام دهود توا اثور     یا رانهیشگیها اقداما  پ کند، سپس در مقابل آن ینیب دیا پ ییبالقوه را مناسا

 .(8689 ،یرامند یوسفی) آنرا به حداقل برساند

مودیریت بحوران، تولاش نظوام یافتوه توسوط اع وای        « 1پیرسوون »ا « 8کلایور » نظریا بر اساس 

ها ا مدیریت اثور بخود آن    سایمان همراه با ذینفعان رارج ای سایمان در جهت پیشگیری ای بحران

 (.88همان:  ،-skدر یمان اقوع است )اب سایت

ح ی معقول برای برطورف کوردن    هدف اد ی مدیریت بحران، دستیابی به راه« مک کارتی»به بیان 

 (.8618های اساسی حفظ ا تأمی  مود )تاجیک،   ای است که منافع اریش گونه مرایط غیر عادی به

 گیری در مدیریت بحران تصمیم

توری    گیوری مهو    بخشد. ترمی  ا مفهوم میموقع، به مدیریت بحران معنا  گیری به اساسای ترمی 

مراتوب بور وورار  اهمیوت      مود که در فرایند مدیریت بحران به عنرر ذاتی مدیریت محروب می

 مود. آن افزاده می

گیرنده )رهاری سیاسی(، ابعاد مخریتی هم ون قاطعیت رهار ا مودیر   های فرد ترمی   ای ایژگی

های رود کمتر تحت تأثیر محویط    گیری تر در ترمی  قویهای استوار، قاطع ا   سیاسی است. مخریت

های رهاری در یوک    تری  ایژگی گیرند. ای مه  پیرامون، سارتارها ا یا نیراهای سیاسی دیگر قرار می

دهود کوه    کند. ای  کوه رهاور اجوایه موی     نظام سیاسی ای  است که در مدیریت بحران تمرکز ایجاد می

، رهاری سیاسی نقد ناردای کشتی را در دریای ناآرام بایی «افلاطون» امور را مدیریت کند. به تعایر

سووی   کند که در پی هدایت کشتی به ساحل ام  است. رهار نیز نظام سیاسی را در مرایط آمفته به می
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ثاواتی ناموی ای    تواند انقلاب، بحران ا مرایط بوی  کند. ای  مرایط آمفته می اهداف رادی رهاری می

 (.481: 8698ای ا چارلز اف، آندری ،  عی ا ... بامد )اپتر، دیویداعتراوا  اجتما

 8931بحران بنزینی آبان 

تری  اتفاقا  پس ای انقلاب بود که جرقوه آن بوا اعولام ناگهوانی      یکی ای ت خ 8689بحران آبان 

افزاید قیمت بنزی  یده مد. برای چند رای مهرهای مخت فی را دچوار نواآرامی کورد ا در نهایوت     

ها هموط  را گرفت ا هزاران می یارد تومان ررار  به کشور اارد کرد. اعتراواتی که هور   ن دهجا

رفوت، اموا ناگهوان بوا      چند در ساعا  ابتدایی با آرامد ا حتی با محافظت نیرای انتظامی پید موی 

مراکوز   های ود انقلاب، تغییر مرویر داد ا بوا حم وه بوه      داری جریان های بیگانه ا میدان  اراد رسانه

آبوان   14ار مد ا آتد آن دامان بریاری را گرفت. ماجرا ای جمعه  حراس اقترادی ا امنیتی مع ه

طور ناگهانی رار ای افوزاید قیموت بنوزی  بوه دا نورخ جدیود داد:        ک ید رورد. رایی که دالت به

اسو حه   تومانی. حم ه بوه مراکوز نظوامی ا غوار      6888تومانی ا بنزی  آیاد  8388ای  بنزی  سهمیه

هوای دالتوی،     هوا، سوارتمان   جنگی در االویت آموبگران قرار گرفته بود. اماک  موذهای، فراموگاه  

هووا ا حتووی منووایل مرووکونی ا مووردم عووادی نیووز ای تعوور      متوورا، رودراهووای عمووومی، بانووک 

 گران در امان نماندند. اغتشاش

در کمتور ای یوک    گران قرار گرفت. بریاری ای اماک  عمومی ا ررودی مورد حم ه اغتشاش

 8888پمپ بنزی ،  818دستگاه رودپردای،  6888مرکز دالتی،  388معاه بانک،  8888هفته حداد 

رودرای مخروی ا عموومی در حوداد     8888مراکز نظامی ا  38ای،  ینجیره  فرامگاه 188مغایه، 

توموان  هوزار می یوارد    83گران قرار گرفوت. طاوق برآاردهوا حوداقل      مهر مورد حم ه اغتشاش 898

نفر در ای  اتفاقا  جان رود را ای دست دادنود کوه یوک     168ررار  به کشور اارد مد ا حداد 

هوا نیورای    نفور ای آن  3888نفر نیز مجراد مودند کوه    1888ها ای نیراهای نظامی بودند ا  پنج  آن

 د.ها فقط ررارا  مرتقی  ای  اغتشاش ا ناامنی برای ایران بو انتظامی، امنیتی بودند. ای 
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 ماهیت شناسی بحران آبان

تودیف « مورش»عنوان  نظران، اعتراوا  آبان را به منارتی برری ای داحب ای دیدگاه جامعه

اند. اما به باار برری دیگر ای کارمناسان ااژه مورش تودیف کام ی برای آن نیرت، چرا  کرده

اعتراوا  آبان تنها به افزاید که  درحالی .ها ای لحاظ مفهومی ا جغرافیایی محدادند که مورش

ی اعتراوا  به سرعت گرترده مد ا مهرهای ییادی را دربر  قیمت بنزی  محداد نماند ا دامنه

بر اساس اظهارا  برری ای مرئولان ا نهادهای امنیتی،  .(41: 8688گرفت )مدنی ا همکاران، 

دلیل مرایط  های اریر به  الدر س. (49: اند )همان تهیدستان ح وری جدی در ای  اعتراوا  دامته

اقترادی، ارمکرتگی ااحدهای تولیدی ا تعدیل ا انقاا  بایار کار، بخشی ای اع ای طاقه 

اند ا به ای  ترتیب به گراه  کارگر ا طاقه متوسط به مشاغل غیررسمی ا ریابانی رای آارده

 .دانند قه متوسط میاند. اگر چه هنوی به لحاظ فرهنگی رود را متع ق به طا تهیدستان پیوسته

هوای ادو ی اعتراووا       های تهران ا الاری با کمتری  میوزان فقور در کشوور جوزا کوانون       استان

هاست،  ها مثل رراسان جنوبی که جزا فقیرتری  استان اند. در مقابل اعتراوا  در برری استان بوده

منحرور بوه فقور دانروت.     تون عوامل برای اعتورا  را   بریار محداد بوده است ا به ای  ترتیب نمی

تری  چارچوب جامع« محرامیت نرای»بنابرای  برای تح یل اعتراوا  در مناطق با فقر کمتر مفهوم 

های موجود ا ک  بودن   رواهد بود. محرامیت نرای ارتلاف میان انتظارا  مشراع افراد ا ااقعیت

شی ای کنشوگران ادو ی در   نشینان مهری نیز بخ گردد. ای طرفی حامیه احتمال تحقق آن تعریف می

اند. هم نی  قشر طاقه متوسط به دلای وی ای جم وه توورم     های ریابانی آبان بوده  اعتراوا  ا آموب

تور ریوزش کورده     های اقترادی فقیرتر مده ا به طاقا  پایی   فزاینده، افزاید نرخ بیکاری ا تحری 

های قانونی برای دستیابی به   ا راههای فرهنگی رود فاد ه نگرفته است   است ا در حالی که ایژگی

کند. بنابرای  باید گفت طاقه متوسط  بیند، احراس محرامیت نرای می حقو  رود را غیرممک  می

ای دامته است. علااه بر ای  اکثر افراد حاور در  ها نقد برجرته مهری نیز در اعتراوا  ا آموب

جوانان با تحریلا  پایی  ا ساک  منواطق   بارتگان، ها، دستگیرمدگان ا جان اعتراوا  ا ناآرامی

اند. در ای  اعتراوا  علااه بر یک مورش معیشتی نامی ای مووک افوزاید قیموت     ای بوده حامیه

 اند نیز بودی . طور ک ی ای اوع موجود به مد  ناراوی بنزی ، ماهد جناد جوانانی که به
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 بنزینمواضع مقام معظم رهبری در بحران ناشی از افزایش قیمت 

مقووام معظوو  رهاووری دا رای پووس ای اعوولام افووزاید قیمووت ا در پووی آن مووراع اعتراوووا  ا  

ی مرائل  ی درس رارج فقه رود درباره های ریابانی، در داح رای یکشناه در ابتدای ج ره  آموب

پید آمده سخنانی را بیان فرمودند، ایشان حمایت روود را ای ترومی  مشوترک سوران قووه کوه بور        

در یکوی دا رای روب یوک    »را  کارمناسی گرفتوه موده بوود، در ایو  راببوه فرمودنود:       مانای نظ

ی سران کشور، سران قوه اتفا  افتاد  دیرای، دیشوب، پریشوب در برروی ای     مروبه دناال بهحوادثی 

سفانه مشکلاتی ه  درست مد. تعدادی جان بارتند ا مراکزی تخریوب مود.   أهای کشور  ا مت  مهر

مد. در ای  یکی دا رایه چند نکته را باید توجه داموت  االای اقتوی یوک چیوزی      ای ای  کارها ه 

بینی به اا نگاه کند. بنده در ای  ق یه سررمته  ی سران کشور هرت، آدم باید با چش  روش مروبه

ها هو    ندارم. یعنی تخر  ای  کار را ندارم، گفت  ه  به آقایان  گفت  م  چون نظرا  کارمناس

داننود.   ها م ر موی  دانند بع ی ها آن را لایم ا ااجب می ی بنزی  مخت ف است. بع ی در ای  ق یه

نظر نیرت  در ای  ق ایا  گفت  م  داحب نظر نیرت  لک  اگر سران سوه   بنابرای  م  ه  که داحب

کن . سران قوایند. نشروتند   کن . م  ای  را گفت  حمایت ه  می قوه ترمی  بگیرند، م  حمایت می

ی کارمناسی یک ترمیمی برای کشور گرفتند، باید عمل مود به آن ترمی  ا ای  یوک   وانهبا پشت

 .(13/9/89)بیانا  رهاری، « نکته.

ینندگان نظ  ا تخریب کنندگان اموال عموومی فرمودنود:    معظ  له با امرار رباب کردن بره 

مووند یوا ناراحوت     ران موی ی دام ای  که رب ب ه، یقینای بع ی ای مردم ای ایو  ترومی  یوا نگو     نکته»

موند. لک   کنند به وررمان است. به هر تقدیر ناراوی می موند یا به وررمان است یا ریال می می

آتد یدن به فلان بانک، ای  کار مردم نیرت. ای  کار امرار است. کوار امورار اسوت. ایو  را بایود      

هوای نابواب اارد میودان      اناریان، انرو  توجه دامت. در یوک چنوی  حووادثی معموولای امورار، کینوه      

کنند ا ای  جور مفاسد را  ها همراهی می ها ه  ای رای هیجان با ای  موند. گاهی بع ی ای جوان می

ی بر هور مشوک ی کوه     کند جز ای  که علااه آارند. ای  مفاسد هیچ مشک ی را درست نمی به بار می

رای هور کشووری اسوت، بورای هور      کند. ناامنی بزرگتوری  مرویات بو    هرت، ناامنی را ه  اوافه می
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ها قردمان ای  است. مما ملاحظه کنید در ای  دا رای تقریاای یعنوی دا موب ا    ای است. ای  جامعه

ی مراکز مرار  دنیا ع یه ما، ای  کارها را تشوویق کردنود. ای    یک رایی که ای ای  ق ایا گذمته همه

ها دارند مرتاای در  ا ریانتکار منافقی ، ای ی رایث  ی منحوس رایث راندان په وی تا مجموعه رانواده

   «ها انجام بگیرد. کنند که ای  مرار  کنند. ترغیب می ف ای مجایی ا در جاهای دیگر تشویق می

مقام معظ  رهاری در بخد دیگری مردم را ای همراهی با ای  امرار بور حوذر داموتند ا فرمودنود:     

ای که به کشوور   نکند  هیچ انران عاق ی ا مایرته کس به ای  امرار کمک م  عرو  ای  است، هیچ»

هوا   ها نااید کموک بکنود  ایو     مند است، به ای  رودش علاقمند است، به یندگی راحت رودش علاقه

مقام معظ  رهاری در ادامه تأکید کردنود کوه مروئولان    « امرارند. ای  کارها کار مردم معمولی نیرت.

 ایژه گرانی موند: رای مشکلا  ا عوار  ای  ترمی  بهبه نگرانی مردم توجه نمایند ا مانع ب

مرئولی  ه  دقت کنند، مواظات کنند، هرچه ممک  است ای مشوکلا  ایو  کوار کو  کننود.      »

حالا م  دیرای دیدم در ت ویزیون که بع ی ای مرئولی  محترم آمدند گفتند که ما مراقای  کوه ایو    

ا نشوود ... ایو  مهو  اسوت، چوون الان گرانوی       افزاید قیمت موجب افزاید قیمت اجناس ا کالاه

کنود. بایود    هرت، بنا بامد بای اوافه بشود گرانی، رب ای  برای مردم ری ی مشکلا  درسوت موی  

 .)همان(...« مراقات کنند 

رهاری معظ  در ادامه با اماره به ورار  دامت  بریر  ا فادو ه گورفت  موردم ای امورار، بوه      

د فرمودند که به اظایفشان عمل نمایند ا در ای  ارتاا  فرمودنود:  مرئولان حفظ امنیت کشور تأکی

مرئولی  حفظ امنیت کشور ه  به اظایفشان عمول کننود. موردم عزیوز موا هو  کوه رومواختانه در         »

ق ایای گوناگون ای  کشور بریر  رودمان را، آگاهی رودمان را نشان دادند، بداننود کوه ایو     

نه است. ای  آتد یدن ا رراب کردن مال چه کری اسوت.  ی کیرت ا چگو حوادث ت خ ای ناحیه

ی  ها فاد ه بگیرند. ای  آن تودویه  فهمند ه  مردم م تفتند ا ای ای  ای  را بفهمند، توجه کنند که می

 )همان(« جدی عمل کنند. طور بهما است. مرئولی  کشور ه  به اظایفشان 

ان سه قوه ا مرئولان کشور اسوت ا دورفای   مقام معظ  رهاری با بیان اینکه ای  ترمی ، ترمی  سر

ی سران  بالارره اقتی یک ترمیمی گرفته مد ای ناحیه»به قوه مجریه ا دالت مرتاط نیرت، فرمودند: 

ی کشور نشرتند یک ترمیمی  سه قوه، بحث دالت نیرت، بحث یک ایارتخانه نیرت، سران سه قوه

نظور نیروت  در ایو  ق ویه لکو        م  دواحب  ی کارمناسی ه  متکی است. گفت  گرفتند  یک پشتوانه
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بیند مرئولی  کشور ترمی  گرفتند. یمان امام )رووان الله ع یوه( هو  هموی      عنوان یک آدمی که می به

مود، حوالا هو  هموی       گرفتند ا اجرا می جور بود. یک کارهایی را مرئولی ، سران سه قوه ترمی  می

افزایوی مروئولی  ا دلروویی ا پیگوری      فکری ا هو   ه جور است. امیداارم انشا الله به کمک مردم به 

 )همان(« ها ا لبف الهی انشا الله ای  کار به بهتری  اجهی پید براد. آن

طور که ملاحظه مد، رهار معظ  انقلاب در مواوع تایینی ا تح ی ی روود ای یوک طورف     همان

 بوه رسومیت مونارتند ا    هوای احتموالی ایو  ترومی  را کواملای       های مردم ای تاعوا  ا گرانوی    نگرانی

ی اعترا  را پذیرفتنود ا ای سووی دیگور بلافادو ه اعتورا  را ای مورار  ا ایجواد         هم نی  قاعده

ناامنی تمیز داده ا حراب معتروان را ای امرار جدا کردند ا به همه تأکید کردند که اعترا  نااید 

هوا   ای  جداسایی ا تمیز دادن .ها ا ررار  به اموال یکی ت قی مود با ناامنی ا آموب ا آتد یدن

آن چنان اثری در سبود جامعه ا مردم دامت که  ،کرد که ای یک قاعده عق ی ا منبقی پیرای می

در حالی که آموبگران ا امرار در پی آن بودند تا رود را میان مردم پنهان نمایند، ک  ک  با فاد ه 

هوا بورای موردم رامو  گردیود ا مخولان        ها، چهره ااقعوی آن  گرفت  مردم ا معتروان ااقعی ای آن

 امنیت جامعه نتوانرتند ای ای  ق یه طرفی بارند.

ها ا مواوع قاطع مقام معظ  رهاری، موردم موهرهای مخت وف     در همی  راستا در پی رامنگری

ها آمدند ا به راهپیمایی پردارتند. االوی  چوران ناکوام گذاموت       در محکومیت آموبگران به ریابان

آبان در مهر ینجوان، پایتخوت موور ا موعور حروینی ا ییور بوارش         11، رای دامناه 89امرار فتنه 

آبان مردم موهرهای مخت وف    68سنگی  برف ا هوایی سرد رام  مد. پس ای آن در رای پنجشناه 

 گران ا آموبگران را محکوم کردند. با ح ور گرترده رود ا انجام راهپیمایی، اقداما  اغتشاش

های مهرهای مخت ف ایران   یشه در دحنه تهران پیرا س ر ه راهپیماییاما مردم بریر ا هم

ای، عرر  دفاع ای امنیت ا اقتدار کشورمان ا محکومیت اغتشامگری امرار اجاره منظور بهاسلامی 

یاد ماندنی به پا کردند که آذر ماه در میدان انقلاب تهران تجمع عظی  ا به  4رای دامناه 

 بود. 8699دی  8مردم در حماسه  گر ح ور فتنه مک  تداعی

کووا  نهایتووای پووس ای یووک هفتووه ف ووای م تهووب حوواک  بوور مووهرهای مخت ووف کشووور ا تحر   

 ها ا اغتشاما  پایان یافت. گران، جوی آرام حاک  مد ا آموب آمیز اغتشاش رشونت
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هوا هم نوی  رسویدگی     ها، عوامل ا دلایل برای نواآرامی  با توجه به ورار  بررسی دقیق ریشه

های آنان، مقوام معظو  رهاوری پوس ای آغوای بحوران آبوان،          ع به اوعیت جاناارتگان ا رانوادهسری

کاهد آثوار   منظور بهدستور آن را به دبیر مورای عالی امنیت م ی ابلان فرمودند. در همی  راستا ا 

د، های به اقوع پیوسته که ف ای عمومی کشور را تحت معاع روود قورار داده بوو     ا تاعا  ناآرامی

 اجوود  بوه های تشکیل مده برای جاناارتگان ا مردامی  یک هفته بحوران    کار رسیدگی به پرانده

 آمده، در پی دستور مقام معظ  رهاری در سبح کشور آغای مده بود.

ی  عوالی امنیوت م وی گزارموی پیراموون نحووه       آذر دبیر مورای 86در ای  راببه رای چهارمناه 

 مردامی  حوادث ردمت مقام معظ  رهاری تقدی  فرمودند.مدیریت اوعیت جاناارتگان ا 

موهراندان عوادی   های قوانونی موجوود     در ای  گزارش پیشنهاد مده بود که بر اساس چارچوب

هوا جوان    هوای اریور ا در میانوه درگیوری      گونه نقشی در اعتراوا  ا اغتشواش  که بدان دامت  هیچ

هوای آنوان تحوت پومود بنیواد موهید اموور          محرووب موده ا روانواده   « موهید »اند در حکو    بارته

ایثارگران قرار بگیرند. هم نی  در رروص قربانیانی که در جریان تظاهرا  اعتراوی به هور نحوو   

های آنان پیشونهاد مود. در     اند موووع پردارت دیه ا دلجویی ای رانواده جان رود را ای دست داده

دور  مر حانه ا در درگیری با نیراهوای حوافظ    مورد آن دسته ای قربانیان حوادث اریر ه  که به

هوای    امنیت کشته مدند، مقرر مد پس ای بررسی اوعیت ا سوابق رانواده آنوان، حرواب روانواده   

هوای آنوان متناسواای      موجه ا آبرامند ای فردی که اقدام به عمل مجرمانه نموده جودا موود ا روانواده   

 مورد توجه ا دلجویی قرار بگیرند.

انقلاب وم  موافقت با پیشنهادا  مبرد مده مقورر کردنود کوه هور چوه سوریعتر       رهار معظ  

انجام مود ا نرات به افراد مشکوک در هر گراه با جهتی که به رأفت اسلامی نزدیکتر است عمول  

رهار معظ  انقلاب هم نی  در دیدار جمعی ای پرستاران کشوور بوا ایشوان در سوالرای الاد       مود.

در بخشوی ای بیانوا  روود بوه تح یول ا       88/88/89م الله ع یها( در تاریخ ح ر  یینب کاری )سلا

 تایی  حوادث آبان پردارتند ا فرمودند:

مردم مبالااتی دارند، در اغ ب موارد ه  حق با مردم اسوت. مبالاواتی دارنود توقعواتی دارنود.      »

سوایی بوه رواطر     فتنه مبالاا  مردم یک مرئ ه است.کنند.  انتظاراتی دارند ا اگر نشود اعترا  می

ی دیگر است. ای  دامی کار دمم  است، کار داسوت نیروت ... دمومنی کوه      مبالاا  یک مرئ ه
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افرادی را آماده کرده بود، ای ای  فردت مبالاا  استفاده کرد، فورای اارد مد. مراع کرد تخریوب  

ا یدن آتود   کردن، بریر  مردم، ای  جا بود که به مجرد ای  که دیدند حراب، حراب تخریوب 

یدن ا نابود کردن ا ییر بناها رراب کردن است کنوار کشویدند. مبالاوا  موردم بوود ا هروت اموا        

گور سوعی    گر تنها ماند. ای  مه  است. فتنوه  گر همراهی کنند. کنار کشیدند. فتنه حاور نشدند با فتنه

  کرد. هو  در آبوان   کند رود را در میان مردم پنهان کند. بریر  ا هومیاری مردم غائ ه را رت می

های گونواگون ای اال انقولاب توا امورای. )ایو  بوه رواطر(          ، ه  در طول سال99امرال، ه  در سال 

گران )جدا کردنود(. بعود ای دا سوه رای     بریر  مردم بود. مردم رودمان را کنار کشیدند ا ای فتنه

هوا   آمود. ایو    اجوود  بوه ه  آمدند اسط ریابان ا آن اجتماعا  عظی  در مهرهای گوناگون کشور 

 .(88/88/8689)بیانا  رهاری، « بریر  ا آگاهی مردم است

 های بیگانه فرمودند:  کنندگان ا آموبگران با سرایس رهار معظ  انقلاب با مرتاط دانرت  تخریب

هوای    انود کوه بوا سورایس     کننود غالاوای کروانی    آن کرانی که ای مبالاا  مردم سو  استفاده می»

( هیجوانی ممکو  اسوت اسوط     طوور  بوه سر ا کار دارند. حالا یک عده ه  الاتوه )  اطلاعاتی دممنان

کننود، بوه    بندند به اناار بنزی  حم وه موی   هایشان را می اما در بی  آن کرانی که دور   میدان بیایند

افتنود ییربناهوا را تخریوب     کنند که آتد بزننود، در موهر راه موی    اناار گندم ذریره کشور حم ه می

به ندر  ممک  اسوت کروانی باموند کوه فقوط       -چه متع ق به دالت ا چه متع ق به مردم -کنند  می

مووان بووا  انوودرکاران ا گرداننوودگان هووا را کشووانده باموود. بووه اعتقوواد بنووده دسووت دوورف هیجووان ایوو 

هوا را آمواده نگوه     دانند که چه کروانی هروتند. ایو     ها می های اطلاعاتی بیگانه مرتابند. آن  سرایس

 .)همان( «ای پید بیاید، بیایند اسط میدان تا یک بهانهاند  دامته

له در ادامه با بیان نقل ا قولی ای یکی ای مرئولان ب ندپایه کشور در موورد رااثوت ا کینوه     معظ 

آموده در آبوان    اجود بهها ای بحران ا آموب  ها نرات به م ت ایران ا ابرای رومحالی آن آمریکایی

 ماه، فرمودند:

گفت در ملاقاتی کوه داموتند بوا یوک      لان ب ندپایه کشور همی  تایگی به بنده مییکی ای مرئو»

ی آبوان   سیاستمداری که ای سیاستمداران رارجی، به ای  مرئول ما گفته بود که در رای اال حادثوه 

 -)یعنوی( هموی  سوران ااقعوای سوفیر آمریکوا       -ها  ماه که رای مناه بود، در اامنگت  بوده، آمریکایی

رسوید، بوه قودر ییوادی روموحال       های ایوران موی    کردند. رار ودند. اظهار رومحالی میرومحال ب
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ایو  سیاسوتمدار   «. کار ایران تموام اسوت  »ها به م  گفتند:  گوید آمریکایی بودند، آن سیاستمدار می

نوه،  »گفتند: «. دهد( ای )براید رخ نمی نه، ایران قوی است. در مقابل ای  حوادث حادثه»گفته بود: 

 .)همان(«   ق یه با ق ایای قا ی فر  دارد. حالا ادلای جور دیگری است، تمام مدای

بنابرای  با درایت ا تدبیر مقام معظ  رهاری، بحران بنوزی ، کوه در اثور ترومیما  نوا بوه هنگوام ا        

رسانی قا ی دالت درباره افزاید قیمت بنزی ، ایجاد مده بود ا چنود رایی   سایی ا اطلاع بدان یمینه

های ریابانی کرده بوود، را بوا راهاردهوای      آمیز ا آموب ای کشور را دچار التهابا  مدید رشونتف 

اقناع ای طریق رامنگری ا تایی  ا تح یل دقیق اقایع ا جداسوایی ا تمیوز دادن بوی  موردم معتور  ا      

ا هم نوی   گور ا امورار گردیود،     گر که منجر به فاد ه گرفت  مردم ای دف فتنوه  ناراوی با امرار فتنه

هوای    گر ا مجرمی  ا مقرری  حادثه، ا در نهایت با بریج تووده  بررورد قاطع ا قانونی با امرار آموب

ایژه ح وور بوه یواد مانودنی در تهوران، ایو         مردمی که با ح ور گرترده رود در مهرهای مخت ف به

هوای    ایشوان در بزنگواه  غائ ه را توانرتند مهار نمایند ا برگ یری  دیگری بر مودیریت الهوی ا سیاسوی    

 ی سوم یعامت ایشان، رق  رورد. تاریخ جمهوری اسلامی ایران ا در مقبع پایانی دهه

 ها ناشی ازگرانی و افزایش قیمت  بحران

هوا ا   های ابتدایی مراع کار رود، طرحی را با عنووان آیادسوایی قیموت    دالت سیزده  در ماه

طور که در  )همان رسانی قا ی ا اقناع افکار عمومی اطلاعسایی ا  ها بدان یمینه عادلانه کردن یارانه

ی افزاید قیمت بنزی  ماهدآن بودی ( به اجراگذاموته اسوت. همزموان بوا اعولام اجورای ایو          ق یه

بوا افوزاید    ،8488اردیاهشوت   88ی ت ویزیونی رئیس جمهور دررای دامناه  طرد، پس ای مراحاه

هم نی  قبع یارانه بخشی ای موردم کوه عمودتای قشور متوسوط      یکااره قیمت کالاها ا ایجاد گرانی ا 

هوا در پوی داموته ا     هوای اعتراووی مردموی را در برروی ای موهر       گرفت، ااکند جامعه را در بر می

 ها برگزار گردیده است. ها ا آیادسایی قیمت های اعتراوی نرات به گرانی  راهپیمایی

ویسوتان، چهارمحوال ا بختیواری، لرسوتان،     هوای ر  در همی  راببه، تعدادی ای موهرهای اسوتان  

ادفهان، فارس، تهران، یزد ا رراسان رووی، ماهد تجمعا  پراکنوده اعتراووی موردم نروات بوه      

مردم مهرهای اندیمشک، دیفول، ایذه، سوسنگرد، یاسوج، موهرکرد،   های اریر بوده است. گرانی

ر، یزد، کاران ا فشافویه در تهران ا جونقان، براجرد، دراد، الیگودری، گ پایگان، کایران، نیشابو
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ها آمدند ا با سر دادن معارهایی نرات به افزاید قیمت  های اریر به ریابان ... در اعترا  به گرانی

ای  ی عووده دلیوول سووو  اسووتفاده  کالاهووا اعتوورا  کردنوود. در ایوو  تجمعووا  در بررووی موووارد بووه   

یدن برری اماک  عموومی را در پوی   ط ب، به رشونت نیز کشیده مد ا هجوم ا به آتد کش فردت

 اند. هایی را باار آارده دامته است ا ررار 

ی ع میه در مهرکرد ا مرجدی در مهر ایذه ا به آتد کشیدن ای  دا مکان مقدس  هجوم به حویه

ای، ای اقوداما  معترووی  بووده اسوت. بنوا بوه گوزارش برروی          های ینجیره ا هم نی  حم ه به فرامگاه

انود.   ی محدادی کشته ا تعدادی نیز یرموی موده   ا غیر رسمی، در ای  تجمعا  عده های رسمی رسانه

 اند. تعدادی ای آموبگران نیز در مهرهای مخت ف توسط عوامل نیراهای انتظامی بایدامت مده

هوای قا وی در    نکته قابل توجه در ای  داره ای تجمعا  اعتراوی، اجه تمایز اساسی آن با نمونه

اسوت ا آن حجو  ییواد اعتراووا  در موهرهای کوچوک ا سوکو  نروای          89ن ا آبا 83دی ماه 

اما اجوه مشوترک اعتراووا      بامد. های اریر می رروص تهران نرات به گرانی همهرهای بزرگ ب

ی دالوت   رغ  تجربه گذمته، اتخاذ ترمی  ر ق الراعه های قا ی در ای  است که ع ی اریر با نمونه

هوا بودان    ها ا نظام پردارت یارانوه  اجرای طرد آیادسایی قیمت ی اقترادی( در )آن ه  در حویه

سایی افکار عمومی، بود که بار دیگر موج جدید اعتراووا  ا بحوران    های قا ی ا اقناع سایی یمینه

آفرینی ا برای التهابا  اجتماعی را در کشوور در پوی داموته اسوت. در ایو  یمینوه سوردار کووثری         

ای دالوت یادتور موراع     رسوانی یارانوه   بهتر بود اطلاع»اظهار دامت: نماینده مردم تهران در مج س 

هوای اریور،    همزمان با برگزاری تجمعا  اعتراوی مردم در برری مهرها نرات به گرانوی «. مد می

برری مناطق ا مهرهای دیگر نیز ماهد تجمعا  اعتراوی دنفی کارگری ا مع مان ا باینشرتگان 

 حقو  ا دستمزد بوده است. تأمی  اجتماعی بابت پایی  بودن

ای  با توجه به نقد عوامل بیگانه در ترغیب ا تشدید اعتراوا ، ایار  اطلاعوا  در اطلاعیوه  

ها راور داد ا اعولام کورد، دا فورد موذکور بوا        ی آموب دهنده ای بایدامت دا فرد فرانروی سایمان

غییر جهت مبالاا  عوادی  هدف سو  استفاده ای مبالاا  به حق برری ای دنوف ا اقشار کشور ا ت

سوایی جامعوه، اارد کشوور موده بودنود. هم نوی  ای رای        ثاوا   نظمی اجتماعی ا بی به آموب، بی

بررووی ای  جمعووی ای بایاریووان امووی  ح ووور، ریابووان جمهوووری تهووران ا 8488 روورداد 11یکشووناه 
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

هوای   اکنددر اعترا  به طرد ایار  امور اقترادی دربواره اعموال مالیوا  بور تور      مهرهای دیگر

 تجمعا  اعتراوی برگزار کردند. رود را تعبیل اهای  طلا مغایه افزاید قیمت اری ا بانکی ا

)ره( در  همی  راببه مقام معظ  رهاری در مراس  سی ا سومی  سالگرد رح ت امام رمینوی  در

ه ا در جمع مردم ای دا توطئه ا رواب آمفته دممنان بورای م وت ایوران پورد     8488ررداد  84رای 

بورای ووربه یدن   « اعتراوا  مردمی»جز  اال ای  نقشه امید برت  دممنان به »فرمودند:  بردامتند ا

با پول موزدار پوراری ا انوواع     فعالیت در ف ای مجایی ا است که ای طریق کار راانی ا به کشور

 «قرار دادن مردم در مقابل نظام اسلامی هرتند. دناال به ها حی ه

توطئه را القا  محاساا  غ ط درباره را به سوقو  بوودن جمهووری اسولامی      ایشان جز دام ای ای 

گفتند مد ماه دیگر انقولاب سوقو  رواهود کورد ا      بدرواهان ابتدای انقلاب می»دانرتند ا افزادند: 

دادند درحالی که امورای بوید    آمد ا عده مد ماه دیگر را می ها غ ط ایآب درمی بعد که محاساه آن

ای انقلاب اسلامی گذمته ا آن نهال باریک به دررتی تنواار ا مقتودر تاودیل موده      ای هشتاد مد ماه

 (.8488ررداد 84)بیانا  رهاری،« ها نیز هم ون گذمته کاملا غ ط است است ا محاساا  امرای آن

 روش شناسی تحقیق

آبوان  دناال بررسی نقد مدیریت مقام معظ  رهاری در مهار بحوران   نظر به اینکه ای  پژاهد به

 است، مراحل ییر برای آن انجام گرفت: 89

 های مورد مطالعه گام نخست: بررسی ادبیات علمی و تبیین حوزه

دناال تایی  ا تح یل مدیریت بحران مقام معظ  رهاوری اسوت،    ای آنجایی که پژاهد مذکور به

ت یافوت کوه   ای ای مفواهی  ع موی دسو    تووان بوه مجموعوه    گیری ای متون ا ادبیا  ع می، می با بهره

ها بامود. در هموی  راسوتا در مرح وه      تواند ربو  راهنما در تایی  نقد مدیریتی معظ  له در آن می

گیوری بحوران ا منشوا  ا     اال ادبیا  ا مبالعا  مخت ف در موووعا  بحران، مودیریت ا ترومی   

ن آبان های بحران ا هم نی  ااکاای رایکرد مواوع ا مدیریت مقام معظ  رهاری در بحرا ایژگی

 مورد بررسی قرار گرفته است. 89
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 گام دوم: سخنان مقام معظم رهبری

در گام دام سخنان مقام معظ  رهاری در بایه یمانی بحران مورد بررسی قورار گرفوت. در ایو     

مرح ه تمرکز اد ی بر سخنانی بود که بیشتر در حویه مدیریت بحوران ایوراد مود کوه بوه نووعی ای       

 بامد.  . راش تحقیق ای  فرایند بر راهارد تح یل م مون ماتنی میارکان مدیریت بحران است

هوای دیگور پژاهشوگران تح یول      بندی تلاش با بررسی ا جمع 1888در سال  8کینگ ا هاراکز

انود کوه در ایو  تحقیوق نیوز ای ایو         ای را برای تح یل م مون ارائه کرده م مون، فرایند سه مرح ه

 6گذاری تفریری ، مناسه1گذاری تودیفی ند مامل سه مرح ه مناسهمود ای  فرآی فرایند استفاده می

 آمده است. (8)است که در مکل  4های فراگیر سایی ای طریق م مون ا یکپارچه

 : فرآیند تح یل م مونی8مکل

 

1. King & Horrocks 

2. Descriptive Coding 

3. Interpretive Coding 

4. Overarching Themes 

:  مرحله اول
 شناسه گذاری توصیفی

  مبالعه دقیق مت
 مراحاه

 مشخ  کردن
بخد های مربو  ا 
یاددامت گذاری در 

 کنار آن ها

تعریف مناسه های 
تودیفی تکرار ای  
فرآیند برای هر مت  
مراحاه ا باینگری 
مناسه های تودیفی 
 در هنگام پیشرفت

شناسه گذاری : مرحله دوم
 تفسیری

 رومه بندی مناسه های
 تودیفی

 تفریر معنای رومه ها در
ارتاا  با سوال پژاهد در 

 حویه مبالعاتی

به کارگیری مناسه های 
تفریری برای کل 
 مجموعه داده ها

یکپارچه سازی از : مرحله سوم
 طریق مضمون های فراگیر

 استنتاج م مون های
ک یدی برای مجموعه 
داده ها به عنوان کل ای 
طریق مدنظر قراردادن 
م مون های تفریری ای 
مووع نظری ا یا مقادد 
 عم یاتی طرد تحقیقاتی  

ایجاد نموداری برای نشان 
دادن راابط بی  سبود 
 مناسه گذاری در تح یل
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 بندی سخنان مقام معظم رهبری گام سوم: دسته

الگوهای ع می مودیریت  درگام سوم، مبالب فرآیند تح یل سخنان مقام معظ  رهاری ماتنی بر 

مود که در گام نخرت مورد ااکاای قرار گرفتوه بوود. در ااقوع در ایو  گوام       بندی می بحران دسته

 مناسی ع می در حویه مدیریت بحران تایی  مود. تمرکز بر آن دارد که ای  سخنان در قالب راش

  مود.   میها تایی بندی ا پیشنهادها ا یافته گام چهارم: در گام نهایی نتایج جمع

 ها: تبیین مولفه

های مقام معظو  رهاوری در بحوران در     ها به تح یل محتوای مواوع ا سخنرانی منظور تایی  مؤلفه به

 مود. تشریح می (8)گذاری در جدال  ها ا مفاهی  پس ای مناسه پردارته مد ا سپس مقوله (1)جدال 

 89تح یل محتوای سخنان مقام معظ  رهاری در بحران آبان  .8جدال 

 89بحران بنزینی آبان 

 مفهوم کليدیهای  گزاره 

۱ A 

۲ A 

۳ A 

 درباره یگذار متیق) ایقضا نیا در ستمین نظر صاحب من

 تیحما من رندیبگ میتصم قوه سه سران اگر لکن( نیبنز

 یکارشناس پشتوانه بااند  هنشست. ندیقوا سران. کنم می

 میتصم آن شود عمل دیبا گرفتند کشور یبرا یمیتصم

2۲/۸9/1389 

 کشور یاسیس ساختار -

 امور به توجه و کشور اداره -

 ییاجرا

 یمدار قانون -

۴ A 

۵ A 

۶ A 

۷ A 

 ناراحت ای شوند می نگران ای میتصم نیا از مردم

 بانک فمن به زدن آتش لکن شوند یم یراضنا .شوند می

 2۲/۸9/1389. است اشرار کار نیا ستین مردم کار نیا

 حواد  نییتب -

 یبخش یآگاه -

 یعموم افکار اقناع -

 دشمن شناسی -

۸ A 

۹ A 

۱1 A 

۱۱ A 

۱۲ A 

 را یمشکل چیه( یعموم اموال بیتخر) مفاسد نیا

 یناامن هست که یمشکل هر بر نکهیا جز کند ینم درست

 هر یبرا بتیمص نیبزرگتر یناامن. کند یم اضافه هم را

 را کارها نیا ما هیعل ایدن شرارت مراکز همه است یکشور

 2۲/۸9/1389. کردند قیتشو

 حواد  و بحران نییتب -

 یبخش یآگاه -

 کشور یبرا تیامن ضرورت -

 یشناس دشمن -

 یعموم افکار اقناع -
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 89بحران بنزینی آبان 

 مفهوم کليدیهای  گزاره 

۱۳ A 

۱۴ A 

۱۵ A 

 اضافه باز باشد بنا هست، یگران الان چون است مهم نیا

 درست مشکمت یلیخ مردم یبرا نیا خوب یگران شود

 2۲/۸9/1389. کنند مراقبت دیبا. کند می

 یاقتصاد نظارت تیاهم -

 ییگرا مردم -

 یاسیس ساختار و ابزارها -

۱۶ A 

۱۷ A 

 .کنند عمل فشانیوظا به هم کشور تیامن حفظ نیمسئول

2۲/۸9/1389 

 ساختارسیاسی کشور -

 ییگرا قانون -

۱۸ A 

۱۹ A 

۲1 A 

۲۱ A 

 نیا گوناگون یایقضا در خوشبختانه که هم ما زیعز مردم

 .دادند نشان را خودشان یآگاه و خودشان رتیبص کشور

 چگونه و ستیک هیناح از تلخ حواد  نیا که بدانند

 2۲/۸9/1389. رندیبگ فاصلهها  نیا از است،

 ییافزا رتیبص -

 یعموم افکار اقناع -

 دشمن شناسی -

 شرارت از اعتراض دادن زیتم -

۲۲ A 

۲۳ A 

۲۴ A 

۲۵ A 

 مردم با حق هم موارد اغلب در. دارند یمطالبات مردم

. کنند یم اعتراض نشود اگر و دارند یانتظارات است،

 خاطر به یساز فتنه است، مسئله کی مردم مطالبات

 دشمن کار یدوم نیا. است گرید مسئله کی مطالبات

 11/1۸/1389. است

 مردم اعتراض شناختن تیرسم به -

 یدار مردم -

 یبخش یآگاه و رتیبص -

 شناسی دشمن -

۲۶ A 

۲۷ A 

۲۸ A 

۲۹ A 

۳1 A 

 حساب، دندید نکهیا مجرد به که بود نجایا مردم رتیبص

 بناها ریز کردن، نابود و زدن آتش زدن، و بیتخر حساب

 و بود مردم مطالبات دند،یکش کنار است کردن بیتخر را

 رتیبص. کنند یهمراه گر فتنه با نشدند حاضر اما هست

 11/1۸/1389. کرد ختم را غائله مردم یاریهوش و

 مردم رتیبص -

 یمحور مردم -

 شناسی دشمن -

 بصیرت وهوشیاری -

 یمردمهای  توده جیبس -

۳۱ A 
 

۳۲ A 

۳۳ A 

 غالباً کنند یم استفاده سوء مردم مطالبات از که یکسان آن

 سروکار دشمنان یاطمعات یها سیسرو با که اند یکسان

 11/1۸/1389. دارند

 رتیبص -

 یعموم افکار اقناع -

 دشمن شناسی -

۳۴ A 

۳۵ A 

۳۶ A 
 

۳۷ A 

 : رانیا ملت یبرا دشمنان آشفته خواب و توطئه

 کشور به زدن ضربه یبرا یمردم اعتراضات به بستن دیام

 و یمجاز یفضاها در تیفعال و یروان قیطر از که است

 دادن قرار دنبال بهها  لهیح انواع و یپرور مزدور پول با

 14۸1 خرداد. هستند یاسمم نظام مقابل در مردم

 یبخش یآگاه و رتیبص -

 یعموم افکار قناعا -

 بحران به مردم اعتراضات لیتبد -

 شناسی دشمن -
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 بندی کرد. دسته (1)های جدال  توان در قالب مقوله عمومای ای  مفاهی  را می
 بیی  محورها .1جدال 

 نشانگرها های اصلی ( محورها ) شاخص ردیف

 بصیرت )اقناع افکار عمومی( 1

4 A-5 A-۲ A-7 A-9 A-8 A-1۸ A-11 A-12 A-19 A-18 A-

2۸ A-21 A-22 A-23 A-24 A-25 A-2۲ A-27 A-29 A-28 

A-3۸ A-31 A-32 A-33 A-34 A–35 A-3۲ A-37A 

2 
آگاهی بخشی )اقناع افکار 

 عمومی(

4 A-5 A-۲ A-7 A-9 A-8 A-1۸ A-11 A-12 A-19 A-18 A-

2۸ A-21 A-22 A-23 A-24 A-25 A-2۲ A-27 A-29 A-28 

A-3۸ A-31 A-32 A-33 A-34 A–35 A-3۲ A-37 A 

 A-2 A-3 A-1۲ A-17 A 1 قانون گرایی 3

4 
های  مردم محوری )بسیج توده

 مردمی(
13 A-14 A-15 A-22 A-23 A-24 A-25 A-2۲ A-27 A-29 A 

 A-2 A-3 A-13 A-14 A-15 A 1 ساختار سیاسیابزارها و  5

 شناسی دشمن ۲

4 A-5 A-۲ A-7 A-9 A-8 A-1۸ A-11 A-12 A-19 A-18 A-

2۸ A-21 A-22 A-23 A-24 A-25 A-2۲ A-27 A-29 A-31 

A-32 A-33 A-34 A-35 A-3۲ A-37 A 

 های پژوهش یافته

 محورهای ذیل است :آید حول  دست می طور ک ی آن ه ای پژاهد پید را به به

هوای ایشوان در    که موامل مواووع ا سوخنرانی    89: اقداما  مقام معظ  رهاری در بحران آبان8

 بامد. یمان اقوع بحران ا پس ای آن می

 : راهارد مدیریت بحران مقام معظ  رهاری1

 ها ا مقولا  تح یل محتووای بیانوا  ا مواووع رهاور     اا توجه به مااحث مبرد مده ا نیز مولفه 

 نشان داد: (1)توان راهارد مدیریت بحران معظ  له را مبابق مکل  معظ  انقلاب می
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 مقام معظ  رهاری راهارد مدیریت بحران .1مکل

  رهبریتحلیل وتبیین راهبردهای مدیریت بحران مقام معظم 

های نظری مدیریت بحوران عنووان مود، لایم اسوت کوه        بنیان عنوان بهپس ای بررسی در آن چه 

هوای    برتر تحقق ا اجرای آن مورد ااکاای قورار گیورد، چورا کوه میوزان کارآمودی ا توأثیر مؤلفوه        

 گردد. ی عمل نمایان می مدیریت بحران در یک نظام در دحنه

هوا ای ابعواد    موؤثرتری  کنشوگر عردوه بحوران     عنووان  بوه ب اگر چه نقد ا جایگاه رهاری انقلا

مخت فی قابل بررسی است  لک  ای  نقد ای منظر کاربروت تمهیوداتی بورای پرهیوز ا پیشوگیری ای      

بامد. دا تعریف عمده قابل مناسایی  اقوع بحران ا هم نی  در یمان اقوع بحران قابل ااکاای می

ها ا تعاریفی است که به فرایند تودبیر   نامی  تح یل حران میدر مورد فرایندی که ما آن را مدیریت ب

 گردد. بر اوعیت یمانی قال ای برای ا ررداد بحران ا یمان اقوع بحران متمرکز می

راهبرد مدیریت 
بحران مقام معظم 

 رهبری

اقناع افکار 
 عمومی

بسیج توده های 
 مردمی

استفاده از ابزار 
اقدامات )قانونی 

 (قانونی

مردم 
 گرایی

ابزارها ا 
سارتار 
 سیاسی

 بریر 
قانون 

 مداری

دمم  
 مناسی

 آگاهی

 بخشی
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مود که در آن تدبیرگران بوا مناسوایی    مدیریت بحران فرآیندی محروب میبندی  در ای  دسته

بوا   بنوابرای  یابنود    ا  ا علائ  قابل تعمی  دست موی ها به نقا  قابل اتک اجوه مشترک ا تشابه بحران

کنند. بر مانای ایو  الگوو هور     های بحران، ای اقوع ای  پدیده ج وگیری ا با آن مقاب ه می  برای نشانه

تووجهی بوی     های دیگر نیرت با ایو  اجوود تشوابها  قابول      چند که هیچ بحرانی دقیقای مشابه بحران

ریزی برای ممانعت ای ظهور  ک ای  تشابها  ک یدی جهت برنامهها اجود دارد که کشف ا در آن

 گیرد. بحران ا در دور  اقوع بحران، مهار آن محور اد ی مدیریت بحران قرار می

با رایکردی پیشگیرانه کوه نواظر بور تودبیر بحوران در یوک       « کریتنر»در همی  راستا در حالیکه 

ا تدارک ا آموادگی  « بینی پید»ن عاار  است ای مدیریت بحرا»بامد، اعتقاد دارد که:  سایمان می

« پیرسوون »ا « کلایور » «کنود.  هایی که بقوا ا حیوا  سوایمان را تهدیود موی      برای رایارایی با رایداد

یافته توسط اع ای سایمان همراه با ذینفعان رارج ای سوایمان   مدیریت بحران تلاش نظام»معتقدند: 

است. هم نوی  بور اسواس    « یمان اقوع در»ثر بخد آن ها ا مدیریت ا در جهت پیشگیری ای بحران

، در یموان اقووع بحوران اسوتفاده ای اهورم یار      «موک کوارتی  »ادول معرفی موده مودیریت بحوران    

برای ح ور « های مردمی  حمایت»)استفاده ای ابزارهای قانونی( باید به هنگام، مناسب، برروردار ای 

 نها در مرح ه آرر ای آن استفاده مود.در میدان با احتمال بالای موفقیت بامد ا ت

ادوول مودنظر موک کوارتی، مودیریت بحوران نیایمنود بهوره جروت  بهینوه ای            افزان بر رعایوت 

های مناسب تحدید )محدادسایی قانونی( ا تدبیر )مدیریت( یک بحران است. در هر حال   تکنیک

ت بحران در کارکرد چندگانوه  در رایکرد ماتنی بر اوعیت یمانی قال ا بعد ای برای بحران، مدیری

هوای    بورای حمایوت  « بریج توده مردموی »ا « سایی اقناع»برای قال ای آن ا « پیشگیری»ا « بینی پید»

 یابد. با استفاده ای اقداما  قانونی در یمان اقوع بحران تج ی می« محدادسایی»مردمی ا هم نی  

مناسی مناسوب ا بوا مونارت ا     اناگرچه مقام معظ  رهاری در تمامی داران یعامت رود با یم

مناسی، نرات به آگاهی بخشی ا  ها ا دمم  تح یل اقایع ا پدیدها درک دحیح مرایل ا با تجزیه

بورای کشوور ا   هوا   ا بحوران ها  هومیاری مردم ا مرئولان کشور در جهت پیشگیری ای اقوع چالد

پشوتوانه مردموی موداامت دارد، لکو      اریند ا در حقیقت راهارد مدیریتی ایشان بوا   نظام اهتمام می

هوای   محض برای مشکل ا بحرانی برای کشور با تدبیر به هنگام ا مقتدرانه رووید ا بوا حمایوت    به
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انود   هوای قوانونی در چوارچوب سوارتار سیاسوی ا حقووقی کشوور توانروته          مردمی ا کاربرت ابزار

 آمده را به روبی مدیریت ا راهاری نمایند. اجود بههای   بحران

الله   های انجام مده، راهاردهای مودیریتی مقوام معظو  رهاوری ح ور  آیوت        با توجه به بررسی

اقنواع  »در سوه سوبح:    89اجتماعی، امنیتوی آبوان      ای )مدظ ه العالی( در مواجهه ا مهار بحران رامنه

 قابل تایی  است.« استفاده ایابزارهای قانونی»ا « های مردمی  بریج توده»، «افکار عمومی

 اقناع افکار عمومی

نام افکار عمومی به درایای عمر جامعه بشری دارد. یمانی که مااحث  ای به بدان تردید پدیده

های عمومی کشانده مد. اقناع به معنی راوی کردن، قانع کردن، ترغیب، تهییج   سیاسی به ق اا 

نوع رفتارهای  ا تشویق کردن مخاطب، نقبه ااج ماحث ارتااطا  است. اقناع هدف اساسی همه

 ارتااطی است.

توانند دامته بامند: رد  مود، مخاطای  با دریافت پیام سه نوع ااکند می اقتی پیامی فرستاده می

مندی. اقناع تلاش دادقانه برای مجاب سارت   تفااتی ا رنثی، پذیرش ا روایت ا نفی، بی

های   ها ا تح یل لاعا ، ااقعیتی ارائه مناسب اط ها به اسی ه مخاطای  به پذیرش موووع ا رواسته

 بامد. درست می

هایی چون تهدید، نقد محوری در نوع  بنابرای  آگاهی ا منارت کافی ا درک پدیده

ااکند ا ترمی  دارد ا در ااقع منارت تهدید، متغیری میانجی بی  حادثه یا رایداد ا ااکند 

تر  تر ا هوممندانه ا راندها ااقعی آید ا هر قدر درک ا تشخی  رایدادها ممار می نرات به آن به

های ایجاد مده نیز   بامد ا به تعایری اطلاعا  درست ا ااقعی به مخاطای  ارائه مود، ااکند

های مدیریت مقام معظ  رهاری که همزمان با   تر رواهد بود. یکی ای ایژگی تر ا مثات درست

های داران یعامت معظ  له   بحرانهای اتخاذ مده توسط ایشان در مدیریت تمامی   دیگر رط مشی

، در مرایبی بود که «رامنگری ا تنویر افکار عمومی»با « اقناع افکار عمومی»دور  گرفت، 

دمم  ا جریان بحران آفری ، ف ا را غاارآلود ا تیره ا تار سارته بود. اجه باری ای  رامنگری، 

ها بود که ای  بیانا  ا  مان اقوع بحرانهای ایشان در ی  ها در دیدارها ا رباه گیری بیانا  ا مووع
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های مردمی ایفا کرد.   ها با حمایت سای نقد بریار مهمی در مدیریت ا مهار بحران های تاریخ  رباه

 ای  موووع ای دا منظر قابل بررسی است:

 ها تحلیل و تبیین حوادث و بحران

منارت حق ا باطل در چنی  گون ا  های کشور غالاای ف ای جامعه فتنه  در هنگام اقوع بحران

ی رود، تنویر  های رامنگرانه  مود. در ای  مرایط مقام معظ  رهاری در سخنرانی ف ایی دموار می

ی مواجهه  ها پردارتند، که ای  موووع نقد مهمی در نحوه افکار عمومی، تح یل حوادث ا بحران

اهداف دممنان ای ایجاد بحران در  اجود آمده دامت. ایشان همواره با تشریح های به  مردم با بحران

های پنهان ا آمکاری پردارتند که با انگیزه   ی آن، به تشریح دست کشور ا حمایت ای ادامه

 فراپامی نظام جمهوری اسلامی در ای  یمینه اارد عمل مدند.

هایشان وم  اماره به م امینی چون منارت دمم  ا لزام مریبندی با آن،  معظ  له در تح یل

ت مت  ا حامیه ا عدم الویت به مرائل فرعی نرات به مرائل اد ی، تفکیک جاهه معتر  با منار

اجود آمده را برای مردم رام  سارتند ا بدی   های به  ها ا فتنه ود انقلاب ا ... ماهیت بحران

 ها اعمال نمودند. اسی ه اقدام مؤثری در جهت مدیریت بحران

 روشنگری

های کشور آمیخته با فتنه   د، ف ای جامعه در یمان اقوع بحرانهمانگونه که قالای اماره م

است مواجهه با آن ای طریق ابزارهای سخت « چالد نرم»مود. ای آنجا که جنس فتنه ای جنس  می

سخت )ق ایی( چندان کارایی نخواهد دامت ا جنس بررورد باید ای جنس  )انتظامی( ا حتی نیمه

ای بران رفت ای ف ای غاارآلود فتنه، لایم است ای ادول ا چالد فتنه ا ای نوع نرم بامد. بر

هموار کرد. اساسای یکی ای ادول مر    های مشخ  تاعیت کرد ا راه را برای عاور ای فتنه  برنامه

یکی ای پرکاربردتری  ااژگان « بریر »ی  است. ک یدااژه« بریر »عاور موفق ای فتنه، دامت  

ری بوده ا همواره موردتأکید فرااان ایشان قرار دامته است. موجود در ادبیا  مقام معظ  رها

دهد که ای  ک یدااژه ای بدا داران رهاری معظ  پیوسته در بیانا  ا مکتوبا   ها نشان می بررسی

 ایشان ح ور پررنگی دامته است.
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عنوان یک گفتمان راهاردی در مریر  ها، بریر  را به رهاری انقلاب در مدیریت بحران

آلود مبرد سارتند.  جامعه در ف ای فتنه« اقناع افکار عمومی»منظور  سایی به ی ا مفافرامنگر

دورتی  آمیختگی حق ا باطل مفاف بشود، به ه  اجود آاردند تا اوعیت به در ااقع ف ایی را به

که آحاد جامعه قدر  تشخی  ای دست داده را باییابند. همی  مرئ ه اهمیت ااکاای معنا ا مفهوم 

یایی ا  ی رهار انقلاب ا کشف دلایل پافشاری راص ایشان بر لزام بریر    در اندیشهبریر

 ساید. افزایی در جامعه را دا چندان می بریر 

گیرند: یکی سبح ادولی  مقام معظ  رهاری دا سبح تح یل را برای مفهوم بریر  در نظر می

ا فه  اساسی مفاهی  توحیدی  بینی ی ییری  بریر  است که به بریر  در انتخاب جهان ا لایه

 مود.  مربو  می

اما سبح دیگر که بیشتر مدنظر رهار معظ  انقلاب قرار دارد، بریر  در بررورد با حوداث 

اجتماعی است. بریر  دامت  در ای  سبح عاار  است ای تدبر کردن، درست نگاه کردن ا 

 های عامیانه ا سبحی.  اهها ا پرهیز ای نگ درست سنجیدن حوادث به هنگام مواجهه با آن

حوادث را درست نگاه کردن، درست سنجیدن، در آنها »دارند:  رهار انقلاب در ای  یمینه اظهار می

کند ا انران چشمد به حقیقت بای  کند. یعنی بینایی ایجاد می تدبر کردن، در انران بریر  ایجاد می

، بریر آن کری است که مَ  سمعَِ فتفَکَ ر، ا نظَرَ فأبرْرَ یرُفإن ما الارَ»فرماید:  مود. امیرالمؤمنی  )ع( می می

 (4/9/8698)بیانا  رهاری، «. بشنود، گوش رود را بر دداها ناندد. اقتی منید، بیندیشد

 های مردمی  بسیج توده

ها، سه نوع ایژگی: رهاران فکری  نظران وم  پذیرش نقد مه  رهاران در بریج توده داحب

ممارند. رهاری در  گذار ا مدبر را بر می گر ا رهاران سیاست رهاران بریجپردای،  ا ایدئولوژی

ای مردم به  کند ا با بریج توده های رود مردم را آگاه می  ها ا سخنرانی ابتدای امر ای طریق پیام

های م ی،   ها ای جم ه تظاهرا  ا راهپیمایی، مشارکت در انتخابا  ا ح ور در دحنه انواع فعالیت

نماید. تکیه بر ح ور همه جاناه اقشار مخت ف مردم ا  ها ا ... ترغیب می ها ا بحران با چالدمقاب ه 

تری   های ایدئولوژی ا انقلابی ای مه   اقدام در بریج آنها در راستای حمایت ای ادول ا اریش

 مود. های رهاری انقلابی محروب می  ایژگی
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فرایندهای انقلاب ا فداکاری، رهاری مرایط ذهنی مردم را برای مشارکت جدی در 

های رسیدن به اهداف، ایجاد اتحاد ا   کند ا با مبرد کردن راه ایثارگری برای اهداف آن آماده می

کند که در نتیجه آن بریج  ی فداکاری ا ای جان گذمتگی را ترهیل می یکپارچگی ا راحیه

تواند  مورد اعتماد مردم ناامد، نمیمود. اگر رهاری  پذیر می ای فراگیری در تمام جامعه امکان توده

بی  آنان احد  ا یکپارچگی لایم ایجاد کند ا بریج فراگیر ا اسیع مردمی مکل دهد ا نیرای 

ها یکی ای  اجود آارد. اعتماد به مردم ا تکیه بر پشتیاانی آن ها به عظیمی برای مقاب ه با بحران

بامد.  ام )ره( ا مقام معظ  رهاری میهای مه  راهاردی مدیریت ح ر  ام  ها ا مارره ایژگی

گرایی ا توجه به مردم در بریاری ای مواوع ایشان به رامنی قابل مشاهده است. ای نظر امام  مردم

پذیر  ها امکان رمینی )ره( به حرکت در آاردن مردم، با آگاهی بخشی )اقناع افکار عمومی( آن

ها در  ای یک سو ا میزان مشارکت آنبود. ای ای  نظر بی  آگاهی بخشی ا رمد فکری مردم 

 ها ای سوی دیگر، همارتگی مثاتی اجود دارد. حرکت انقلابی ا ح ور در دحنه

ذا  پنداری با مردم در گفتار ا رفتار نیز ای عوامل مه  تأثیرگذار در  ابرای همدردی ا ه 

م )ره( ا مقام بامد. ح ر  اما ها ا حرکا  انقلابی می ها در دحنه جذب مردم ا بریج مدن آن

پنداری با مردم  ذا  معظ  رهاری در مراحل مخت ف یعامت رود، نرات به ابرای همدردی ا ه 

 ای دامتند. اهتمام ایژه

یقینای یکی ای عوامل پیرایی انقلاب اسلامی ایران به رهاری امام رمینی )ره( ح ور ا 

وده است. ای  ح ور به قدری مشارکت آگاهانه، مؤمنانه ا فعال مردم مر مان ایران در دحنه ب

های دممنان انقلاب در ابعاد دار ی ا   ها ا فتنه ی توطئه عمیق ا آگاهانه بود که با استمرار رود همه

ی پیرای قبعی ا  رارجی را تاکنون نقد بر آب کرده است. تأثیرگذاری ای  ح ور، در سایه

اهداف رود را محقق سارته است.  رالرانه ای الایت ا رهاری معظ   انقلاب تداام پیدا کرده ا

ی دفاع ای انقلاب ا نظام مقدس جمهوری اسلامی در بید  هر چند نقد ا ح ور مردم در عرده

ها  اکیف ای  پدیده در یمان مقاب ه با بحران ای ناوده، الی ک  ی گذمته امری نامنارته ای چهار دهه

ی مدیریت مقام معظ   س وک ا میوه ای جهاتی دارای ابعاد ا تأثیرگذاری ایژه است. نگاهی به

عنوان پشتیاانان نظام اسلامی  رهاری گویای ای  ااقعیت است که در دحنه نگه دامت  مردم به

 ها بوده است. همواره یکی ای تدابیر ایشان در مدیریت سیاسی جامعه بویژه در بحران
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دارته رواهد مد( در )که در بخد بعدی بدان پر 89در همی  راستا با نگاهی به حوادث آبان 

یابی  مقام معظ  رهاری با تدبیر ا تایی  ا تح یل درست حوادث، تلاش کردند تا دف مردم  می

 معتر  را با امرار اابرته به بیگانگان جدا نمایند ا درای  مریر ه  موفق مدند.

 استفاده از ابزارهای قانونی)اقدامات قانونی(

 است.  « قانون»ری اسلامی، جایگاه ا اهمیت راص تری  مشخره ا ایژگی در نظام جمهو مه 

مان در رهنمودهای رود توجه بوه قوانون    ای طی بید ای سه دهه یعامت الله رامنه  ح ر  آیت

انود   ها مورد تأکیود قورار داده   تری  مارره ا ادول در فعالیت عنوان مه  گرایی را همواره به ا قانون

عوث ج ووگیری ای انحوراف ا ربوا در جامعوه ا درنتیجوه       عنوان یک راهارد مه ، با که ای  رود به

اجوود آموده    های به ی اال ایک راهارد کاربردی در مهار بحران پیشگیری ای اقوع بحران در اه ه

 در مرح ه دام بوده است. 

آموده در مرویر    هوای پوید    های مقام معظ  رهاری برای مدیریت بحران  تری  راش یکی ای مه 

یشان، تکیه بر قانون ا ادرار بور اجورای مور قوانون در حووادث ا رایودادهای       انقلاب در یمان رهار

 مخت ف بوده است.  

هوای    تواننود بوه راش   کردنود موی   آفرینوی گموان موی    دلیل آمووب  در دارانی که ود انقلاب به

موداری در برابور    آنارمیرتی ای انقلاب امتیای بگیرند، کوتاه نیامودن رهاور انقولاب ای قوانون ا قوانون     

 بالاا  فراقانونی آنان در نهایت باعث مهار بحران ا ثاا  کشور گردید.  م

منظور محداد سارت  ابعواد آن   بنابرای  در جریان مراحل گرترش بحران، رهار معظ  انقلاب به

تر مدن مورایط کشوور، روود راسوای اارد عمول مودند. اسوتفاده ای ارتیوارا           ا ج وگیری ای اری 

ی  گانه، قاطعیت در بررورد ا محاکموه  ارتلاف ا تنظی  راابط قوای سهرهاری در یمان لزام، حل 

 بوده است.  متخ فان ای اقداما  قانونی رهار معظ  انقلاب در مواجهه با بحران

  

  

 



  

   

 

41 

 یاضطرار یها تیبحران و وضع تیریفصلنامه مد

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 گیری نتیجه

)مدظ وه   ای رامنه الله  آیتدر داره یعامت ح ر   89آبان  طور که در بررسی بحران همان -8

رهاری نظام جمهووری اسولامی، بیوان گردیود، نقود رهاوری در مودیریت ا مهوار          عنوان بهالعالی( 

نکواتی اسوت کوه اثرگوذاری ایو  جایگواه را در        توری   مهو  های به اقوع پیوسته تواکنون، ای    بحران

پیرایی، تکوی  ا تثایت نظام جمهووری اسولامی مشوخ  کورده ا ناکوامی ا مکروت دموم  در        

داموته اسوت.    دناوال  بهعنی، براندایی نظام جمهوری اسلامی را های راهاردی روید، ی  اجرای طرد

گرفتوه بوه دسوت     موکل   ی عاور ایم  آن ای طوفان بحوران  حوادث رخ داده ا نحوه را با مرار ایای 

سواید. چورا کوه     دممنان دار وی ا روارجی، بوید ای پوید نقود کارآمود رهاوری را آموکار موی         

 اجوود  بوه های متناسب با رود را   قداماتی است که پیامدا تری  مه در مرایط بحران ای گیری  ترمی 

ابرای  چنان ه مودیریت ا درایوت   تری  عنرر در مدیریت بحران است. بن آارد ا اتخاذ آن اد ی می

هوای    هوای دیگور ناوود، آسویب     بحوران  ا  هنگام مقوام معظو  رهاوری در جهوت مهوار ایو  بحوران        به

 مد.  ناپذیری به نظام اارد می جاران

های اجتماعی هم ون بحوران افوزاید قیموت بنوزی ،      ، بحرانگونه که در ای  پژاهد همان -1

اعتراوووی مووردم دربررووی ای مووهرها،  بحووران افووزاید قیمووت کالاهووا ا مووواد غووذایی ا تجمعووا  

ای است که انگار آستانه تحمل مردم  هگون بهرسد مرایط کشور  بررسی قرار گرفت، به نظر میمورد

تور مودن    اعد اقتروادی، گرانوی کالاهوا ا سوخت    دلیل مرایط نامرو  پذیر جامعه به ایژه قشر آسیب به

ای ا یا هر ترمیمی کوه دالوت اتخواذ     با کوچکتری  ت نگری، حادثهبنابرای  یندگی، پایی  آمده ا 

در دار ا یوا   به نوعی احراسا  موردم را جریحوه   یا کند ا ای  ترمی  به یندگی مردم مرتاط بامد ا

پذیر ا یا حتی متوسط جامعه تأثیر منفی بگوذارد، بوا ااکوند ا اعتورا  مودید       یبیندگی قشر آس

کشواند ا چوه بروا هموی       هوا موی   ها را جهت بیان اعتراوا  رود بوه ریابوان   مردم مواجه مده ا آن

د ا موود، بوه مورار ا بوا ارا     آمیز ا آرام برگزار می معمولای در ابتدا در برتر مرالمتاعتراوا  که 

 ای ا ... عوامل بیگانه، ا های رسانه ط ب دار ی ا هم نی  حمایت ا پشتیاانی عنادر فردتدرالت 

هم نی  با درالت نیراهای امنیتی ا انتظوامی جهوت کنتورل تجمعوا ، بوه آمووب ا رشوونت نیوز         
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آارد که جمع کردن آن به سادگی نخواهود   اجود بهمود ا نهایتای ممک  است بحرانی را  کشیده می

های رود در جایگاه رهاری بورای حفوظ    مود ای ظرفیت اقت است که رهاری مجاور میبود ا آن 

 کار گیرند. هآمده، بهره جوید ا تدابیر لایم را ب اجود بهآرامد ا مدیریت ا مهار بحران 

، در پژاهد حاوورراهاردهای مقوام     ی مقام معظ  رهاری با بحران در بررسی میوه مواجهه -6

های قوانونی    های مردمی ا استفاده ای ابزار  ح اقناع افکار عمومی، بریج تودهمعظ  رهاری در سه سب

 مورد بررسی قرار گرفت.

ای قودر   گیری  در بخد راهارد اقناع افکار عمومی اماره کردی  که مقام معظ  رهاری با بهره

ینود. در ایو    نما ها اقدام موی  درک سیاسی ا اجتماعی ا تح یل دقیق، نرات به تایی  ا تح یل بحران

سایی ف ای  ن راهاردی در جهت رامنگری ا مفافگفتما عنوان بهافزایی  له ای بریر  مریر معظ 

آلود جامعه ا منارت اهداف دموم  ای بحوران آفرینوی ا ... کوه در سوبود موردم، مروئولان،         فتنه

نمایند. ایشوان   میاستفاده   ها ا مباوعا ، ... در هنگام اقوع بحران جریانا  سیاسی، نخاگان، رسانه

آارنود توا در مورایط بحوران اووعیت بوه هو          می اجود بهی ای  راهارد در ااقع ف ایی را  به اسی ه

ای که آحاد جامعه قودر    هگون بهآمیختگی حق ا باطل ادف مردم معتر  ا امرار مفاف مود، 

 تشخی  ای دست داده را باییابند.

های مقام معظ  رهاوری    به یکی دیگر ای راهارد های مردمی  در بخد بعدی با عنوان بریج توده

در مدیریت ا مهار بحران پردارته مده است  بر ای  مانا اماره کردی  کوه بوا نگواهی بوه سو وک ا      

 عنووان  بوه میوه مدیریتی مقام معظ  رهاری گویای ای  ااقعیت است که در دحنه نگه دامت  مردم 

 ایوژه  بوه های ایشان در مدیریت سیاسی جامعه   ر ا راهاردپشتیاانان نظام اسلامی همواره یکی ای تدابی

بوده است. بدان تردید، مشارکت آگاهانوه ا فعوال موردم در دوحنه ا بوا اسوتمرار روود          در بحران

کنون نقود بور آب کورده    ب در ابعاد دار ی ا رارجی را تاهای دممنان انقلا  ها ا فتنه ی توطئه همه

ی پیرای ای الایت ا رهاری معظ  انقلاب تداام پیدا کورده   هگذاری ای  ح ور در سایثیراست. تأ

گری روود ای   رهاری معظ  با تکیه بر قدر  بریجا اهداف رود را محقق سارته است. در حقیقت 

های نمادی  مذهای بورای    ای ادبیا  ا آیی گیری  پنداری با مردم ا اعتماد به آنان بهره ذا  طریق ه 
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گرایوی توانروتند طیفوی عظیموی ای اقشوار       بخشوی ا موردم   ا آگواهی مردمی، برویر    بریج سیاسی

 بریج نمایند.  مخت ف مردم را در مقاب ه با بحران

راهاورد دیگور    عنووان  بوه در بخد سوم به استفاده ای ابزارهای قانونی توسط مقام معظ  رهاوری  

ی توجوه بوه قوانون ا    ها اماره گردید. بر اساس ای  راهارد مقام معظ  رهار ایشان در مدیریت بحران

انود کوه    ها مورد تأکید قرار داده مارره ا ادول در برنامه تری  مه  عنوان بهگرایی را همواره  قانون

یوک راهاورد مهو  باعوث ج ووگیری ای انحوراف ا ربوا در جامعوه ا درنتیجوه           عنووان  بوه ای  روود  

آموده   اجوود  بوه   حرانپیشگیری ای اقوع بحران در مرح ه نخرت ا یک راهارد کاربردی در مهار ب

های مقوام معظو  رهاوری بورای مودیریت        راش تری  مه بنابرای  یکی ای  در مرح ه دام بوده است.

آمده در مریر انقلاب اسلامی، تکیه بر قانون ا استفاده ای ابزارهای قانونی در بررورد با  پید   بحران

 داده، بوده است. ر میهای مخت فی، که نظام را مورد تهدید جدی قرا  حوادث ا بحران

 نیز پوید ای آنکوه بوا انجوام برروی اقوداما  ا       اندرکاران امر مایرته است مرئولان ا دست -4

، ای تجوارب گذموته درس بگیرنود،    اجود آمدن اعتراوا  مردمی گردنود  بهها باعث  گیری ترمی 

هر حادثه ا بحرانی  بایرت ای برای جا برسد ا درااقع می اندیشی کنند ا نگذارند که کار بدی  چاره

برای ای  کار لایم است قال ای اقودام ا   ط اان ندهند. پیشگیری نمایند ا درااقع بهانه بدست فردت

در امور اقترادی ا اجرای آن در جامعه ابتدا همه جوانوب آن را در نظور گرفتوه     ایژه بهیا ترمیمی 

ه درابعاد مخت ف ظرفیوت پوذیرش   اجرای آن را بررسی ااینکه مرایط جامعهای  برتر یمانی ا یمینه

 سایی ااقناع افکار عمومی دور  پذیرد. چنی  اقدامی را دارد یا نه ا اینکه قال ای هر اقدامی یمینه

 اجتماعی، امینتی آبوان   ع ی ایحال، با تدابیر ا راهاردهای مدیریتی مقام معظ  رهاری بحران -3

ری داهیانه ایشان هم نوان در رمود ا بالنودگی    ، مدیریت ا مهار گردید تا انقلاب اسلامی با رها89

الاته بدان تردید دممنان نظوام جمهووری اسولامی     رود با قدر  تمام حرکت ا تداام دامته بامد.

دارند ا همواره برای آسویب رسواندن بوه     چه دار ی ا چه رارجی، دست ای توطئه ا دسیره بر نمی

کار رواهند برت ا ای هر فردتی برای رسیدن به اهداف موم رود بهوره   نظام تمام تلاش رود را به

دهه ای عمر پر فرای ا نشیب رود ا عاور ای  4رواهند جرت. بنابرای  اکنون انقلاب اسلامی پس ای 
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 8068 پاییز | سوم شماره  |چهاردهم سال 

سوواری معانودی  ای    های دار ی، موج  سایی ها، بحران های عظی ، هم نان با برری ای ااکند  بحران

 دست به گریاان رواهد بود. برری مرایط ا ...

آموده در گذموته،    اجود بههای   ها، هم ون بحران ا آموبگری را احتمال بایسایی بحران ایای 

هوای احتموالی در ف وای      های نامی ای بورای اعتراووا  اجتمواعی ا هم نوی  بحوران       بحران ایژه به

هوای    ( ا ...، برای برهوه 99  انتخابا  ریاست جمهوری )هم ون انتخابا ایژه بهبرگزاری انتخابا  

آید کوه وراریروت ای    بعدی تاریخ سیاسی ایران یک فر  بریار برجرته ا قابل توجه به ممار می

 اندرکاران امر تدابیر لایم پیشگیرانه اتخاذ گردد. دست سوی مرئولان ا
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 یاضطرار یها تیبحران و وضع تیریفصلنامه مد

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 منابعفهرست 

 پژوهشکده مطالعات راهبری(، اعتراض سیاسی و تغییر اجتماعی، تهران، 139۸اپتر، دیویدای و چارلزاف، آندرین، )

 ، تهران، انتشارات آگاههای سياسی، ترجمه فرهنگ رجایی  فهم نظریه(، 137۸اسپریگنز، توماس،)

 ر چاپار، تهران، نشفرهنگ علوم سياسی(، 1378آقابخشی، علی و افشاری راد، مینو، )

پژوهشککده  (،تعارض و بلای ببلاانی، ، ترجملاه عللای صلابحدل،      1392برچر، مایکل و ویلکنفلد، جاناتان، بحران، )

 مطالعات راهبردی

، تهلاران، فرهنلا    های تحليل تدبير بحران در ایران  نقدی بر شيوه ،مدیریت بحران(، 1378تاجیک، محمدرضا، )

 گفتمان

 پژوهشکده مطالعات راهبردیامنیتی، تهران،  -(، گزیده مقالات سیاسی1379رابینسون، جیمز.آ، بحران، )

داری مدرن(، ترجمه جهانگیر معینی، تهلاران،   (، بحران مشروعیت )تئوری دولت سرمایه139۸هابرماس، یورگن، )

 نشر گام نو 

ام معظم رهبری در بحران بعد از انتخابات سال (، مدیریت مق1384سوری، علیرضا و حسینی، سید محمد حامد، )

 2۲، سال هفتم، شماره فصلنامه مدیریت بحران، 1399

 317، ص 28شماره  فصلنامه راهبردی،های نظری بحران،   (، مالفه1392قائدی، محمد رضا، )

کلاری مقلاام   (، طراحی الگوی راهبردی مدیریت بحران امینتی مبتلای بلار منظوملاه ف   1389یوسفی رامندی، رسول، ) 

  7-34، صص 1، سال دوازدهم، شماره فصلنامه مدیریت بحرانمعظم رهبری، 

 ، ماسسه رحمان89(، آتش خاموش؛ نگاهی به اعتراضات آبان 1388مدنی و همکاران، ) 

 ، مدیریت بحرانsk-roosta0irوبسایت  

 1389آبان2۲پایگاه اطمع رسانی دفتر مقام معظم رهبری، بیانات رهبری

 11/1۸/1389اطمع رسانی دفتر مقام معظم رهبری، بیانات رهبریپایگاه  

 4/9/1398پایگاه اطمع رسانی دفتر مقام معظم رهبری، بیانات رهبری  

 14/3/14۸1پایگاه اطمع رسانی دفتر مقام معظم رهبری، بیانات رهبری 
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